
 

 

Indagine "Bambini e ragazzi: 

comportamenti, atteggiamenti e progetti futuri” – 2023 

 

 

Chi svolge questa rilevazione? 

La rilevazione è condotta dall’Istituto nazionale di statistica (Istat). L’Istat è un ente pubblico 

che ha il compito istituzionale di raccogliere informazioni su numerosi aspetti della vita dei 

cittadini, elaborarle e renderle pubbliche. Queste informazioni sono essenziali per orientare 

le politiche sociali, familiari ed economiche del Paese. 

Perché si fa questa rilevazione? 

Per raccogliere informazioni sui comportamenti, atteggiamenti e progetti futuri dei giovani di 

età compresa tra gli 11 e i 19 anni.  

L'indagine è prevista dal Programma Statistico Nazionale che stabilisce quali sono le 

indagini statistiche utili per il Paese (PSN 2020-2022, Aggiornamento 2022, codice IST-

02607). Il Programma Statistico Nazionale è consultabile sul sito web dell’Istat, alla pagina 

www.istat.it/it/organizzazione-e-attività/organizzazione/normativa.  

Chi è coinvolto nella rilevazione? 

Un campione casuale di oltre 100 mila giovani italiani e stranieri residenti su tutto il territorio 

nazionale. 

Come si sceglie chi partecipa alla rilevazione? 

I giovani chiamati a partecipare all’indagine sono stati estratti in modo casuale dagli archivi 

statistici dell’Istat. 

Le informazioni fornite sono riservate? 

Sì, le informazioni sono tutelate dal segreto statistico (art. 9 d.lgs. n. 322/1989) e sottoposte 

alla normativa in materia di protezione dei dati personali (Regolamento UE 2016/679 e d.lgs. 

n. 196/2003, come modificato dal d.lgs. n. 101/2018). 

Chi deve rispondere al questionario?  

Unicamente i giovani selezionati. È possibile ricorrere all’aiuto di un familiare o di un’altra 

persona di fiducia soltanto se chi deve compilare il questionario non comprende l'italiano o 

presenta situazioni di disagio o disabilità. In questi casi le risposte non devono essere 
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influenzate da chi materialmente compila il questionario, ma devono essere frutto 

unicamente dell'espressione di chi è stato chiamato a rispondere.  

Quali argomenti affronta il questionario? 

Il questionario affronta diversi aspetti della vita quotidiana delle nuove generazioni, come ad 

esempio le relazioni con gli amici e con la famiglia, l’utilizzo dei social media, il rapporto con 

la scuola, la soddisfazione circa alcuni aspetti della vita, i progetti futuri e altri argomenti. 

É obbligatorio rispondere? 

No, ma compilare il questionario è importante per conoscere più da vicino come vivono i 

giovani nel nostro Paese. Le informazioni fornite permetteranno infatti di capire quali siano 

le loro esigenze e di conoscere meglio il loro mondo in modo da progettare adeguati 

interventi laddove necessari. 

In quale periodo si svolge l’indagine? 

Dal 2 ottobre al 20 dicembre 2023 si può compilare il questionario online in qualunque orario, 

sia nei giorni festivi sia in quelli feriali. 

Come si accede al questionario? 

Si può accedere al questionario da PC, smartphone o tablet, scansionando il QR Code 

riportato nella lettera inviata dall’Istat, oppure con il link https://survey.istat.it/ragazzi 

inserendo il Codice di accesso indicato nella lettera. I genitori o tutori dei minori sono invitati 

a fornire supporto se il minore ha difficoltà nell’accesso al questionario. 

Cosa fare se si smarrisce il QR Code o il Codice di accesso? 

Si può chiamare il Numero Verde gratuito 800.188.802 attivo dal lunedì al sabato (esclusi i 

festivi) dalle 9.00 alle 20.30. In alternativa, si può scrivere all’indirizzo di posta elettronica 

ragazzi@istat.it.  

Quali strumenti informatici sono necessari per compilare il questionario? 

Un personal computer, un tablet o uno smartphone connessi a Internet.  

É possibile interrompere momentaneamente la compilazione del questionario? 

No, non è possibile salvare parzialmente le risposte. In caso di interruzione o se la sessione 

scade, sarà necessario riprendere la compilazione del questionario dall’inizio. Consigliamo 

quindi di trovare un momento adatto per compilare il questionario tutto insieme.  

Quanto tempo serve per rispondere al questionario? 

La compilazione del questionario è guidata e facilitata. Il tempo necessario a completare il 

questionario è mediamente di 15 minuti. 
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Cosa fare per correggere i dati dopo l'invio del questionario? 

Telefonare al Numero Verde gratuito 800.188.802 attivo dal lunedì al sabato (esclusi i festivi) 

dalle 9.00 alle 20.30 comunicando il Codice utente. È possibile anche scrivere all’indirizzo 

di posta elettronica ragazzi@istat.it sempre indicando il Codice utente.  

Come avere la copia del questionario compilato? 

Dopo aver completato il questionario e prima di chiudere il browser si può salvare una 

copia delle risposte cliccando su 'Stampare le risposte'. Verrà visualizzato il pulsante 

‘Esportazione in pdf' che consentirà di scaricare il questionario compilato che potrà così 

essere stampato. Una volta chiuso il browser non sarà più possibile stampare le risposte 

fornite.  

Come fare per avere ulteriori informazioni sull'indagine? 

Consultare il sito https://www.istat.it/it/archivio/287601, dove sono disponibili le informazioni 

e il materiale relativo all'indagine. 
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