
 

 

 

 

Codice questionario: [CAMPO1] 

Chiave indagine: 02494 

 

 

 

 

Gentile Signora, Gentile Signore, 

nei giorni scorsi l’Istituto nazionale di statistica (Istat) Le ha inviato una lettera informativa (protocollo n. 2272991/26 del 
13 luglio 2026) per invitare Lei e la Sua famiglia a partecipare al Censimento permanente della popolazione e delle 
abitazioni. 
Tutte le informazioni raccolte sono necessarie per la produzione di statistiche ufficiali a beneficio del Paese e sono 
trattate nel pieno rispetto delle norme sulla protezione dei dati personali. La partecipazione della Sua famiglia è 
fondamentale.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 
Rispondere al questionario è un obbligo. La mancata trasmissione dei dati o la trasmissione dei dati scientemente errati 
o incompleti comporterà l’avvio del procedimento sanzionatorio.  
Tutta la normativa di riferimento è disponibile all’indirizzo:  
www.istat.it/it/censimenti/popolazione-e-abitazioni/normativa-e-privacy 
Qualora avesse già provveduto alla compilazione del questionario, La prego di non tenere in considerazione la 
presente comunicazione. 
Ringraziando fin d'ora per la cortese collaborazione, Le invio distinti saluti. 

Il Direttore Centrale 

  

 

 

 

 

 

 

PER RICEVERE AIUTO 

È possibile ricevere informazioni e/o supporto comunicando la chiave indagine 02494  

e il codice questionario riportato in alto a sinistra [CAMPO1], attraverso i seguenti canali:  

numero gratuito 1510 (attivo dal lunedì al sabato, dal 5 ottobre al 23 dicembre,  

dalle ore 9.00 alle ore 21.00) 

• indirizzo di posta elettronica censimento.lista@istat.it 

• form disponibile all’indirizzo https://contact.istat.it 

• recandosi in uno dei Centri Comunali di Rilevazione istituiti presso il Comune. I recapiti sono disponibili 

all’indirizzo https://www.istat.it/it/censimenti/popolazione-e-abitazioni 

COME RISPONDERE AL QUESTIONARIO 

Dal 5 OTTOBRE al 6 DICEMBRE può collegarsi all’indirizzo 

https://raccoltadati.istat.it/questionario e inserire le credenziali 

contenute nel box a lato o utilizzare lo SPID o la CIE dell’intestatario di 

questa lettera. 

Se nei giorni precedenti alla ricezione della presente lettera ha 

contattato Istat per ottenere un nuovo PIN deve utilizzare quello  

comunicato da Istat. 

Dal 12 novembre al 23 dicembre, se non ha compilato il questionario online, 

sarà contattata/o da un operatore del Suo Comune per un’intervista telefonica 

o faccia a faccia.  

Per tutto il periodo della rilevazione può recarsi presso i Centri Comunali di Rilevazione (CCR), dove potrà utilizzare un pc con accesso a Internet 

per compilare il questionario autonomamente (fino al 9 dicembre) o tramite intervista condotta da un operatore comunale. Al termine della 

compilazione del questionario, è possibile scaricare la ricevuta di avvenuta compilazione online o, in caso di intervista con operatore comunale, 

richiedere copia cartacea. 

CREDENZIALI DI ACCESSO 

CODICE UTENTE 
(CODICE FISCALE DELL’INTESTATARIO):  

CODICE FISCALE 

PASSWORD:  
[CAMPO2] 
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