
 
 

 
 

Soggetto (esterno) 

responsabile del trattamento 

ai sensi dell’art. 28 del 

Regolamento UE n. 2016/679 

Indagini coinvolte dai 

servizi esterni 

Interessati al 

trattamento 

Attività sottoposte a 

trattamento 

Estremi atto di nomina da parte 

Istat 

Data inizio 

trattamento 

Data fine 

trattamento 

CSA S.r.l., Intellera Consulting 
S.p.A. e EMG S.r.l. 

IST-02396 - Indagine sulle 

spese delle famiglie  

IST-02526 - Indagine CAPI 

Viaggi e vacanze 

Famiglie e individui 

Reti di rilevazione 

Costituzione della rete, 

attività di rilevazione CAPI e 

monitoraggio, servizio di 

contact center inbound 

RTI costituito da Centro Statistica 
Aziendale s.r.l (mandataria), 
Intellera Consulting S.p.A. e EMG 
s.r.l. CNT/158/2023 del 
05/12/2023 CIG 9415719120. 

12/12/2023 11/08/2027 

Comuni campione IST-02396 - Indagine sulle 

spese delle famiglie  

IST-02526 - Indagine CAPI 

Viaggi e vacanze 

Famiglie e individui 

Reti di rilevazione 

Supporto alla rilevazione Circolare Istat prot. 2274564/25 
del 14/11/2025 

12/12/2025 20/01/2027 

Rubettino s.r.l. IST-02396 - Indagine sulle 

spese delle famiglie  

IST-02526 - Indagine CAPI 

Viaggi e vacanze 

Famiglie e individui Servizio di composizione, 
stampa e allestimento delle 
spedizioni 

CNT/23/2024 del 27/02/2024 
Lotto 1 

27/02/2024 27/02/2028 

Selecta Industrial Operations 
S.p.A. 

IST-02396 - Indagine sulle 

spese delle famiglie  

IST-02526 - Indagine CAPI 

Viaggi e vacanze 

Famiglie e individui Servizio di composizione, 
stampa e allestimento delle 
spedizioni  
 

CNT/23/2024 del 27/02/2024 
Lotto 2 

27/02/2024 27/02/2028 

 



Soggetto (esterno) 
responsabile del trattamento 
ai sensi dell’art. 28 del 
Regolamento UE n. 2016/679 

Indagini coinvolte dai 

servizi esterni 

Interessati al 
trattamento 

Attività sottoposte a 
trattamento 

Estremi atto di nomina da parte 
Istat 

Data inizio 
trattamento 

Data fine 
trattamento 

Oneclick s.r.l. IST-02396 - Indagine sulle 

spese delle famiglie  

IST-02526 - Indagine CAPI 

Viaggi e vacanze 

Famiglie e individui Servizio di recapito e corriere  CNT/58/2024 del 11/04/2024 
Lotto 2 (Centro) 

11/04/2024 11/04/2028 

Oneclick s.r.l. IST-02396 - Indagine sulle 

spese delle famiglie  

IST-02526 - Indagine CAPI 

Viaggi e vacanze 

Famiglie e individui Servizio di recapito e corriere  CNT/57/2024 del 11/04/2024 
Lotto 3 (Sud e Isole) 

11/04/2024 11/04/2028 

PSD 1861 Express srl IST-02396 - Indagine sulle 

spese delle famiglie  

IST-02526 - Indagine CAPI 

Viaggi e vacanze 

Famiglie e individui Servizio di recapito e corriere  CNT/40/2024 del 25/03/2024 
Lotto 4 (Nazionale) 

25/03/2024 25/03/2028 

Poste Italiane S.P.A IST-02396 - Indagine sulle 

spese delle famiglie  

IST-02526 - Indagine CAPI 

Viaggi e vacanze 

Famiglie e individui Servizio di recapito e corriere  https://www.agcom.it/servizio-
universalepostale (Nazionale) 

22/12/2021 31/12/2035 

Sailpost IST-02396 - Indagine sulle 

spese delle famiglie  

IST-02526 - Indagine CAPI 

Viaggi e vacanze 

Famiglie e individui Servizio di recapito e corriere  CNT/155/2024 del 28/10/2024 
Lotto 1 (Nord) 

28/10/2024 28/10/2028 



Soggetto (esterno) responsabile 
del trattamento ai sensi dell’art. 
28 del Regolamento UE n. 
2016/679 

Indagini coinvolte dai 

servizi esterni 

Interessati al 
trattamento 

Attività sottoposte a 
trattamento 

Estremi atto di nomina da parte 
Istat 

Data inizio 
trattamento 

Data fine 
trattamento 

TXT Ennova Spa IST-02396 - Indagine sulle 

spese delle famiglie  

IST-02526 - Indagine CAPI 

Viaggi e vacanze 

Famiglie e individui Servizio di contact center 
inbound e outbound 

CNT/59/2024 del 15/04/2024 05/05/2025 30/06/2028 

 


