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Visto il D.lgs. 6 settembre 1989 n. 322 recante “Norme sul Sistema Statistico Nazionale e sulla 
riorganizzazione dell’ISTAT;

Visto il decreto del Presidente della Repubblica 7 settembre 2010 n. 166 «Regolamento recante il riordino 
dell’Istituto nazionale di Statistica»;

Visto lo Statuto dell’Istat approvato dal Consiglio dell’Istituto con deliberazione n. CDXLIV del 7 dicembre 
2017 e modificato con deliberazione n. CDXCV del 13 dicembre 2019 e pubblicato sulla GU Serie Generale 
n. 16 del 21/01/2020;

Visto il Regolamento di organizzazione dell’Istituto approvato dal Consiglio con deliberazione n. CDLXXV 
nella seduta del 29 aprile 2019 modificato con deliberazione n. CDXCVI del 13 dicembre 2019 e con 
deliberazione n. 14/2024 dell'11 giugno 2024;

Viste le “Linee fondamentali di organizzazione dell’Istituto nazionale di statistica”, approvate dal Consiglio 
dell’Istituto con deliberazione n. 22/2024 del 12 novembre 2024;

Viste le “Strutture dirigenziali dell’Istituto nazionale di statistica”, approvate dal Consiglio dell’Istituto con 
deliberazione n. 22/2024 del 12 novembre 2024;

Visto il Regolamento di amministrazione, finanza e contabilità dell’Istat, approvato dal Consiglio dell’Istituto 
con deliberazione n. CDXCVII del 13 dicembre 2019 e pubblicato sulla GURI - Serie Generale n. 16 del 21 
gennaio 2020;

Visto il Manuale di amministrazione, finanza e contabilità, approvato dal Consiglio nella seduta del 17 
dicembre 2020 ed aggiornato nella seduta del 20 dicembre 2023;

Visto il budget economico annuale 2026 e il budget triennale 2026-2028, adottato dal Consiglio dell’Istituto 
con deliberazione n. 19/2025 del 27 ottobre 2025 e approvato dalla Presidenza del Consiglio dei ministri con 
DPCM del 26 gennaio 2026;

Visto il D.P.R. 6 novembre 2025 di approvazione del PSN 2023-2025 – Aggiornamento 2024-2025 (GU n. 
296 del 22/12/2025 – S.O. n. 39), Aggiornamento 2025, PSN 2026-2028 e Aggiornamento 2027-2028 in corso 
di formalizzazione;

Visto il D.lgs. 31 marzo 2023 n. 36 recante, “Codice dei contratti pubblici in attuazione dell'articolo 1 della 
legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti pubblici” così come modificato 
dal D.lgs. 31 dicembre 2024, n. 209;

Vista le deliberazioni:
 DOP/1124/24 del 19/12/2024 con la quale è stato conferito l’incarico dirigenziale di livello generale, per 

un biennio a decorrere dal 01/01/2025 tra gli altri, di Direttore del Dipartimento per le statistiche sociali e 
demografiche (DISD) alla dott.ssa Cristina Freguja;

 DOP/455/2025 del 27/02/2025 con la quale è stato conferito l’incarico di Direttore DCAP, alla dott.ssa 
Roberta Piagneri per un triennio a decorrere dal 01/03/2025;

 DOP/369/2026 del 28/05/2026 con la quale è stato conferito l’incarico di Dirigente AST, alla dott.ssa 
Patrizia Borlizzi per un triennio a decorrere dal 16/06/2026;

 DOP/990 del 26/09/2023 con la quale è stato conferito l’incarico di dirigente del Servizio 
Programmazione, bilancio e contabilità (PBC), al dott. Andrea Malafronte per un triennio a decorrere dal 
1° ottobre 2023;

Visto l’O.d.S. del Direttore centrale DCAP n. 39 del 20/03/2026 nell’ambito del quale la responsabilità e il 
coordinamento delle iniziative “Acquisizioni per la raccolta dati e contributi per i censimenti e per le 
rilevazioni delle statistiche ufficiali” e “Coordinamento e gestione delle procedure per servizi e forniture 
connesse alle centrali di committenza esterne”, fino al 31 dicembre 2026, è stato affidato al dott. Gianluca 
Giuliani;
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Premesso che:
 con delibera DOP/204/26 del 25/03/2026 è stata nominata Responsabile Unica del Progetto (RUP) la 

dott.ssa Livia Celardo;
 con Nota di Avvio del Procedimento prot. n. 2043/26 del 27/02/2026, il DISD:

o ha rappresentato la necessità di acquisire il servizio per la realizzazione di circa 2.500 interviste CATI 
e del servizio di Contact Center a supporto dell'indagine CAWI/CATI “Aspetti della vita quotidiana - 
Modulo su democrazia e disuguaglianze” per l'anno 2026;

o ha precisato che la rilevazione CATI sarà affiancata da una rilevazione CAWI gestita direttamente 
dall’Istat e, non risultando precedenti affidamenti aventi il medesimo oggetto, non sono disponibili 
elementi di raffronto ai fini della determinazione della spesa;

o ha proposto l'affidamento del servizio alla società TP Infinity Italia S.p.A. a socio unico, per un importo 
complessivo di euro 48.500,00, oltre IVA, a valere sulla prenotazione di budget n. 1100002296 
posizione finanziaria C2.1.2.01.99.999.0010 "Raccolta dati per indagini", fondo IF.07615-1 del 
Programma triennale degli acquisti di beni e servizi 2025-2027, annualità 2026 confermato dalla 
richiesta d’acquisto n. 2100001184 prot. n. 1345054/26 del 19/03/2026;

o ha rappresentato l'urgenza della procedura, richiedendo il massimo contenimento dei tempi interni 
necessari allo svolgimento delle attività istruttorie e la conclusione dell'affidamento entro la metà del 
mese di giugno 2026, al fine di consentire lo svolgimento delle interviste nell'arco di 30 giorni solari, 
presumibilmente a decorrere dal 1° ottobre 2026;

o ha comunicato che l’indagine Multiscopo Aspetti della vita quotidiana - modulo “Democrazia e 
disuguaglianze” costituisce una short survey di approfondimento su specifiche tematiche già rilevate 
nell’ambito dell’indagine Aspetti della vita quotidiana, è inserita nel Programma Statistico Nazionale 
(IST-00204) e rientra tra le rilevazioni per le quali sussiste l’obbligo di risposta, pur non essendo previste 
sanzioni in caso di mancata partecipazione;

 con e-mail del 02/09/2026 il RUP ha comunicato il Codice Identificativo di Gara (CIG) BCD69E95B5 ed 
ha trasmesso il verbale contenente la proposta di aggiudicazione del servizio in favore della società TP 
Infinity Italia S.p.A. a socio unico;

Considerato che:
 l’esigenza di acquisire il servizio in oggetto, rappresentata dal DISD, risulta ricompresa negli strumenti di 

programmazione dell’Istat e che la presente procedura costituisce la prima attuazione del relativo 
fabbisogno, non risultando precedenti affidamenti aventi il medesimo oggetto;

 l’acquisizione del servizio avviene mediante ricorso al Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione 
(MePA), attraverso la trattativa diretta n. 6395339 del 17/06/2026, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b), 
del D.lgs. 36/2023 nel rispetto dei principi di cui agli artt. 1, 2 e 3 del medesimo decreto, nonché dei principi 
di economicità, efficacia, tempestività, correttezza, concorrenza e trasparenza;

 il ricorso al MePA consente di assicurare il rispetto del principio di digitalizzazione del ciclo di vita dei 
contratti pubblici;

 non risultando precedenti affidamenti aventi il medesimo oggetto, risulta rispettato il principio di rotazione 
di cui all’art. 49 del D.lgs. 36/2023;

 la trattativa diretta MePA n. 6395339 del 17/06/2026, identificata dal CIG BCD69E95B5, è stata pubblicata 
con scadenza fissata al 13/07/2026, alle ore 12:00;

 dal verbale trasmesso dal RUP risulta che, sulla base dell’autodichiarazione resa dal legale rappresentante 
della società e acquisita agli atti, si è proceduto, tramite il sistema FVOE, alle verifiche relative al possesso 
dei requisiti di cui agli artt. 94, 95 e 100, comma 1, del D.lgs. n. 36/2023;

 le suddette verifiche si sono concluse con esito regolare e, pertanto, il RUP ha proposto l’aggiudicazione 
del servizio alla società TP Infinity Italia S.p.A. a socio unico;

Ritenuto di approvare la proposta formulata dal RUP e, conseguentemente, di aggiudicare la trattativa diretta 
MePA n. 6395339 del 17/06/2026, identificata dal CIG: BCD69E95B5, alla società TP Infinity Italia S.p.A. a 
socio unico, per l’importo di € 48.500,00 oltre IVA, alle condizioni previste nella documentazione di gara, con 
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imputazione della relativa spesa sulla posizione finanziaria C2.1.2.01.99.999.0010 - Raccolta dati per 
indagini, fondo IF.07615-1 del Programma triennale degli acquisti di beni e servizi 2025-2027, annualità 2026;

Per quanto in premessa indicato

DETERMINA

1. di affidare, ai sensi dell’art. 50, comma 1 lett. b) del D.lgs. n. 36/23, mediante trattativa diretta MePA n. 
6395339, il servizio per la realizzazione di circa 2.500 interviste CATI e per il servizio di Contact Center a 
supporto dell’indagine CAWI/CATI “Aspetti della vita quotidiana: modulo su democrazia e 
disuguaglianze” - anno 2026 - CIG BCD69E95B5, alla società TP Infinity Italia S.p.A. a socio unico, per 
l’importo complessivo di euro 59.170,00 IVA inclusa (euro 48.500,00 più IVA di euro 10.670,00);

2. di dare atto che la spesa complessiva di € 59.170,00 IVA inclusa (euro 48.500,00 più IVA di euro 
10.670,00), trova copertura sulla prenotazione di budget PB11000002296, afferente alla posizione 
finanziaria C2.1.2.01.99.999.0010 - Raccolta dati per indagini, fondo IF.07615-1 per l’annualità 2026 del 
budget economico triennale 2026-2028;

3. di dare atto che il presente provvedimento deve essere pubblicato nell’area Amministrazione trasparente 
del sito internet dell’Istituto in “Bandi di gara e contratti” nell’apposita sezione.

i.m.
09/09/26

IL CENTRO DI RESPONSABILITA’
IL DIRETTORE DISD

Cristina Freguja

IL DIRETTORE CENTRALE DCAP
Roberta Piagneri
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Il Dirigente il Servizio PBC
Andrea Malafronte
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