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Glossario 

Addetti all'Ufficio per il Processo: personale tecnico e specializzato assunto per supportare i magistrati nelle 

attività di studio, ricerca e gestione dei fascicoli. 

ADR (Alternative Dispute Resolution): include strumenti come mediazione o negoziazione assistita per 

risolvere controversie civili al di fuori del Tribunale. 

Altre materie: categoria residuale in ambito civile che raggruppa settori specifici come diritto agrario, societario, 

industriale e diritti della personalità. 

Arretrato Storico: volume dei procedimenti pendenti accumulati negli anni precedenti (per il Pnrr, quelli iscritti 

tra il 2017/2018 e il 2022). Per questo obiettivo sono considerati tutti i procedimenti iscritti nel registro SICID 

esclusi, per il Tribunale, gli accertamenti tecnici preventivi ex art 445 bis cpc, le verbalizzazioni di 

dichiarazione giurata e tutta la materia del Giudice Tutelare. 

Baseline: punto di riferimento statistico fissato al periodo pre-pandemico e pre-riforme per misurare i progressi 

futuri e il raggiungimento dei target Pnrr. 

Carico pendente per materia: distribuzione percentuale delle cause ancora aperte suddivise per settore giuridico. 

CEPEJ (Commissione per l'efficienza della giustizia del Consiglio d'Europa; European Commission for 

the Efficiency of Justice): organismo giudiziario composto da tecnici, rappresentativo dei 47 Paesi Ue che 

ne fanno parte, per testare e monitorare l'efficienza e il funzionamento dei sistemi giudiziari europei. La 

Commissione pubblica ogni 2 anni un Rapporto sullo stato della giustizia in tutti gli Stati partecipanti. 

Clearance Rate (CR)/Tasso di Smaltimento: misura il rapporto tra procedimenti definiti e procedimenti 

sopravvenuti (CR =Definiti/Sopravvenuti) e rappresenta un indicatore della performance degli uffici. Valori 

superiori all’unità indicano che sono stati definiti più procedimenti di quanti ne siano sopravvenuti con una 

conseguente riduzione dell’arretrato.  

Coorte di Procedimenti: gruppo specifico di cause identificate in base all'anno di iscrizione per monitorarne lo 

smaltimento. 

Corte di appello: organo collegiale che ha sede in ogni capoluogo di distretto, si articola in sezioni civili e penali. 

Ha competenze in materia civile penale a giudicare delle impugnazioni avverso le sentenze appellabili del 

Tribunale. Costituisce organo di appello per le sentenze in materia di lavoro emesse dal Tribunale in primo 

grado, a seguito della Riforma del giudice unico. Ha inoltre anche competenza diretta in alcune materie, quali 

riconoscimento di sentenze straniere, riabilitazioni eccetera. In ogni Corte di Appello è costituita una sezione 

speciale per i minorenni, che giudica sull'appello delle decisioni dei Tribunali dei minorenni sia in sede civile 

sia in sede penale. Un'altra sezione speciale funziona da Corte di assise di appello e giudica sugli appelli 

avverso le sentenze della Corte d’Assise. 

Corte suprema di Cassazione: organo giudiziario collegiale, con sede in Roma, unico per tutto lo Stato italiano. 

È competente sia in materia civile sia in materia penale. Giudica in generale sui ricorsi avverso sentenze 

pronunciate in grado di appello ovvero sentenze inappellabili emesse in primo grado. La Corte di Cassazione 

come organo supremo della giustizia assicura l’esatta osservanza e uniforme interpretazione della legge, 

l’unità del diritto oggettivo, il rispetto dei limiti di competenza e di giurisdizione. Presso la Corte di 

Cassazione è costituita una procura generale. 
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Dematerializzazione: trasformazione dei documenti fisici in formato digitale per la gestione telematica del 

fascicolo. 

Definizioni: numero complessivo di procedimenti conclusi in un determinato arco temporale. 

Digitalizzazione del Processo: adozione di strumenti informatici per la gestione dei flussi documentali e delle 

attività processuali. 

Diritti della Cittadinanza: settore relativo al riconoscimento della cittadinanza. 

Disposition Time (DT): misura il tempo medio prevedibile (espresso in giorni) di definizione dei procedimenti. 

Si ottiene confrontando lo stock di pendenze alla fine dell’anno con il flusso dei procedimenti definiti 

nell’anno. Esprime il rapporto tra procedimenti pendenti e procedimenti definiti in un periodo, moltiplicato 

per 365 o 366 se l’anno è bisestile. 

Distretti: Circoscrizione giudiziaria della Corte d'Appello. Comprende più circondari di Tribunale. I Distretti 

sono in totale 26. 

Doppia Sofferenza: condizione critica di un ufficio caratterizzata da alto Disposition Time e basso Clearance 

Rate. 

Doppio Binario (Digitale-Analogico): fase di transizione con convivenza di modalità di deposito atti sia digitali 

che cartacei. 

Durata ragionevole: standard temporale di legge per la conclusione di un processo (3 anni per il Tribunale,  

2 per l’appello, 1 per la Cassazione). 

Equa riparazione (Legge Pinto): indennizzo economico per il danno subito a causa dell’irragionevole durata di 

un processo. La Legge Pinto (Legge 24 marzo 2001, n. 89) è la normativa italiana che disciplina il diritto a 

richiedere un'equa riparazione per il danno, patrimoniale o non patrimoniale, subito a causa dell'eccessiva 

durata di un processo. Questa Legge è stata introdotta per dare attuazione all'articolo 6 della Convenzione 

europea dei diritti dell'uomo (CEDU), che sancisce il diritto di ogni persona a un processo equo entro un 

termine ragionevole: in primo grado (Tribunale): 3 anni; Secondo grado (Appello): 2 anni; Terzo grado 

(Cassazione): 1 anno. 

Esecutività immediata: caratteristica delle sentenze d'appello che diventano efficaci sin dal momento della loro 

pubblicazione. 

Fascicolo Informatico: versione digitale dell’intero carteggio processuale accessibile da remoto. 

Filtro di Inammissibilità (Specificità dei motivi): meccanismo che dichiara nullo l’appello se privo di una critica 

puntuale alla sentenza di primo grado. 

GIP / GUP: Uffici che gestiscono le fasi iniziali del procedimento penale (Giudice per le Indagini Preliminari e 

Giudice per l’Udienza Preliminare). 

Giudice di Pace: Organo giudiziario con competenze su cause di minore entità per sgravare i Tribunali ordinari. 

Iscrizione: atto formale di avvio di un procedimento giudiziario (deposito del ricorso o citazione). 

Macro Materie Pnrr: le quattro categorie civili monitorate (Contenzioso, Lavoro, Procedimenti Speciali, 

Volontaria Giurisdizione). In ambito Pnrr sono considerati solo i “procedimenti contenziosi” secondo la 

classificazione proposta dalla Commissione europea per l’efficienza della giustizia (Cepej). Non sono 

conteggiati i ruoli degli Affari di volontaria giurisdizione (ad eccezione dell’equa riparazione in Corte di 

appello) e dei Procedimenti speciali e sommari (ad eccezione della Corte di Appello), nonché le separazioni 
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e i divorzi consensuali, gli oggetti della Famiglia che sono recentemente transitati dal Contenzioso alla 

Volontaria Giurisdizione e le procedure esecutive e concorsuali. Sono invece conteggiate le istanze di 

fallimento e, a partire dal 15/07/22, i ricorsi per liquidazione giudiziale, che a seguito dell’entrata in vigore 

del Nuovo Codice della Crisi e dell’Insolvenza hanno sostituito le istanze di fallimento. 

Processo civile: lo strumento giuridico atto a dirimere controversie aventi ad oggetto il diritto privato. Esistono 

in Italia tre gradi di giudizio delle cause in ambito civile. La giurisdizione civile di primo grado è esercitata, 

secondo la competenza, dal giudice di pace o dal Tribunale; in secondo grado rispettivamente dal Tribunale 

contro le sentenze emesse dal giudice di pace e dalla Corte di appello contro le sentenze emesse dal Tribunale 

ove operasse in funzione di giudice di primo grado. Il terzo grado si svolge davanti alla Corte di Cassazione 

e consiste in un giudizio di legittimità. Ha la funzione di stabilire se la legge sia stata correttamente applicata 

e interpretata dai giudici dei primi due gradi. Il Decreto legge numero 179 del 18 ottobre 2012 ha introdotto 

con l’art. 16-bis, a partire dal giugno 2014, l’obbligo di deposito telematico in Tribunale di alcune tipologie 

di atti di causa su tutto il territorio nazionale. Le norme emergenziali dettate dalla pandemia da Covid-19 

hanno causato una vasta e repentina estensione dell’obbligo di deposito telematico che è stato esteso anche 

alle costituzioni in giudizio con l’articolo 2, comma 6 del Decreto-legge numero 11 dell’8 marzo 2020 

contenente le misure straordinarie ed urgenti per contrastare l’emergenza provocata dalla pandemia da Covid-

19 e contenere gli effetti negativi sullo svolgimento dell’attività giudiziaria. 

Protezione Internazionale: procedimenti su richieste di asilo. 

Rapporto di Appellabilità: percentuale di sentenze di primo grado che vengono effettivamente impugnate in 

appello. 

Responsabilità extracontrattuale: l’insieme di controversie per danni non derivanti da contratto (es. sinistri 

stradali); materia ad alto tasso di smaltimento. 

SICID (Sistema Informatico Contenzioso Civile Distrettuale): è un applicativo utilizzato dalle cancellerie dei 

Tribunali italiani per la gestione informatizzata dei fascicoli processuali di cognizione, lavoro e volontaria 

giurisdizione. Permette il deposito telematico di atti e la gestione del Processo Civile Telematico. 

Tribunale: Organo giudiziario articolato in sezioni civili e penali. Prima dell’introduzione della Riforma del 

giudice unico, in materia civile, il Tribunale aveva competenza, in primo grado, per le cause riguardanti 

imposte e tasse, salvo quelle rientranti nella giurisdizione delle commissioni tributarie, stato e capacità delle 

persone (salvo quelle rientranti nella competenza del Tribunale per minorenni), diritti onorifici, querela di 

falso, alcuni casi di contenzioso elettorale e amministrativo, separazione personali dei coniugi e scioglimento 

dei matrimoni, cause di valore indeterminabile. Con il Decreto legge numero 51 del 19 febbraio 1998 (norme 

in materia di istituzione del giudice unico di primo grado), che ha previsto la soppressione della pretura, è 

diventato, a partire dal 2 giugno 1999, Ufficio giudiziario unico di primo grado. In secondo grado è Organo 

d’Appello delle sentenze pronunciate dal giudice di pace. 

Ufficio per il Processo (UPP): struttura organizzativa di supporto al magistrato per attività preparatorie e di 

studio. 

 


