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AVVISO - RISPOSTE ALLE RICHIESTE DI CHIARIMENTI PERVENUTI

ACQUISIZIONE DI LICENZE PER IL SISTEMA DI VULNERABILITY
MANAGEMENT QUALYS ENTERPRISE TRURISK PLATFORM
CIG BC55D084CB

(Le risposte ai quesiti sono predisposte dal RUP Cecilia Catalano)

DOMANDA 1
Al fine di formulare la nostra migliore offerta tecnico-economica, con la presente siamo a
richiedere i seguenti chiarimenti:

1. Si chiede di confermare se, sia ammessa l'offerta di prodotti appartenenti a un brand
diverso da quello espressamente indicato nella documentazione di gara, purché aventi
caratteristiche tecniche equivalenti o migliorative rispetto a quelle richieste.

2. Al fine di consentire il corretto dimensionamento della soluzione proposta, si richiede
cortesemente di indicare il numero complessivo delle postazioni di lavoro (PC) e dei

server attualmente in uso presso la Vostra Amministrazione.

RISPOSTA 1

L'Istat chiede di acquisite una soluzione realizzata con uno specifico prodotto, il cui
dimensionamento ¢ gia indicato nella documentazione di gara, in quanto:

- I'ente possiede le competenze interne per gestire il prodotto e le sue interazioni tecniche con le
altre piattaforme gia presenti e, naturalmente, non modificabili al momento;

- sono gia installati gli strumenti interni con le relative configurazioni che sono state oggetto di
studio e messa a punto;

- il prodotto ¢ perfettamente integrato nelle procedure tecniche e nei processi organizzativi che
regolano la gestione della sicurezza dell'infrastruttura;

- L'Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale (ACN) ha rilasciato per il prodotto richiesto la
qualifica di livello 2 che attesta la conformita a requisiti stringenti di sicurezza;

- il prodotto risponde in modo ottimale alle esigenze dell'lstat.

Tutto cio premesso risulta evidente che l'eventuale introduzione di un diverso prodotto
comporterebbe oneri tecnico organizzativi con 1 relativi costi. Inoltre sarebbe necessario un
tempo di introduzione del nuovo prodotto che lascerebbe l'ente scoperto sulla sicurezza

dell'infrastruttura.
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Viceversa, l'acquisizione del prodotto indicato permette all'lstat di avviare 1 servizi
immediatamente dopo l'aggiudicazione della gara. Sul punto si evidenzia che I'Istituto ha richiesto
l'acquisizione delle sole licenze, e non dei servizi, in quanto la gestione viene fatta esclusivamente
con risorse interne. Diversamente bisognerebbe prevedere anche I'acquisto di servizi, che non
sono presenti nella fornitura in oggetto, con aggravio di costi finanziari, amministrativi e

temporali.

Per IL DIRETTORE CENTRALE
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