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   Servizio Approvvigionamenti (AST) 

AVVISO - RISPOSTE ALLE RICHIESTE DI CHIARIMENTI PERVENUTI

Appalto Specifico mediante il ricorso al Sistema Dinamico di Acquisizione della pubblica amministrazione 
(SDAPA) - AS n. 6228478 - per l’acquisizione di una Piattaforma Storage- CIG BB74F8A635.

 (Le risposte ai quesiti di natura tecnica sono state predisposte dal RUP Luciano Valle)

DOMANDA 1
In merito alla presente procedura si chiede cortesemente di confermare se, ai fini dell’adempimento 
dell’attività di migrazione dei dati dai sistemi STG_VM_SEDE ai nuovi sistemi NEW_STG_VM_SEDE, 
sia ritenuto conforme al capitolato tecnico fornire:
1) una procedura dettagliata di migrazione;
2) l'esecuzione della prima migrazione con verifica procedura descritta;
3) Il supporto specialistico da remoto sulle successive migrazioni gestite dalla
stazione appaltante.

RISPOSTA 1
Si conferma che, ai fini dell’adempimento delle attività di migrazione dei dati dai sistemi STG_VM_SEDE 
ai nuovi sistemi NEW_STG_VM_SEDE, è ritenuta ammissibile una procedura operativa da eseguire con 
le modalità e alle condizioni di seguito indicate:

 Predisposizione, da parte dell’Aggiudicatario, di una procedura tecnica dettagliata di migrazione.
 Esecuzione, da parte dell’Aggiudicatario, di una migrazione iniziale di un insieme rappresentativo 

di macchine virtuali e/o workload, appartenenti a differenti profili operativi e comunque in numero 
non inferiore a 100 macchine virtuali, comprensiva delle relative verifiche tecniche e operative. 

 Successiva esecuzione delle ulteriori attività di migrazione da parte del personale ISTAT con il 
supporto specialistico remoto dell’Aggiudicatario 

L'Aggiudicatario si impegna ad accettare le seguenti condizioni:
 La procedura di migrazione dovrà essere formalmente validata dall'ISTAT.
 Il processo complessivo di migrazione dovrà comunque garantire il rispetto dei requisiti del 

Capitolato Tecnico in termini di continuità operativa e assenza di interruzioni significative del 
servizio.

 L’Aggiudicatario dovrà garantire adeguato supporto specialistico sia da remoto sia, ove necessario 
in caso di anomalie o malfunzionamenti e comunque anche solo dietro esplicita richiesta da parte 
di ISTAT, mediante intervento on-site presso le sedi dell’ISTAT.

 La responsabilità circa la correttezza tecnica della procedura di migrazione e la coerenza delle 
configurazioni proposte resterà comunque in capo all’Aggiudicatario relativamente alle attività 
dallo stesso progettate, configurate e validate ed eseguite dal personale ISTAT.

DOMANDA 2
Alla luce dell’attuale contesto di mercato, caratterizzato da un sensibile incremento dei listini dei sistemi 
storage enterprise e da persistenti criticità nelle supply chain, si ritiene opportuno segnalare un 
disallineamento rispetto alla base d’asta posta in gara pari a 715.000,00€ IVA esclusa (di cui 700.000,00€ 
per l’acquisizione di hardware di tipo “Flash Array”). In particolare, la procedura di gara prevede la
fornitura di n. 2 sistemi storage identici, uno per ciascuna sede, con una capacità fisica minima di 840 TB 
per singolo sistema.
In tale scenario, al fine di consentire una effettiva partecipazione competitiva e la concreta formulazione di 
un’offerta tecnico-economica sostenibile, si chiede di confermare:
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1. la possibilità di valorizzare e/o riutilizzare gli asset esistenti quali DELL UNITY e DELL VPLEX
(anche in ottica di protezione dei precedenti investimenti sostenuti dall’Istituto), integrando i nuovi sistemi 
storage richiesti in gara all’interno della infrastruttura di virtualizzazione già in uso presso ISTAT oppure 
offrendo nuovi sistemi storage con funzione di virtualizzazione che permetta il riutilizzo della capacità 
storage esistente, dichiarata e certificata dal Costruttore. Ciò consentuirebbe inoltre all’utente finale una 
esperienza di gestione semplificata tra nuovi e attuali sistemi, equivalente a quella di un unico storage.
2. la possibilità di fornire, per i nuovi sistemi storage, una capacità totale che, avvalendosi di 
funzionalità di efficientamento capacitivo (Data Reduction Ratio) sommata alla capacità degli attuali 
sistemi DELL UNITY pari a 343,6 TB utili ciascuno, consenta di raggiungere gli 840 TB richiesti per 
singolo sistema.

RISPOSTA 2
Si conferma quanto previsto dal Capitolato Tecnico e cioè che non sono ammesse soluzioni in cui il nuovo 
sistema storage offerto sia connesso e/o virtualizzato dalla componente “nodo di 
virtualizzazione/virtualizzatore” Dell VPlex del sistema storage STG_VM_SEDE esistente.
Si conferma che la capacità richiesta si riferisce alla capacità fisica minima installata sui nuovi sistemi 
storage offerti, fermo restando che eventuali funzionalità di integrazione di sistemi storage, realizzate 
nativamente dal sistema storage offerto, costituiscono elemento oggetto di valutazione qualitativa secondo
quanto previsto dal Capitolato Tecnico.

 

                                                   IL DIRETTORE CENTRALE DCAP
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Il presente atto è pubblicato nell’area Amministrazione trasparente del sito internet dell’Istituto in “Bandi di gara e contratti” nella 
apposita sezione informazioni sulle singole procedure.
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