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AVVISO - RISPOSTE ALLE RICHIESTE DI CHIARIMENTI PERVENUTI

RDO per I’acquisizione della piattaforma cloud di aggregazione agenzie di stampa, per 30 (trenta) mesi a
decorrere dal 01.07.2026 - CIG BB720CBEF.

(Tutte le risposte ai quesiti di natura tecnica sono state predisposte dal RUP Daniela Carbone)

DOMANDA 1

In merito all'avviso di indicazione procedura negoziata sotto soglia per l'acquisizione della piattaforma
cloud di aggregazione agenzie stampa, per 30 mesi a decorrere dal 1/07/2026, siamo a chiedere specifiche
rispetto al monitoraggio siti web di testate giornalistiche.

Con riferimento al capitolato tecnico (punto 3), si chiede se tutti gli undici account debbano consultare gli
stessi contenuti, ovvero se tutti e undici debbano prendere visione non solo delle agenzie, ma anche dei siti
web.

Si richiede inoltre un chiarimento in merito alle modalita di gestione dei contenuti provenienti da testate
giornalistiche online. In particolare, si segnala che tali contenuti risultano tutelati dalla normativa vigente
in materia di diritto d’autore. Tuttavia, nel capitolato non sono esplicitate indicazioni circa la necessita di
accordi/licenze con gli editori o con organismi di gestione dei diritti.

Si chiede pertanto di specificare se siano previsti oneri o adempimenti a carico dell’aggiudicatario per
I’eventuale acquisizione dei diritti di utilizzo.

Si resta in attesa di un cortese riscontro al fine di formulare un’offerta pienamente conforme alle
disposizioni previste.

RISPOSTA 1

Con riferimento agli 11 account si specifica che devono essere tutti della stessa tipologia € possono avere
visibilita sulle agenzie e sulle notizie dei siti web. In merito alle modalita di gestione dei contenuti
provenienti da testate giornalistiche online, eventuali oneri non saranno a carico dell'aggiudicatario.

DOMANDA 2

Con riferimento al capitolato tecnico pag. 5, laddove si indica che la piattaforma dovra “rendere disponibili
funzionalita di AI”, si chiede gentilmente di specificare quali siano le prestazioni richieste in termini di
funzionalita.

Vi saremmo grati se poteste fornirci degli esempi di operazioni che un utente dovrebbe eseguire tramite la
piattaforma coadiuvata dalla Al, al fine di comprendere al meglio le Vs. esigenze.

Si chiede inoltre cortesemente se tale requisito € un requisito minimo ed imprescindibile oppure
discrezionale, inteso come requisito migliorativo.

RISPOSTA 2

Con riferimento al capitolato tecnico pag.5, laddove si indica che la piattaforma dovra "rendere disponibili
funzionalita di AI", si richiede che la piattaforma includa funzionalita per I'estrazione di informazioni (quali
per esempio nomi o luoghi etc) , generazione di sintesi dei contenuti, traduzioni multilingue.

Il requisito si intende incluso fra le funzionalita offerte dalla piattaforma.
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DOMANDA 3

necessitiamo dei chiarimenti in merito alla RDO 2026-2028.

L. Si richiede di chiarire se la certificazione ISO 27001:2022 sia obbligatoria o se sia considerato
sufficiente il possesso di altre 3 certificazioni, quali ISO 9001:2015, PDR 125:2022 (parita di genere) e ISO
14001:2015 (ambientale)

2. Si chiede di indicare quali agenzie di stampa la Stazione appaltante prevede di utilizzare per
I’alimentazione del concentratore di agenzie

3. acquisire notizie da siti web di testate giornalistiche — ¢ possibile conoscere quali?

4. In merito alle funzioni richieste:

-“consentire una rapida ricerca e selezione delle notizie di interesse e il loro invio via email a uno o piu
destinatari”
- visualizzare ogni lancio di agenzia per un periodo di almeno 12 mesi;
Le funzioni richieste dal capitolato sono, per quanto riguarda i contenuti di agenzia, erogabili
dall’aggiudicatario nel rispetto dei diritti d’uso concessi dai contratti di licenza con i titolari dei flussi e
della normativa sul diritto d’autore. Si chiede conferma che la Stazione appaltante intende interpretare e
applicare le previsioni del capitolato in coerenza con tali limiti. Per i contenuti di terzi distribuiti tramite il
fornitore si applicheranno le limitazioni all’'uso in rassegne e alla redistribuzione previste dalle relative
licenze, con conseguente esclusione di tali contenuti da alcune funzionalita, salvo diverso accordo con i
titolari stessi. Per alcune agenzie di stampa, le licenze standard possono prevedere, a titolo esemplificativo:

- D’esclusione di specifici contenuti dall’uso in rassegne stampa;

- limiti di redistribuzione dei contenuti verso soggetti non abbonati;

- limiti sul numero e sulla tipologia delle utenze nominative abilitate

- limiti temporali sul periodo di archiviazione.
Si chiede di confermare che, ove tali limiti risultino applicabili, I’aggiudicatario potra configurare il servizio
nel rispetto degli stessi.

RISPOSTA 3

1 - le certificazioni citate sono tutte obbligatorie

2 - si richiede la disponibilita di integrare almeno le agenzie Adnkronos, Agi, Ansa, Ansa regionale,
Radiocor, Reuters, Askanews, Dire, Italpress, MF newswires L4News, 9Colonne La4News, Nova La4
News, La Presse, La Presse regioni, GEA

3- testate locali e nazionali

Inoltre con riferimento ai limiti citati, gli stessi dovranno essere relativi a normativa vigente e non a
limitazioni di dettaglio dovute a licenze o gestione dell'eventuale aggiudicatario.

DOMANDA 4
Rif capitolato tecnico par.3: si chiede di esplicitare piu chiaramente cosa si intenda con la richiesta
di “rendere disponibili funzionalita di AI”.

RISPOSTA 4
Vedasi risposta 2.

IL DIRETTORE CENTRALE DCAP

Firmato da Roberta Piagneri
Data: 11/05/2026 14:11:08 CEST

11 presente atto ¢ pubblicato nell’area Amministrazione trasparente del sito internet dell’Istituto in “Bandi di gara e contratti” nella
apposita sezione informazioni sulle singole procedure.
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