ISTAT - REGISTRI
DAC/238/2026 25/03/2026

Direzione centrale Amministrazione e Patrimonio (DCAP)
Servizio Approvvigionamenti (AST)

Visto il D.Igs. 6 settembre 1989 n. 322 e s.m.i. recante Norme sul Sistema Statistico Nazionale e sulla
riorganizzazione dell’ ISTAT ai sensi dell’art. 24 della Legge 23 agosto 1988 n. 400 e in particolare 1’art. 15 che
prevede, tra gli altri compiti dell’Istituto quello di provvedere all’esecuzione dei censimenti e delle altre
rilevazioni statistiche previste nel Programma statistico nazionale (PSN);

Visto il D.P.R. n. 166 del 7 settembre 2010 recante Regolamento per il riordino dell’Istituto nazionale di
Statistica;

Visto lo Statuto dell'lstituto Nazionale di Statistica approvato dal Consiglio dell’Istituto con deliberazione n.
CDXCV del 13.12.2019, ai sensi dell'art. 4 del decreto legislativo 25.11.2016, n. 218 Semplificazione delle
attivita degli enti pubblici di ricerca ai sensi dell’art. 13 della legge 07.08.2015, n. 124 ¢ pubblicato sul sito
istituzionale www.istat.it e sul sito della Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento della funzione
pubblica (GU Serie Generale n. 16 del 21.01.2020);

Visto il Regolamento di organizzazione dell'Istituto Nazionale di Statistica approvato dal Consiglio dell’Istituto
con deliberazione n. CDLXXV del 29 aprile 2019, come modificato con le deliberazioni n. CDXCVI del 13
dicembre 2019 e n. 14/2024 dell’11 giugno 2024;

Viste le Linee fondamentali di organizzazione dell’Istituto nazionale di statistica, approvate dal Consiglio
dell’Istituto con deliberazione n. 22/2024 del 12 novembre 2024 e adottate ai sensi dell’art. 8, commi 6 ¢ 7, dello
Statuto e dell’art. 14, comma 2, del Regolamento di organizzazione a decorrere dal 1° gennaio 2025;

Viste le Strutture dirigenziali dell’Istituto nazionale di statistica, approvate dal Consiglio dell’Istituto con
deliberazione n. 22/2024 del 12 novembre 2024 e adottate ai sensi dell’art. 8, commi 6 e 7, dello Statuto e dell’art.
14, comma 2, del Regolamento di organizzazione a decorrere dal 1° gennaio 2025;

Visto il piano triennale per I’informatica nella Pubblica Amministrazione dell’ Agenzia per I’Italia digitale (AGID)
che costituisce il modello di riferimento per I’informatica pubblica tra cui i dati della P.A;

Visto il Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 Codice dei contratti pubblici in attuazione dell'articolo 1 della
legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti pubblici e il Decreto Legislativo
31 dicembre 2024, n. 209 Disposizioni integrative e correttive al codice dei contratti pubblici, di cui al decreto
legislativo 31 marzo 2023, n. 36;

Visto il Regolamento di amministrazione, finanza e contabilitd approvato dal Consiglio dell’Istituto con
deliberazione n. CDXCVII del 13 dicembre 2019 e pubblicato sulla GU Serie Generale n. 16 del 21.01.2020;

Visto il manuale di amministrazione, finanza e contabilita, approvato dal Consiglio nella seduta del 17 dicembre
2020 e aggiornato dal Consiglio dell’Istituto nella seduta del 20.12.2023;

Visto il budget economico annuale 2026 ¢ il budget triennale 2026-2028, adottato dal Consiglio dell'Istituto con
deliberazione n. 19/2025 del 27 ottobre 2025 e approvato dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri con D.P.C.M.
del 26 gennaio 2026;

Vista la deliberazione DOP/176/2026 del 18.03.2026 con la quale ¢ conferito a Luciano Valle I’incarico di
Responsabile Unico del Progetto (RUP) ai sensi dell’art. 15 del D.lgs. n. 36/2023 e s.m.i. ¢ a Fausto Panicali
I’incarico di Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC) ai sensi dell’art. 114 del D.Igs. n. 36/2023 e s.m.i. per
la procedura di acquisizione delle licenze Dynatrace OneAgent tramite SDAPA - codice CUI
S80111810588202500069 - per un importo complessivo stimato pari ad € 1.171.200,00= I.V.A. inclusa;

Considerato che con medesima deliberazione DOP/176/2026 del 18.03.2026 il CDR ha nominato la struttura di
supporto tecnico-amministrativo cosi composta:

Collaboratori ambito tecnico al RUP: Marcello Gianandrea, Serenella Caponi

Collaboratori ambito giuridico-amministrativo al RUP: Noemi Polito

Collaboratori ambito tecnico DEC: Laura Mattei

Collaboratori ambito giuridico-amministrativo DEC: Noemi Polito

La riproduzione su supporto cartaceo del seguente documento costituisce una copia del documento firmato digitalmente e conservato presso ['lstat ai sensi della normativa vigente
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Considerato che la Direzione centrale amministrazione e patrimonio (DCAP) incarica, con nota prot. n.
1279922/26 del 17.03.2026, Noemi Polito e Franca Valente per 1’esercizio dell’attivita di predisposizione e
controllo dei documenti di gara al fine dell’erogazione degli incentivi ai sensi dell’art. 45 e dell’allegato 1.10 del
D.lgs. n. 36/2023 e s.m.i.;

Viste la nota di avvio e prenotazione di budget n. 1100002326, la prenotazione n. 1100002327 e i relativi allegati,
nonché la Richiesta di acquisto (RDA) n. 2100001193 e la nota prot. n. 1249222/26 del 16.03.2026 del
Dipartimento per lo sviluppo di metodi e tecnologie per la produzione e diffusione dell’informazione statistica -
Direzione centrale per le tecnologie informatiche, con le quali la Direzione medesima chiede di dare avvio alle
procedure amministrative per 1’acquisizione delle licenze Dynatrace OneAgent dalla data di stipula del contratto
(presumibilmente 01.06.2026) fino al 01.06.2028, tramite SDAPA da aggiudicarsi mediante il criterio del minor
prezzo; A tal fine:

e rappresenta che Dynatrace OneAgent ¢ una piattaforma di software intelligence basata su IA, progettata per
fornire osservabilita unificata e analisi delle prestazioni su ambienti complessi: utilizzando il componente
"OneAgent", rileva automaticamente le infrastrutture, monitorando in tempo reale l'intera pila tecnologica, dai
log all'esperienza utente; grazie all'lA, analizza le dipendenze per individuare proattivamente le cause principali
dei problemi. Per tali ragioni, Dynatrace ¢ stata inserita da Gartner fra i leader nel Magic Quadrant per i software
di Application Performance Monitoring (APM). Il prodotto ¢ presente in Istat dal 2025 e negli ultimi anni,
utilizzando il prodotto Dynatrace Oneagent, sono stati installati gli agent su oltre 240 server e messe sotto
monitoraggio oltre 200 applicazioni web. Inoltre, il servizio di alert di Dynatrace ¢ stato recentemente integrato
con lo strumento di ITSM dell’Istituto, permettendo 1’apertura e la chiusura automatica dei ticket.

e comunica che D’acquisto ¢ stato previsto nella programmazione acquisti 2026-2028 con CUI
S80111810588202500069;

e autorizza la spesa complessiva prevista di € 1.171.200,00= 1.V.A. inclusa sulle relative posizioni finanziarie
pluriennali e di € 17.712,00= per gli incentivi di cui all’art. 45 del D.Igs. n. 36/2023 e s.m.i.;

e dichiara che ¢ stata verificata la non esistenza di una Convenzione Consip attiva adeguata alle esigenze e
caratteristiche rappresentate;

e fornisce il capitolato tecnico che dettaglia 1’oggetto dell’appalto specifico e contiene le relative voci di costo
per I’'importo complessivo stimato di € 960.000,00=1.V.A. esclusa, e cosi determinati:

Quadro economico dell’appalto

Descrizione Prodotto/Servizio Quantita Costo unitario | Anno 2026 (IVA | Anno 2027 (IVA Totale (IVA
(IVA esclusa) esclusa) esclusa) esclusa)

Licenze con manutenzione 501 850,00 425.850,00 425.850,00 851.700,00
Dynatrace Host Units
Licenze con manutenzione
Dynatrace Davis Data Units 3 2.873,30 8.350,00 8.350,00 16.700,00
Licenze con manutenzione 5 9.160,00 45.800,00 45.800,00 91.600,00
Dynatrace Digital Experience
Totale 480.000,00 480.000,00 960.000,00

* non sono previste modifiche al contratto in corso di esecuzione, pertanto, il valore globale stimato dell’appalto & pari ad €
960.000,00=1.V.A. esclusa;

e dichiara che il fornitore dovra essere nominato Responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28 del
Regolamento UE n. 2016/679 sulla protezione delle persone fisiche, con riguardo al trattamento dei dati personali,
nonché alla libera circolazione di tali dati per tutta la durata del contratto;

Considerato che i servizi connessi alla fornitura sono di natura intellettuale ¢ dunque non sussiste obbligo
d’indicazione dei costi della manodopera (art. 41 d.lgs. 36/2023), come indicato nel capitolato tecnico;

Considerato che ai sensi e per gli effetti dell’art. 58, comma 2, del D.Igs. n. 36/2023 e s.m.i. la presente
acquisizione non viene suddivisa in lotti funzionali poiché il progetto espresso nel capitolato tecnico,
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I’interconnessione tra le varie prestazioni oggetto dell’appalto e I’impossibilita di renderle in maniera autonoma
non rendono possibile la suddivisione in lotti;

Considerato che I’acquisizione di cui trattasi ¢ prevista nel Programma Triennale di forniture e servizi relativo al
triennio 2026-2028 con CUI S80111810588202500069;

Vista la comunicazione del Responsabile Unico del Progetto del 18.03.2026 con la quale si approvano gli atti di
gara predisposti per la procedura;

Ritenuto, pertanto, di procedere all’espletamento dell’appalto specifico tramite ricorso al Sistema Dinamico di
Acquisizione SDAPA sul portale www.acquistinrete.it di Consip per 1’acquisizione delle licenze Dynatrace
OneAgent dalla data di stipula del contratto (presumibilmente 01.06.2026) fino al 01.06.2028, per un importo
complessivo di € 1.171.200,00= (€ 960.000,00 + I.V.A € 211.200,00) I.V.A. inclusa da aggiudicarsi con il criterio
del minor prezzo;

Considerato che il centro di responsabilita competente ha autorizzato la spesa sulle relative posizioni finanziarie
pluriennali e che il competente Servizio Programmazione Bilancio e Contabilita della Direzione generale dovra,
in sede di controllo, confermare tale autorizzazione;

Visto il supporto dell’Iniziativa Acquisizioni ICT (0dS/85/2025 del 09.04.2025) della DCAP/Servizio AST alla
predisposizione degli atti amministrativi di cui al presente procedimento;

Approvate le decisioni in premessa;
DETERMINA

1) I’espletamento dell’ appalto specifico mediante il ricorso al Sistema Dinamico di Acquisizione (SDAPA) sul
portale www.acquistinrete.it di Consip per I’acquisizione delle licenze Dynatrace OneAgent dalla data di stipula
del contratto (presumibilmente 01.06.2026) fino al 01.06.2028, per I’importo complessivo stimato di €
1.171.200,00= (euro unmilionecentosettantunomiladuecento/00) I.V.A. inclusa;

Alla partecipazione all’appalto specifico per la suddetta acquisizione saranno invitate le Societa ammesse dalla
Consip e in possesso dei requisiti di capacita richiesti; Categoria merceologica Sofiware;

11 criterio di aggiudicazione ¢ quello del minor prezzo ai sensi dell’art. 108 del Dlgs. 36/2023.
L’aggiudicazione avverra anche in presenza di una sola offerta, ritenuta valida;

La presente procedura sara conclusa entro i termini di cui all’allegato 1.3, comma 2, lett. b) del D.Igs n. 36/2023
€ s.m.i.;

2) di dare atto che:

- I’importo di € 1.171.200,00= (€ 960.000,00 + .V.A € 211.200,00) I.V.A. inclusa per I’espletamento della
suindicata gara, ¢ stato prenotato (prenotazione n. 1100002326) sull’annualita 2026 del budget annuale 2026 e
sull’annualita 2027 del budget triennale 2026-2028 secondo il prospetto allegato;

- I’importo di € 17.712,00= per gli incentivi ai sensi dell’art. 45 del D.lgs. n. 36/2023 e s.m.i. € stato prenotato
(prenotazione n. 1100002327) sull’annualita 2026 del budget annuale 2026 e sull’annualita 2027 del budget
triennale 2026-2028 secondo il prospetto allegato;

- il presente provvedimento ¢ pubblicato nell’area Amministrazione trasparente del sito internet dell’Istituto in
Bandi di gara e contratti nella apposita sezione Informazioni sulle singole procedure.

IL DIRETTORE CENTRALE DCAP FIRMA DI REGOLARITA’ CONTABILE
IL DIRIGENTE IL SERVIZIO PBC
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