
GARA EUROPEA PROCEDURA APERTA PER L’APPALTO DEI SERVIZI 
DI COPERTURA ASSICURATIVA DELL’ISTAT 

Risposte alle richieste di chiarimento periodo 14.02.2026-23.02.2026 

(seconda parte) 

 

 

11° Richiesta chiarimenti (16.02.2026) 

La committenza ha già stipulato una polizza Cyber? 

RISPOSTA: 

NO. 

 

12° Richiesta chiarimenti (17.02.2026) 

Relativamente al lotto Incendio, siamo a richiedere di voler pubblicare l'elenco degli immobili 

di cui alla Elenco A e Elenco B con i relativi valori se disponibili e/o la massima unità di rischio 

per ogni elenco. 

RISPOSTA: 

In merito al lotto III – Polizza incendio confermiamo di aver pubblicato l’elenco degli 

immobili (Elenco A e Elenco B) con i relativi valori. 

 

13° Richiesta chiarimenti (19.02.2026) 

• Quesito 1. L’allegato N7- ALLEGATO PROSPETTO DI OFFERTA TECNICA – Art 1.7 
indica un punteggio di 0 punti per il mantenimento della clausola come da capitolato e 
1 punto per l’aumento del preavviso di recesso a 120 giorni (ipotesi B). Il 
CAPITOLATO, nell’Art. 1 - Norme che regolano il contratto di assicurazione in generale 
- Art. 1.7 - Recesso in caso di sinistro indica che il preavviso è di 120 giorni. Si tratta 
di un refuso? Quale punteggio verrà attribuito? 

• Quesito 2. Nell’Art. 2 - Norme che regolano l’assicurazione in particolare - Art. 2.1 - 
Oggetto dell’assicurazione è indicato quanto segue: -traino attivo e/o passivo, nonché 
la manovra a spinta o a mano purché conseguenti ad operazioni necessarie a liberare 
la sede stradale o trasportare il veicolo al luogo di ricovero o riparazione a seguito di 
sinistro indennizzabile a termini di polizza. Confermate che è richiesto il traino inteso 
come trasporto del mezzo rimasto in panne? 

RISPOSTA: 

In merito al lotto VII – Polizza kasko comunichiamo quanto segue: 

- Quesito 1. Confermiamo che si tratta di un refuso e che prevedendo il preavviso 

di 120 giorni verrà considerato come mantenimento la clausola come da 



capitolato (attribuzione di 0 punti). Pertanto non si terrà conto dell’ipotesi B 

riportata nella scheda tecnica. 

- Quesito 2. Comunichiamo che è richiesto il traino inteso come trasporto del 

mezzo rimasto in panne 

 

14° Richiesta chiarimenti (19.02.2026) 

Con riferimento al lotto 8 Opere d’arte, si richiedono le seguenti informazioni: 

- Il premio posto a base di gara è esente imposte? Oppure il tasso da quotare si intende 

comprensivo di imposte di legge? 

- Si richiede l’invio dei facility report delle ubicazioni di rischio. Qualora tale documento 

non fosse disponibile per tutte le ubicazioni, si richiede, di fornire descrizione dei 

sistemi di protezione presenti con particolare riferimento ai sistemi di allarme installati 

e loro eventuale collegamento con forze dell’ordine e/o vigilanza privata.  

- I documenti oggetto della copertura sono consultabili? Se sì con quali modalità?  

- Si chiede di confermare che tali volumi non possono lasciare l’ubicazione di rischio e 

che quindi non vengono dati in prestito per consultazione a terzi.  

- In caso di aggiudicazione si chiede di poter sostituire l’esclusione alla lettera g) dell’Art. 

2.3 di pag 10 con la seguente clausola: Esclusione in caso di danni Informatici 

(reinclusione per gli attacchi informatici mirati)  

1)     Fatti salvi i successivi paragrafi 2, 3 e 5, questa assicurazione non copre in alcun 
caso perdite, danni, o qualsivoglia esborso economico direttamente o indirettamente 
causati, indotti o derivanti da: 1.1)  guasto, errore o mancato funzionamento di 
computer, sistemi informatici, programmi informatici, codici, processi o qualsiasi altro 
sistema elettronico, oppure 1.2)  uso o impiego, al fine di causare danni, di computer, 
sistemi informatici, programmi informatici, codici nocivi, virus o processi informatici o 
qualsiasi altro sistema elettronico.  
2)     Qualora questa clausola sia prevista in polizze che coprono rischi di guerra, 
guerra civile, rivoluzione, ribellione, insurrezione o sommossa civile originata dai casi 
predetti, o qualsiasi atto ostile compiuto da una potenza belligerante o contro di essa, 
oppure atti di terrorismo o di qualsiasi persona che agisce per motivi politici, il 
paragrafo 1 non si applica per escludere perdite (che risulterebbero altrimenti coperte) 
derivanti dall'utilizzo di computer, sistemi informatici o programmi informatici o 
qualsiasi altro dispositivo elettronico impiegato nel lancio e/o nel sistema di 
orientamento e/o nel meccanismo di sparo di armi o missili.  
3)     Resta inteso e concordato che il paragrafo 1 non si applica ai casi (che 
risulterebbero altrimenti coperti) di perdita della proprietà assicurata o danno causati 
da un Attacco informatico mirato. L'onere di provare l'applicabilità della copertura ai 
sensi di queste disposizioni di reinclusione incombe sull'Assicurato. 
4)     Ai fini del paragrafo 3, per Attacco informatico mirato si intende l'uso o impiego, 
al fine di causare danni, di computer, sistemi informatici, programmi informatici, codici 
nocivi, virus o processi informatici o qualsiasi altro sistema elettronico, laddove 
l'intenzione sia quella di danneggiare esclusivamente l'Assicurato o la sua i suoi beni. 
5)     Questa polizza non comprende la copertura di dati elettronici, a meno che e nella 
misura in cui ciò sia espressamente affermato in altre parti della suddetta 
polizza.  Libera traduzione della clausola inglese JS2019-005 del 22 novembre 2019 



“Cyber Exclusion (Targeted Cyber Attack Write-Back)”. In caso di divergenza tra il testo 
italiano e quello inglese prevarranno il testo e l’interpretazione inglesi.  
 

- In caso di aggiudicazione si chiede di poter sostituire l’esclusione alla lettera e) dell’Art. 
2.3 di pag 10 con la seguente clausola: Esclusioni relativa a danni derivanti da 
Contaminazione Radioattiva, Armi Chimiche, Biologiche, Biochimiche ed 
Elettromagnetiche La presente clausola è di importanza essenziale e prevale su ogni 
disposizione contraria contenuta nella presente assicurazione In nessun caso la presente 
assicurazione coprirà perdite, danni o qualsivoglia esborso economico derivante da 
procedimenti giudiziari, direttamente o indirettamente causati, o a cui abbia contribuito, o 
derivanti:  

1.1) da radiazioni ionizzanti o contaminazione radioattiva da combustibile o scorie 
nucleari o dalla combustione di combustibile nucleare;  

1.2) dalle proprietà radioattive, tossiche, esplosive o comunque pericolose o 
contaminanti di impianti, reattori nucleari o altri elementi assemblati o componenti nucleari 
degli stessi;  

1.3) da armi o congegni che utilizzino la fissione e/o fusione atomica o nucleare, o altra 
reazione, forza o materia simile; 

1.4) dalle proprietà radioattive, tossiche, esplosive o comunque pericolose o 
contaminanti di materiale radioattivo. L’esclusione prevista nella presente sub-clausola 
non si estende agli isotopi radioattivi diversi dal combustibile nucleare ove tali isotopi 
siano preparati, trasportati, conservati o usati per scopi commerciali, agricoli, medici, 
scientifici o per altri scopi pacifici simili;  
1.5) da armi chimiche, biologiche, biochimiche o elettromagnetiche;  
1.6) dall’utilizzo o dal funzionamento, finalizzato ad infliggere danni, di qualsiasi 
computer, sistema informatico, programma software o qualsiasi altro sistema 
elettronico. Termini, dichiarazioni, accordi assicurativi, definizioni, esclusioni e 
condizioni della presente Polizza rimangono altrimenti invariati. Libera traduzione della 
clausola inglese CL 370 del 10/11/2003 «Institute Radioactive Contamination, 
Chemical, Biological, Bio-Chemical, Electromagnetic Weapons And Cyber Attack 
Exclusion» In caso di divergenza tra il testo italiano e quello inglese prevarranno il 
testo e l’interpretazione inglesi. 

 

RISPOSTA: 
 
In merito al lotto n. VIII – Polizza All Risk Opere d’arte comunichiamo quanto segue: 
 

- Il premio posto a base di gara deve intendersi esente da imposte; i beni 

assicurati sono di interesse storico artistico e quindi soggetti alla disciplina del 

D.L. n. 42 del 22/01/2004. 

 

- In merito alla descrizione dei sistemi di protezione, comunichiamo che la sede 

Istat di Via Cesare Balbo n. 16 in Roma, presso la quale sono ubicati i beni 

oggetto di copertura, è protetta da una Società di vigilanza privata – affidataria 

di apposito contratto di appalto relativo al servizio di vigilanza armata, 

portierato fisso e manutenzione delle apparecchiature tecnologiche di controllo 

– e da un sistema di allarme e videosorveglianza, costituito da n. 2 PC, n. 2 

monitor 19, n. 1 CA, n. 1 DVR, n. 15 telecamere analogiche, n. 4 telecamere 

digitali, n. 37 sensori volumetrici (RV), n. 3 sensori inerziali da esterno, n. 1 



tastiera, n. 1 contatto magnetico (CM) stato aperto, n. 4 pulsanti 

antiaggressione, n. 1 chiave, n. 1 alimentatore, n. 1 quadro elettrico, n. 1 sirena, 

n. 2 gruppi di continuità, n. 1 switch di rete. I documenti oggetto della copertura 

sono consultabili, anche dagli esterni, in loco, presso i locali biblioteca 

dell’Istituto, alla presenza del personale addetto. Si conferma che tali volumi 

non possono lasciare l’ubicazione di rischio e non vengono dati in prestito 

esterno per consultazione, salvo quanto previsto nel Capitolato.  

- Si precisa che il capitolato di polizza posto a base di gara non può essere 

oggetto di successiva modifica, se non nei termini previsti per la formulazione 

dell'offerta tecnica. Gli operatori economici che intendano inserire una clausola 

“ESCLUSIONE CYBER” nel contratto di polizza, in sede di offerta tecnica - con 

riferimento al relativo criterio - dovranno selezionare l’opzione corrispondente 

al mantenimento della clausola come da Capitolato (con conseguente 

assegnazione di un punteggio pari a 0 per il relativo criterio). La stazione 

appaltante si riserva, in caso di aggiudicazione, preliminarmente alla stipula 

dell’atto contrattuale, di valutare il testo di clausola proposto dall’aggiudicatario 

in alternativa a quello presente nel Capitolato. 

 

- Si precisa che il capitolato di polizza posto a base di gara non può essere 

oggetto di successiva modifica, se non nei termini previsti per la formulazione 

dell'offerta tecnica.  

La stazione appaltante si riserva, in caso di aggiudicazione, preliminarmente alla 

stipula dell’atto contrattuale, di valutare il testo di clausola proposto 

dall’aggiudicatario relativamente all’ “Esclusioni relativa a danni derivanti da 

Contaminazione Radioattiva, Armi Chimiche, Biologiche, Biochimiche ed 

Elettromagnetiche”, in alternativa a quello presente nel Capitolato.  

 

15° Richiesta chiarimenti (19.02.2026) 

Con riferimento al lotto RCT/O, siamo a chiedere: 
 A ---PREGRESSI ASSICURATIVI- 

1. Compagnia assicurativa uscente 
2. Premio annuo lordo della polizza in scadenza  
3. Importo della franchigia della polizza in scadenza   
4. Modalità gestione franchigia della polizza in scadenza (tradizionale, SIR, assistita)  
5. Modalità pagamento dei sinistri della polizza in scadenza da parte della Compagnia 

assicurativa (al netto o al lordo della franchigia)  
6. Massimali polizza in scadenza   
7. Retribuzioni in corso ultime tre annualità   
8. Il testo di gara coincide col testo della polizza in scadenza? In caso di risposta negativa 

Vi preghiamo di indicarci le differenze  
 
B ---INFORMAZIONI SUI SINISTRI---   

9. Elenco dei sinistri relativo agli ultimi cinque anni al lordo di eventuali franchigie e/o 
scoperti  

10. Nel caso di gestione sinistro in SIR abbiamo necessità di conoscere per ogni 
annualità:  



* 10.1   Importo della franchigia in SIR  
* 10.2   Elenco analitico dei sinistri liquidati e riservati gestiti dall'Ente con descrizione 

evento, stato ed importo e numero dei sinistri senza seguito  
* 10.3   Elenco analitico dei sinistri liquidati e riservati gestiti dalla Compagnia con 

descrizione evento, stato ed importo al lordo di eventuali franchigie e/o scoperti e numero dei 
sinistri senza seguito  
 
C ---INFORMAZIONI GENERALI---  
11. Broker e provvigioni  
12. L'Ente è proprietario di strutture residenziali e sanitarie per anziani?  
13. L'Ente gestisce strutture residenziali e sanitarie per anziani?  
14. Con riferimento al rischio derivante da spargimento di acqua e dalla rete fognaria, 
abbiamo necessità di conoscere se tale rischio risulta già garantito dalla polizza in corso e 
nel caso con quale franchigia/scoperto/sottolimite  
15. Con riferimento al rischio derivante da alluvione, inondazione, esondazione, tracimazione 
abbiamo necessità di conoscere se tale rischio risulta già garantito dalla polizza in corso e 
nel caso con quale franchigia/scoperto/sottolimite  
16. Si chiede conferma che la copertura assicurativa non è riferita ad attività di tipo sanitario  
17. L’Ente ha Aziende controllate, collegate, consociate o controllanti di cui è parte? In caso 
di risposta affermativa richiediamo elenco delle aziende e relativa attività svolta   
18. In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilità di inserire la seguente 
clausola: - In caso di proprietà o gestione da parte dell’Ente (sia diretta che indiretta) di 
strutture residenziali e sanitarie per anziani, sono esclusi i danni derivanti da pandemia o 
epidemia (compreso Covid 19), sia RCT che RCO, riconducibili a dette strutture.  
19. In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilità di sostituire, laddove prevista, 
o di inserire le seguenti clausole: 
*SANCTION CLAUSE* La Società dichiara e il Contraente prende atto che la Società non è 
obbligata a fornire una copertura assicurativa né tenuta a liquidare un sinistro o ad erogare 
qualsivoglia prestazione o beneficio in applicazione di questo contratto se il fatto di fornire la 
copertura assicurativa, la liquidazione del sinistro o l'erogazione della prestazione o del 
beneficio espone Generali Italia a qualsivoglia sanzione, divieto o restrizione derivante da 
risoluzioni delle Nazioni Unite, oppure a sanzioni finanziarie o commerciali, leggi o 
regolamenti dell'Unione Europea, degli Stati Uniti d’America o dell’Italia.La presente 
disposizione abroga e sostituisce ogni norma difforme contenuta nelle -Condizioni di 
Assicurazione-. 
*ESCLUSIONE TERRITORIALE* Con riferimento alle garanzie di responsabilità civile, le 
stesse non comprendono il rischio e quindi la Società non è tenuta a indennizzare l'Assicurato 
da alcuna responsabilità: - in relazione a sentenze, lodi, pagamenti, spese legali o transazioni 
emesse, effettuate o sostenute in caso di azioni legali promosse in un tribunale all'interno di 
paesi che operano secondo le leggi di uno o più dei Paesi/ Territori elencati in calce, o a 
qualsiasi ordine emesso in qualsiasi parte del mondo per l'esecuzione di tali sentenze, lodi, 
pagamenti, spese legali o transazioni, in tutto o in parte;sostenuta dal governo di uno o più 
dei Paesi/Territori elencati in calce o derivante da attività che coinvolgono o avvantaggiano il 
governo dei predetti Paesi o Territori, o laddove il pagamento di tale indennizzo da parte 
dell'Assicuratore avvantaggi il governo di uno o più dei predetti Paesi o Territori; in relazione 
a qualsiasi transazione concordata o sostenuta al di fuori di un tribunale, prima di qualsiasi 
azione legale, da, o a beneficio di, persone o entità residenti o aventi sede in uno o più dei 
Paesi/Territori elencati in calce; le entità includono qualsiasi società madre, holding diretta o 
indiretta posseduta o controllata dal governo di uno o più dei predetti Paesi o Territori, 
persone o entità residenti o aventi sede in uno o più dei predetti Paesi o Territori.La presente 
pattuizione prevale su qualsiasi clausola non compatibile con la stessa eventualmente 



prevista nelle Condizioni di Assicurazione.Paesi / Territori non compresi nell’oggetto del 
rischio assicurato ai sensi della presente clausola: CUBA, RUSSIA, VENEZUELA, IRAN, 
SIRIA, LIBIA, COREA DEL NORD, BIELORUSSIA, AFGHANISTAN, MYANMAR, CRIMEA, 
REGIONE POPOLARE DI DONECK, REGIONE POPOLARE DI LUGANSK, REGIONE 
POPOLARE DI KHERSON, REGIONE POPOLARE DI ZAPORIZHZHIA.  
*ESCLUSONE CYBER 
*DEFINIZIONI ATTO CYBER: qualsiasi atto o serie di atti correlati non autorizzati, dolosi o 
criminali ovvero una loro minaccia vera o presunta che, anche e non solo attraverso Malware 
o simili, indipendentemente dal tempo e dal luogo in cui sono posti in essere, possono 
comportare interferenze con la possibilità di accesso, di utilizzo o con l'operatività di un -
Sistema Informatico-.  
INCIDENTE CYBER: 1. qualsiasi errore, omissione o serie correlata di errori od omissioni 
che possono comportare interferenze con la possibilità di accesso, di utilizzo o con 
l'operatività di qualsiasi -Sistema Informatico;2. qualsiasi forma non dolosa o criminale di 
indisponibilità, di guasto e relativa serie di errori od omissioni che impedisce l'accesso, 
l'utilizzo e/o la regolare operatività di un -Sistema Informatico-. 
DATI INFORMATICI: qualsiasi informazione leggibile, compresi programmi e software, a 
prescindere dalla forma o modo in cui viene utilizzata (es. testo, figura, voce o immagini), 
consultata, trasmessa, elaborata, aperta o memorizzata da un -Sistema Informatico-. 
MALWARE O SIMILI: qualsiasi programma informatico (che implica o meno l'auto-
replicazione), inclusi a titolo esemplificativo Virus, Trojan Horse, Worm, Logic Bombs, 
Ransomware, Wiper, Denial o Distributed Denial of Service Attacks, creato intenzionalmente 
con lo scopo di danneggiare, alterare una o più caratteristiche di un -Sistema Informatico- 
SISTEMA INFORMATICO: qualsiasi computer, hardware, tecnologia dell'informazione e 
sistema di comunicazione o dispositivo elettronico, incluso qualsiasi sistema simile o 
qualsiasi configurazione degli stessi e incluso qualsiasi dispositivo di input, output e/o 
archiviazione informatica dati, apparecchiature di rete o struttura/servizio di backup. 
SUPPORTO PER L'ELABORAZIONE DEI DATI: indica qualsiasi proprietà assicurata dalla 
presente Polizza su cui possono essere archiviati i Dati informatici- ma non i Dati informatici 
stessi.  
Esclusione Cyber Risk Dalla presente copertura sono escluse: perdite; responsabilità; danni 
materiali o non materiali di qualunque natura; danni da interruzione di esercizio; perdita di 
utilizzo, riduzione della funzionalità, riparazione, sostituzione, ripristino, riproduzione, perdita 
o furto di qualsiasi -Dato Informatico- (->definizione), od ogni altro ammontare relativo al 
valore del -Dato Informatico- (->definizione) stesso; direttamente o indirettamente causati e/o 
derivanti da e/o connessi e/o attribuibili anche in parte ai seguenti eventi:Atto Cyber (-
>definizione) e Incidente Cyber (->definizione) ivi inclusa, ogni azione adottata per controllarli, 
prevenirli, terminarli o porvi comunque rimedio Fatti salvi gli altri e diversi termini, condizioni 
ed esclusioni, si precisa che la presente polizza copre:  i danni materiali o corporali 
involontariamente cagionati a terzi;  -  e, nell'ambito del sottolimite previsto in polizza i danni 
derivanti da interruzioni o sospensioni, totali o parziali, di qualsiasi attività di terzi se sono 
conseguenti ai predetti danni materiali o corporali, derivanti da un Atto o Incidente Cyber (-
>definizioni).Non sono quindi coperti i danni di qualsiasi natura ai Dati Informatici e i danni da 
stress emotivo/sofferenza psicologica. La presente pattuizione sostituisce e prevale su ogni 
eventuale diversa o contraria previsione di polizza, che deve quindi intendersi priva di ogni 
effetto se incompatibile con la presente clausola. 
 
RISPOSTA: 

 
In merito al lotto I – Polizza RCT/O comunichiamo quanto segue: 
 



A ---PREGRESSI ASSICURATIVI 
1 e 2: cfr. risposta quesito n.2 punto 7; 
 
Punti 3., 4., 5. 6. 7. Per quanto concerne le condizioni della polizza in corso, si 
rappresenta che tali elementi non risultano necessari ai fini della formulazione 
dell'offerta, la quale dovrà essere predisposta sulla base della documentazione di gara 
e dei requisiti ivi indicati. 
 
8: Evidenziamo che non ci sono differenze di rilievo presenti tra le condizioni in 
scadenza e quelle proposte con il Capitolato in gara 
 
B ---INFORMAZIONI SUI SINISTRI 
9: cfr. risposta quesito n.10 
 
10: Non è prevista Franchigia in SIR 
 
C ---INFORMAZIONI GENERALI 
 
11: le informazioni richieste sono riportate sul Capitolato (Art. 1.15 – Clausola broker) 
 
12-13: NO  
 
14. 15. Per quanto concerne le condizioni della polizza in corso, si rappresenta che tali 
elementi non risultano necessari ai fini della formulazione dell'offerta, la quale dovrà 
essere predisposta sulla base della documentazione di gara e dei requisiti ivi indicati. 
 
16. confermiamo che la copertura assicurativa non è riferita ad attività di tipo sanitario 
 
17: ISTAT partecipa unicamente in quota parte alla 3I S.p.A. – società in house a 
capitale interamente pubblico - in ambito di sviluppo IT e servizi informatici. 
 
18. Si precisa che il capitolato di polizza posto a base di gara non può essere oggetto 
di successiva modifica, se non nei termini previsti per la formulazione dell'offerta 
tecnica.  
La stazione appaltante si riserva, in caso di aggiudicazione, preliminarmente alla 
stipula dell’atto contrattuale, di valutare il testo di clausola proposto 
dall’aggiudicatario, in alternativa a quello presente nel Capitolato. 
 
19. Si precisa che il capitolato di polizza posto a base di gara non può essere oggetto 
di successiva modifica, se non nei termini previsti per la formulazione dell'offerta 
tecnica. La stazione appaltante si riserva, in caso di aggiudicazione, preliminarmente 
alla stipula dell'atto contrattuale, di valutare i testi delle seguenti clausole " SANCTION 
CLAUSE" e “ESCLUSIONE TERRITORIALE” proposte dall'aggiudicatario in alternativa 
a quelle presenti nel Capitolato. 
In merito alla clausola “ESCLUSIONE CYBER” evidenziamo che gli operatori 
economici, in sede di offerta tecnica - con riferimento al relativo criterio - dovranno 
selezionare l’opzione corrispondente al mantenimento della clausola come da 
Capitolato (con conseguente assegnazione di un punteggio pari a 0 per il relativo 
criterio). La stazione appaltante si riserva, in caso di aggiudicazione, preliminarmente 
alla stipula dell’atto contrattuale, di valutare il testo di clausola proposto 
dall’aggiudicatario in alternativa a quello presente nel Capitolato 



 

16° Richiesta chiarimenti (19.02.2026) 

Con riferimento al lotto RCT/O, siamo a chiedere:  
 
A ---PREGRESSI ASSICURATIVI--- 
1. Compagnia assicurativa uscente   
2. Premio annuo lordo della polizza in scadenza  
3. Importo della franchigia della polizza in scadenza   
4. Modalità gestione franchigia della polizza in scadenza (tradizionale, SIR, assistita)  
5. Modalità pagamento dei sinistri della polizza in scadenza da parte della Compagnia 
assicurativa (al netto o al lordo della franchigia)   
6. Massimali polizza in scadenza   
7. Retribuzioni in corso ultime tre annualità   
8. Il testo di gara coincide col testo della polizza in scadenza? In caso di risposta negativa Vi 
preghiamo di indicarci le differenze 
 
B ---INFORMAZIONI SUI SINISTRI---   
9. Elenco dei sinistri relativo agli ultimi cinque anni al lordo di eventuali franchigie e/o scoperti  
10. Nel caso di gestione sinistro in SIR abbiamo necessità di conoscere per ogni annualità:  
* 10.1   Importo della franchigia in SIR *  
10.2   Elenco analitico dei sinistri liquidati e riservati gestiti dall'Ente con descrizione evento, 
stato ed importo e numero dei sinistri senza seguito  
* 10.3   Elenco analitico dei sinistri liquidati e riservati gestiti dalla Compagnia con descrizione 
evento, stato ed importo al lordo di eventuali franchigie e/o scoperti e numero dei sinistri 
senza seguito  
 
C ---INFORMAZIONI GENERALI---  
11. Broker e provvigioni  
12. L'Ente è proprietario di strutture residenziali e sanitarie per anziani?  
13. L'Ente gestisce strutture residenziali e sanitarie per anziani? 
14. Con riferimento al rischio derivante da spargimento di acqua e dalla rete fognaria, 
abbiamo necessità di conoscere se tale rischio risulta già garantito dalla polizza in corso e 
nel caso con quale franchigia/scoperto/sottolimite  
15. Con riferimento al rischio derivante da alluvione, inondazione, esondazione, tracimazione 
abbiamo necessità di conoscere se tale rischio risulta già garantito dalla polizza in corso e 
nel caso con quale franchigia/scoperto/sottolimite  
16. Si chiede conferma che la copertura assicurativa non è riferita ad attività di tipo sanitario 
17. L’Ente ha Aziende controllate, collegate, consociate o controllanti di cui è parte? In caso 
di risposta affermativa richiediamo elenco delle aziende e relativa attività svolta   
18. In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilità di inserire la seguente 
clausola: - In caso di proprietà o gestione da parte dell’Ente (sia diretta che indiretta) di 
strutture residenziali e sanitarie per anziani, sono esclusi i danni derivanti da pandemia o 
epidemia (compreso Covid 19), sia RCT che RCO, riconducibili a dette strutture. 
19. In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilità di sostituire, laddove prevista, 
o di inserire le seguenti clausole: 
*SANCTION CLAUSE* La Società dichiara e il Contraente prende atto che la Società non è 
obbligata a fornire una copertura assicurativa né tenuta a liquidare un sinistro o ad erogare 
qualsivoglia prestazione o beneficio in applicazione di questo contratto se il fatto di fornire la 
copertura assicurativa, la liquidazione del sinistro o l'erogazione della prestazione o del 
beneficio espone Generali Italia a qualsivoglia sanzione, divieto o restrizione derivante da 
risoluzioni delle Nazioni Unite, oppure a sanzioni finanziarie o commerciali, leggi o 



regolamenti dell'Unione Europea, degli Stati Uniti d’America o dell’Italia.La presente 
disposizione abroga e sostituisce ogni norma difforme contenuta nelle -Condizioni di 
Assicurazione-. 
*ESCLUSIONE TERRITORIALE* Con riferimento alle garanzie di responsabilità civile, le 
stesse non comprendono il rischio e quindi la Società non è tenuta a indennizzare l'Assicurato 
da alcuna responsabilità: - in relazione a sentenze, lodi, pagamenti, spese legali o transazioni 
emesse, effettuate o sostenute in caso di azioni legali promosse in un tribunale all'interno di 
paesi che operano secondo le leggi di uno o più dei Paesi/ Territori elencati in calce, o a 
qualsiasi ordine emesso in qualsiasi parte del mondo per l'esecuzione di tali sentenze, lodi, 
pagamenti, spese legali o transazioni, in tutto o in parte;sostenuta dal governo di uno o più 
dei Paesi/Territori elencati in calce o derivante da attività che coinvolgono o avvantaggiano il 
governo dei predetti Paesi o Territori, o laddove il pagamento di tale indennizzo da parte 
dell'Assicuratore avvantaggi il governo di uno o più dei predetti Paesi o Territori; in relazione 
a qualsiasi transazione concordata o sostenuta al di fuori di un tribunale, prima di qualsiasi 
azione legale, da, o a beneficio di, persone o entità residenti o aventi sede in uno o più dei 
Paesi/Territori elencati in calce; le entità includono qualsiasi società madre, holding diretta o 
indiretta posseduta o controllata dal governo di uno o più dei predetti Paesi o Territori, 
persone o entità residenti o aventi sede in uno o più dei predetti Paesi o Territori.La presente 
pattuizione prevale su qualsiasi clausola non compatibile con la stessa eventualmente 
prevista nelle Condizioni di Assicurazione.Paesi / Territori non compresi nell’oggetto del 
rischio assicurato ai sensi della presente clausola: CUBA, RUSSIA, VENEZUELA, IRAN, 
SIRIA, LIBIA, COREA DEL NORD, BIELORUSSIA, AFGHANISTAN, MYANMAR, CRIMEA, 
REGIONE POPOLARE DI DONECK, REGIONE POPOLARE DI LUGANSK, REGIONE 
POPOLARE DI KHERSON, REGIONE POPOLARE DI ZAPORIZHZHIA.  
*ESCLUSONE CYBER* 
DEFINIZIONI ATTO CYBER: qualsiasi atto o serie di atti correlati non autorizzati, dolosi o 
criminali ovvero una loro minaccia vera o presunta che, anche e non solo attraverso Malware 
o simili, indipendentemente dal tempo e dal luogo in cui sono posti in essere, possono 
comportare interferenze con la possibilità di accesso, di utilizzo o con l'operatività di un -
Sistema Informatico-. INCIDENTE CYBER:    1. qualsiasi errore, omissione o serie correlata 
di errori od omissioni che possono comportare interferenze con la possibilità di accesso, di 
utilizzo o con l'operatività di qualsiasi -Sistema Informatico-;  2. qualsiasi forma non dolosa o 
criminale di indisponibilità, di guasto e relativa serie di errori od omissioni che impedisce 
l'accesso, l'utilizzo e/o la regolare operatività di un -Sistema Informatico-. 
DATI INFORMATICI: qualsiasi informazione leggibile, compresi programmi e software, a 
prescindere dalla forma o modo in cui viene utilizzata (es. testo, figura, voce o immagini), 
consultata, trasmessa, elaborata, aperta o memorizzata da un -Sistema Informatico- 
MALWARE O SIMILI: qualsiasi programma informatico (che implica o meno l'auto-
replicazione), inclusi a titolo esemplificativo Virus, Trojan Horse, Worm, Logic Bombs, 
Ransomware, Wiper, Denial o Distributed Denial of Service Attacks, creato intenzionalmente 
con lo scopo di danneggiare, alterare una o più caratteristiche di un -Sistema Informatico 
SISTEMA INFORMATICO: qualsiasi computer, hardware, tecnologia dell'informazione e 
sistema di comunicazione o dispositivo elettronico, incluso qualsiasi sistema simile o 
qualsiasi configurazione degli stessi e incluso qualsiasi dispositivo di input, output e/o 
archiviazione informatica dati, apparecchiature di rete o struttura/servizio di backup. 
SUPPORTO PER L'ELABORAZIONE DEI DATI: indica qualsiasi proprietà assicurata dalla 
presente Polizza su cui possono essere archiviati i -Dati informatici- ma non i Dati informatici 
stessi. Esclusione Cyber Risk Dalla presente copertura sono escluse: perdite; responsabilità; 
danni materiali o non materiali di qualunque natura; danni da interruzione di esercizio; perdita 
di utilizzo, riduzione della funzionalità, riparazione, sostituzione, ripristino, riproduzione, 
perdita o furto di qualsiasi -Dato Informatico- (->definizione), od ogni altro ammontare relativo 



al valore del -Dato Informatico- (->definizione) stesso; direttamente o indirettamente causati 
e/o derivanti da e/o connessi e/o attribuibili anche in parte ai seguenti eventi:Atto Cyber (-
>definizione) e Incidente Cyber (->definizione) ivi inclusa, ogni azione adottata per controllarli, 
prevenirli, terminarli o porvi comunque rimedio; Fatti salvi gli altri e diversi termini, condizioni 
ed esclusioni, si precisa che la presente polizza copre:  i danni materiali o corporali 
involontariamente cagionati a terzi;  -  e, nell'ambito del sottolimite previsto in polizza i danni 
derivanti da interruzioni o sospensioni, totali o parziali, di qualsiasi attività di terzi se sono 
conseguenti ai predetti danni materiali o corporali, derivanti da un Atto o Incidente Cyber (-
>definizioni).Non sono quindi coperti i danni di qualsiasi natura ai Dati Informatici e i danni da 
stress emotivo/sofferenza psicologica. La presente pattuizione sostituisce e prevale su ogni 
eventuale diversa o contraria previsione di polizza, che deve quindi intendersi priva di ogni 
effetto se incompatibile con la presente clausola. 
 
RISPOSTA: 
cfr risposta quesito nr 15 
 
 

17° Richiesta chiarimenti (19.02.2026) 
si chiede conferma che, in caso di partecipazione a più lotti, si possa presentare una UNICA 
cauzione, CON ESPRESSA INDICAZIONE DEI LOTTI AI QUALI SI PARTECIPA. 
 
 
RISPOSTA 
Confermiamo la possibilità di presentare unica cauzione con espressa indicazione dei 
lotti ai quali si partecipa e importo complessivo pari alla somma richiesta per ciascun 
lotto. 
 

18° Richiesta chiarimenti (19.02.2026) 
 
Con riferimento al lotto 3 incendio si chiede di precisare il massimale ricorso terzi da incendio:  
All’art. 2.2 del capitolato è indicato 5 mln, nella scheda tecnica (punto 3) è indicato un importo 
minimo non inferiore ad € 3 mln (?) 
 
RISPOSTA 
In merito al lotto 3 – Polizza incendio comunichiamo che trattasi di refuso su scheda 
tecnica, precisiamo che il Massimale Ricorso Terzi da Incendio è pari ad € 5.000.000,00, 
quindi il minimo riportato sulla scheda tecnica deve intendersi pari ad € 5.000.000,00. 
 
 

19° Richiesta chiarimenti (20.02.2026) 
 
Chiarimenti comuni per entrambi i lotti  
1.  In riferimento al punto 3.3. MODIFICA DEL CONTRATTO IN FASE DI ESECUZIONE del 
Disciplinare, si chiede di confermare che la proroga per il tempo strettamente necessario alla 
conclusione della procedura di individuazione del nuovo contraente, se si verificano le 
condizioni indicate all’articolo 120, comma 11 del Codice, possa avere una durata massima 
di 6 mesi. 
 2. In riferimento all’Art. 1.23 – Misure Restrittive – Sanctions Limitations Exclusion Clause 
del Capitolato, si chiede di poter modificare il testo come indicato di seguito: “In ogni caso la 
Società non fornirà copertura assicurativa e non sarà tenuta a pagare alcun indennizzo né 
comunque alcuna somma in base alla presente assicurazione nei casi in cui tale copertura o 



pagamento possa esporre la Società o qualsiasi suo dipendente o collaboratore a sanzioni, 
o possa comportare violazione di divieti o restrizioni, secondo quanto previsto da risoluzioni 
delle Nazioni Unite in materia di embarghi e sanzioni economiche o commerciali, o da leggi 
o regolamenti dell’Unione Europea, dei suoi Stati membri, della Confederazione Elvetica, del 
Regno Unito o degli Stati Uniti d’America. 
 
Chiarimenti relativi al Lotto 1 RCT/O         
1.  In riferimento all’Art. 2.2 – Massimali del Capitolato, si chiede di confermare che in caso 
di sinistro che interessi contemporaneamente la garanzia R.C.T. e la garanzia R.C.O. la 
massima esposizione complessiva della Società non possa superare l’importo del massimale 
R.C.T. 
2. In riferimento all’Art. 2.6 – Rischi inclusi nell’assicurazione - punto 5), si chiede di poter 
inserire un limite di indennizzo/risarcimento riguardante la responsabilità civile derivante 
all’Assicurato, ai sensi del D.Lgs n. 196 del 30/06/2003, per perdite patrimoniali cagionate a 
terzi, compresi fornitori e/o dipendenti, in conseguenza dell’errato trattamento dei dati 
personali di terzi. 
3. In riferimento alla statistica sinistri, si chiede di estendere il periodo di osservazione agli 
ultimi 5 anni. 
 
Chiarimenti relativi al Lotto 6 Infortuni  
1. Si riscontrano dati contrastanti nei parametri preventivati per le categorie B – E – F, tra 
quanto riportato all’Art. 18 – Elementi per il calcolo del premio del Capitolato e quanto indicato 
nel prospetto di offerta economica, per cui si chiede di precisare il parametro corretto per le 
suddette categorie. 
2.  Si chiede di indicare le regolazioni premio delle ultime 3 annualità. 
3. In riferimento alla statistica sinistri, si chiede di indicare l’importo a riserva per i due sinistri 
che risultano aperti nel periodo 30/06/2022 – 30/06/2025, precisando anche la categoria di 
appartenenza delle persone coinvolte nei due sinistri. 
 
RISPOSTA 
 
In merito al lotto I - Polizza RCT/O ed al Lotto VI – polizza infortuni cumulativa si 
comunica quanto segue: 
 
1. Evidenziamo che la normativa non indica una durata massima, ma la proroga tecnica 

può durare solo per il tempo strettamente necessario a completare la procedura di 
affidamento del nuovo contratto 

2. Si precisa che i capitolati di polizza posti a base di gara non possono essere oggetto 
di successiva modifica, se non nei termini previsti per la formulazione dell'offerta 
tecnica. La stazione appaltante si riserva, in caso di aggiudicazione, 
preliminarmente alla stipula dell'atto contrattuale, di valutare il testo di clausola 
"Misure Restrittive – Sanctions Limitations Exclusion Clause" proposto 
dall'aggiudicatario in alternativa a quello presente nel Capitolato  

 
Chiarimenti relativi al Lotto I RCT/O 
1. La massima esposizione per sinistro RCT è pari ad € 20.000.000 e la massima 

esposizione per sinistro RCO è di € 5.000.000; in caso di sinistro che coinvolga 
contemporaneamente le sezioni RCT ed RCO, verranno considerate le rispettive 
massime esposizioni per sinistro. 



2. Si precisa che i Capitolati di polizza posti a base di gara non possono essere oggetto 
di successiva modifica, se non nei termini previsti per la formulazione dell’offerta 
tecnica. 

3: cfr risposta quesito n. 10  
 
Chiarimenti relativi al Lotto VI Infortuni: 
1. Trattasi di refuso su scheda economica. Precisiamo che il parametro preventivato 

da prendere come riferimento è quello indicato nel Capitolato e di seguito 
riportato: 
categoria B: numero Assicurati 29 
categoria E: giorni 800 
categoria F: giorni 3.000 
 

2. Appendici Regolazioni premio:  
30.06.22-30.06.23 premio pari a zero 
30.06.23-30.06.24 premio pari a zero 
30.06.24-30.06.25 premio pari ad € 5.546,00 

3. Sinistri periodo 30/06/2019-30/06/2022 n. 2 sinistri (rifiutati): evidenziamo che i 
sinistri sono stati chiusi in quanto rientranti in franchigia. Per i sinistri aperti cfr. 
risposta quesito nr. 3 
 

 

20° Richiesta chiarimenti (20.02.2026) 
in riferimento ai 3 lotti incendio, furto, elettronica (lotti 3, 4, 5) formuliamo i seguenti quesiti:  
 
- Si chiede conferma che l’Ente assicurato sia o meno soggetto agli obblighi previsti dal d. 
lgs 313/2023 e successivi decreti attuativi relativamente alle coperture per calamità naturali 
ed eventi catastrofali; 
- Si chiede integrazione della statistica sinistri con intervallo temporale almeno fino al 31-12-
2025; 
- Si chiede disponibilità in caso di aggiudicazione del rischio all’inserimento in polizza, 
anche eventualmente in sostituzione di clausole analoghe già presenti nel Capitolato, della 
seguente clausola:  
“Esclusione Cyber risk” Property DEFINIZIONI Atto Cyber: qualsiasi atto o serie di atti 
correlati non autorizzati, dolosi o criminali ovvero una loro minaccia vera o presunta che, 
anche e non solo attraverso Malware o simili, indipendentemente dal tempo e dal luogo in 
cui sono posti in essere, possono comportare interferenze con la possibilità di accesso, di 
utilizzo o con l’operatività di un “Sistema Informatico”.Incidente Cyber:  qualsiasi errore, 
omissione o serie correlata di errori od omissioni che possono comportare interferenze con 
la possibilità di accesso, di utilizzo o con l’operatività di qualsiasi “Sistema Informatico” 
qualsiasi forma non dolosa o criminale di indisponibilità, di guasto e relativa serie di errori 
od omissioni che impedisce l’accesso, l’utilizzo e/o la regolare operatività di un “Sistema 
Informatico”.Dati informatici: qualsiasi informazione leggibile, compresi programmi e 
software, a prescindere dalla forma o modo in cui viene utilizzata (es. testo, figura, voce o 
immagini), consultata, trasmessa, elaborata, aperta o memorizzata da un “Sistema 
Informatico”.Malware o simili: qualsiasi programma informatico (che implica o meno l'auto-
replicazione), inclusi a titolo esemplificativo "Virus", "Trojan Horse", "Worm", "Logic Bombs", 
"Ransomware", "Wiper", "Denial o Distributed Denial of Service Attacks", creato 
intenzionalmente con lo scopo di danneggiare, alterare una o più caratteristiche di un 
“Sistema InformaticoEsclusione Cyber Risk”.Sistema Informatico: qualsiasi computer, 
hardware, tecnologia dell’informazione e sistema di comunicazione o dispositivo elettronico, 



incluso qualsiasi sistema simile o qualsiasi configurazione degli stessi e incluso qualsiasi 
dispositivo di input, output e/o archiviazione informatica dati, apparecchiature di rete o 
struttura/servizio di backup.Supporto per l'elaborazione dei dati: indica qualsiasi proprietà 
assicurata dalla presente Polizza su cui possono essere archiviati i “Dati informatici” ma non 
i Dati informatici stessi.Dalla presente copertura sono escluse: perdite; responsabilità; danni 
materiali o non materiali di qualunque natura; danni da interruzione di esercizio; perdita di 
utilizzo, riduzione della funzionalità, riparazione, sostituzione, ripristino, riproduzione, perdita 
o furto di qualsiasi “Dato Informatico” (->definizione), od ogni altro ammontare relativo al 
valore del “Dato Informatico” (->definizione) stesso;direttamente o indirettamente causati 
e/o derivanti da e/o connessi e/o attribuibili anche in parte ai seguenti eventi:• “Atto Cyber” 
(->definizione) e “Incidente Cyber” (->definizione) ivi inclusa, ogni azione adottata per 
controllarli, prevenirli, terminarli o porvi comunque rimedio; Per tale esclusione non sono 
applicabili eventuali condizioni particolari "Colpa grave" e "Buona fede" che pertanto – 
anche se presenti nel contratto - si intendono nulle e prive di ogni effetto in relazione agli 
eventi sopra indicati che rientrano nell’esclusione CYBER Fatti salvi gli altri e diversi termini, 
condizioni ed esclusioni, si precisa che la presente polizza copre:• la perdita fisica o il 
danno alla proprietà;• se prevista la copertura in polizza, qualsiasi danno da interruzione di 
attività che deriva direttamente dalla perdita fisica o dal danno alla proprietà; causati da 
incendio, esplosione, scoppio, anche se un Atto Cyber e/o un Incidente Cyber sono 
considerati come causa indiretta o concorrente del danno.Pertanto qualsiasi perdita di 
utilizzo, riduzione della funzionalità, riparazione, sostituzione, ripristino o riproduzione di 
qualsiasi “Dato informatico”:• non è indennizzabile ai sensi della presente polizza se 
causato esclusivamente da un “Atto Cyber” (->definizione) e/o un “Incidente Cyber” (-
>definizione);• è indennizzabile ai sensi della presente polizza se causato da incendio, 
esplosione, scoppio, anche se un “Atto Cyber” (->definizione) e/o un “Incidente Cyber” (-
>definizione) costituiscono causa indiretta o concorrente della perdita, rimanendo 
comunque escluso l’importo relativo al valore dei “Dati informatici”; ferma l’applicazione 
della delimitazione di garanzia “Supporto di Dati e Dati” e relativi limiti e franchigie.La 
presente pattuizione sostituisce e prevale su ogni eventuale diversa o contraria previsione 
di polizza, che deve quindi intendersi priva di ogni effetto se incompatibile con la presente 
clausola. 
- Si chiede disponibilità in caso di aggiudicazione del rischio all’inserimento in polizza, 
anche eventualmente in sostituzione di clausole analoghe già presenti nel Capitolato, della 
seguente clausola: 
CLAUSOLA DI ESCLUSIONE DEL RISCHIO “MALATTIE PANDEMICHE O EPIDEMICHE” 
Con riferimento a tutte le coperture previste dal presente contratto, resta convenuto che la 
presente polizza non comprende il rischio per “Malattia pandemica o epidemica”.Per gli 
effetti della presente pattuizione, per Malattia pandemica o epidemica si intende qualsiasi 
malattia, patologia, morbo, infezione, condizione o disturbo causati, in tutto in parte, da 
qualsiasi contatto diretto o indiretto o esposizione ad agenti patogeni di qualsiasi natura 
(quali, indicativamente e non esaustivamente, virus, batteri o parassiti), indipendentemente 
dal metodo di trasmissione, contatto o esposizione, in ordine ai quali sia stata riconosciuta 
dalle autorità sanitarie internazionali o nazionali una diffusione a livello pandemico, ovvero 
anche più limitatamente epidemico locale ma che, in quest’ultimo caso, per la gravità abbia 
comportato l’adozione da parte delle competenti autorità di specifiche disposizioni o misure 
finalizzate a prevenire la diffusione e/o contenere il contagio. Di conseguenza è esclusa la 
prestazione di qualsiasi servizio assicurativo, copertura o qualsiasi beneficio, in relazione a 
perdita, danni direttamente o indirettamente causati, derivanti o riconducibili a qualsiasi 
Malattia pandemica o epidemica, come sopra definita. Resta altresì specificatamente 
convenuto che: sono esclusi i danni e le perdite che possono derivare dagli atti e dalle 
misure per prevenire il contagio da qualsiasi Malattia pandemica o epidemica disposte dalle 



competenti autorità, anche in relazione alla chiusura e alla restrizione dell’attività o per 
finalità di decontaminazione e disinfezione; la presenza, la minaccia o il sospetto della 
presenza di una Malattia pandemica o epidemica non può in ogni caso costituire una 
perdita o un danno indennizzabili ai sensi di polizza. Quanto oggetto della presente 
pattuizione specifica sostituisce e prevale su ogni eventuale diversa o contraria previsione 
di polizza, che pertanto deve intendersi priva di ogni effetto se incompatibile con la presente 
pattuizione. 
Si chiede disponibilità in caso di aggiudicazione del rischio all’inserimento in polizza, anche 
eventualmente in sostituzione di clausole analoghe già presenti nel Capitolato, della 
seguente clausola: 
MISURE RESTRITTIVE – SANZIONI INTERNAZIONALI La Compagnia dichiara e il 
Contraente prende atto che la Compagnia non è obbligata a garantire una copertura 
assicurativa né tenuta a liquidare un sinistro o ad erogare una prestazione in applicazione di 
questo contratto se il fatto di garantire la copertura assicurativa, la liquidazione del sinistro o 
l'erogazione della prestazione espone la Compagnia a sanzioni, divieti o restrizioni derivanti 
da risoluzioni delle Nazioni Unite, oppure a sanzioni finanziarie o commerciali, leggi o 
regolamenti dell'Unione Europea, degli Stati Uniti d’America, del Regno Unito o dell’Italia.La 
presente disposizione abroga e sostituisce ogni norma difforme contenuta nelle Condizioni 
di Assicurazione.CLAUSOLA DI ESCLUSIONE TERRITORIALE Resta convenuto che il 
presente contratto non comprende i rischi e quindi esclude la prestazione di qualsiasi 
servizio assicurativo, copertura o qualsiasi beneficio, in relazione a perdita, danno o 
responsabilità:(i) derivanti da attività nei Paesi elencati in calce alla presente clausola o 
nelle relative acque territoriali, zona contigua, zona economica esclusiva (“le Acque”), 
diverse dal solo passaggio senza alcuna sosta in uno o più dei predetti Paesi / Territori o 
relative Acque e con l’eccezione delle rotte internazionali;(ii) sostenuti dal governo di uno o 
più dei predetti Paesi / Territori, da persone fisiche o giuridiche residenti in uno dei predetti 
Paesi o territori o situate in uno degli stessi o nelle loro Acque; (iii) derivanti da attività che 
direttamente o indirettamente coinvolgano o siano effettuate a vantaggio del governo di uno 
o più dei predetti Paesi / Territori o di persone o entità residenti o situate in uno o più degli 
stessi. In ogni caso la presente esclusione territori AFGHANISTAN, CUBA, BIELORUSSIA, 
RUSSIA, VENEZUELA, IRAN, SIRIA, LIBIA, COREA DEL NORD, CRIMEA E REGIONI 
POP. DI DONECK E DI LUGANSK, MYANMAR, REGIONE POPOLARE DI KHERSON E 
DELLA REGIONE POPOLARE DI ZAPORIZHZHIA La presente pattuizione prevale su 
qualsiasi clausola non compatibile con la stessa eventualmente prevista nelle Condizioni di 
Assicurazione.  
 
In riferimento al lotto incendio (lotto 3) siamo altresì a formulare i seguenti quesiti integrativi:  
Si chiede documento con lista dei Fabbricati di cui all’Elenco A 
SI chiede documento con lista dei Fabbricati di cui all’Elenco B  
Si chiede inserimento di specifico limite operante per sinistro ed anno (stop/loss) per la 
garanzia all’Art. 4.41 - Costo di ricostruzione in zone sismiche  
Relativamente alle garanzie TERREMOTO, INONDAZIONI-ALLUVIONI, EVENTI 
ATMOSFERICI, TERRORISMO si chiede di confermare che i limiti in cifra fissa siano per 
sinistro annualità assicurativa in aggregato per tutti i beni assicurati 
 
RISPOSTA 

In merito al lotto III – Polizza incendio. Lotto IV – Polizza furto. Lotto V – Polizza 

elettronica comunichiamo quanto segue: 

- Confermiamo che la Stazione Appaltante non è iscritto al Registro delle imprese 
e quindi non è soggetto agli obblighi previsti dal Dlgs 213/2023. 



 
- In merito all’aggiornamento dei sinistri al 25.02.2026, comunichiamo quanto 

segue: 
incendio periodo dal 30.06.2019 al 30.06.2022: conferma assenza sinistri 
incendio periodo dal 30.06.2022 al 25.02.2026: conferma assenza sinistri 
furto periodo dal 30.06.2019 al 30.06.2022: conferma assenza sinistri 
furto periodo dal 30.06.2022 al 25.02.2026: conferma assenza sinistri 
elettronica periodo dal 30.06.2022 al 31.12.2024: conferma assenza sinistri 
elettronica periodo dal 06.02.2025 al 25.02.2026: conferma assenza sinistri 

 
- ESCLUSIONE CYBER: cfr. risposta quesito n.2 punto 6 

 
- ESCLUSIONE DEL RISCHIO MALATTIE PANDEMICHE O EPIDEMICHE: Si 

precisa che i capitolati di polizza posti a base di gara non possono essere 
oggetto di successiva modifica, se non nei termini previsti per la formulazione 
dell'offerta tecnica. Gli operatori economici che intendano inserire una clausola 
di “ESCLUSIONE DEL RISCHIO “MALATTIE PANDEMICHE O EPIDEMICHE” nel 
contratto di polizza, in sede di offerta tecnica - con riferimento al relativo criterio 
- dovranno selezionare l’opzione corrispondente al mantenimento della 
clausola come da Capitolato (con conseguente assegnazione di un punteggio 
pari a 0 per il relativo criterio). La stazione appaltante si riserva, in caso di 
aggiudicazione, preliminarmente alla stipula dell’atto contrattuale, di valutare il 
testo di clausola proposto dall’aggiudicatario in alternativa a quello presente 
nel Capitolato. 
 

- Si precisa che i capitolati di polizza posti a base di gara non possono essere 

oggetto di successiva modifica, se non nei termini previsti per la formulazione 

dell'offerta tecnica. La stazione appaltante si riserva, in caso di aggiudicazione, 

preliminarmente alla stipula dell'atto contrattuale, di valutare i testi delle 

clausole "Misure Restrittive – Sanzioni Internazionali" e “clausola di esclusione 

territoriale” proposti dall'aggiudicatario in alternativa a quelli presenti nei 

Capitolati. 

 

- Confermiamo di aver pubblicato l’elenco degli immobili (Elenco A e Elenco B) 
con i relativi valori. 
 

- Relativamente all’Art. 4.41 “Costo di ricostruzione in zone sismiche”, 
evidenziamo che il Capitolato non può essere oggetto di successiva modifica, 
se non nei termini previsti per la formulazione dell’offerta tecnica. 
 

- Relativamente alle garanzie TERREMOTO, INONDAZIONI-ALLUVIONI, EVENTI 
ATMOSFERICI, TERRORISMO comunichiamo che i limiti in cifra fissa sono da 
intendersi per sinistro. 

 

21° Richiesta chiarimenti (23.02.2026) 
Chiarimenti Fine Art 1. 
Dettaglio delle Locations Si richiede di fornire l’elenco completo e aggiornato di tutte le 
locations presso cui sono custoditi, esposti o movimentati i beni oggetto di copertura 
assicurativa, includendo per ciascuna:  



1. Indirizzo, tipologia e caratteristiche dell’edificio, natura dell’utilizzo (esposizione 
permanente, temporanea, deposito, ecc.). 
2. Facility Report delle Varie Locations Si richiede di mettere a disposizione un facility report 
o documentazione tecnica equivalente per ciascuna location.  
3. Dettaglio delle Cose Assicurate Si richiede il dettaglio completo dei beni assicurati, 
includendo la descrizione dei beni  
4. Assicuratore Corrente. Si richiede di indicare quale sia l’attuale compagnia assicuratrice 
per il rischio Fine Art / All Risk  
5. Premio Corrente. Si richiede di comunicare il premio assicurativo attualmente corrisposto. 
 
RISPOSTA 

In merito al lotto n. VIII – Polizza All Risk Opere d’arte comunichiamo quanto segue: 
  

- 1-2: cfr. risposta quesito n. 14 

- 3: Il dettaglio delle cose assicurate è riepilogato all’Art. 2.4 del Capitolato – Somme 

Assicurate “Descrizione” 

- 4-5: cfr. risposta quesito n. 2 punto 7 

 

22° Richiesta chiarimenti (23.02.2026) 
 
in relazione al Lotto 6 Infortuni, con la presente si evidenzia che i parametri presenti nel 
modello allegato O6 prospetto di offerta economica ed il medesimo riepilogo riportato nel 
capitolato all'art. 1.18 elementi per il calcolo del premio NON corrispondono riportano dei dati 
diversi per le categorie B-E-F, quale dei due elenchi riporta i parametri preventivi corretti? 
 
RISPOSTA 

In merito al lotto VI – Polizza infortuni cfr. risposta quesito nr. 19 “Chiarimenti relativi 

al lotto 6 infortuni” punto 1 

 

23° Richiesta chiarimenti (23.02.2026) 
 
Lotto kasko. Con la presente in merito al lotto in oggetto siamo a richiedere i seguenti 
chiarimenti:  
1) sapere i chilometri percorsi a consuntivo degli ultimi 5 anni  
2) sapere se rispetto alla polizza in corso il testo oggetto di gara ha subito variazioni rilevanti  
3) sapere chi sono gli assicuratori in corso e con quale premio annuale lordo. 
4) avere la statistica sinistri degli ultimi 5 anni con il periodo di osservazione. 
 
RISPOSTA 

In merito al lotto VII – Polizza kasko si comunica quanto segue: 

1-2: cfr. risposta quesito n. 2 punto 5 
3: cfr. risposta quesito n. 2 punto 7 
4: Kasko Dip. In missione periodo dal 30.06.2019 al 30.06.2022: conferma assenza 
sinistri 



 

24° Richiesta chiarimenti (23.02.2026) 
 
Con riferimento al lotto RCT, con la presente siamo a richiedere: In caso di aggiudicazione 
del rischio si richiede la possibilità di inserire la seguente clausola: “In caso di pandemia o 
epidemia (compreso Covid 19) sono esclusi tutti i danni derivanti direttamente o 
indirettamente da malattia infettiva e/o contagiosa”. 
 
RISPOSTA 
In merito al lotto I – Polizza RCT/O evidenziamo che l’esclusione indicata è già 
presente all’Art. 2.7 Delimitazione dell’assicurazione – Esclusioni lettera r) 
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