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Direzione Generale
Direzione centrale Amministrazione e Patrimonio (DCAP) 

   Servizio Approvvigionamenti (AST) 

AVVISO - RISPOSTE ALLE RICHIESTE DI CHIARIMENTI PERVENUTI

Appalto Specifico mediante il ricorso al Sistema Dinamico di Acquisizione della pubblica 
amministrazione (SDAPA) - AS n. 5704991 - per l’acquisizione di servizi di garanzia, supporto, 
manutenzione e aggiornamento del software per gli apparati Fortinet dell’Istituto per la durata di 
24 mesi- CIG B93E2B60C8.
 (Le risposte ai quesiti tecnici sono state predisposte dal RUP)

DOMANDA 1
Si chiede l'applicabilità della riduzione del 10% (art. 106, comma 8, terzo periodo, prima parte del 
D.Lgs. n. 36/2023), in quanto Operatore Economico presenta una fideiussione, emessa e firmata 
digitalmente, gestita mediante ricorso a piattaforme operanti con tecnologie basate su registri 
distribuiti, come previsto ai sensi dell’art. 106, comma 3 del D. Lgs 36/2023.
RISPOSTA 1
Si rinvia al paragrafo 12 del capitolato d’oneri di gara.

DOMANDA 2
In riferimento al capitolato tecnico, capitolo GARANZIA, MANUTENZIONE, SUPPORTO E 
AGGIORNAMENTI SOFTWARE pag. 6, si chiede di confermare che società aggiudicataria 
dovrà solo fornire le release del software e degli adeguamenti emessi dal produttore senza avere 
la responsabilità relativa alla messa in esercizio/installazione.
RISPOSTA 2
Si conferma.

DOMANDA 3
In riferimento all'Art.12 del capitolato d'oneri di gara costituzione di una garanzia provvisoria, si 
chiede se quest'ultima è soggetta alle riduzioni di cui all’articolo 106, comma 8 del Codice 36/23 
20% per la ISO 14001 o ISO 27001;
RISPOSTA 3
L’art 106, comma 8, e l’Allegato II.13 del codice dei contratti – richiamati all’art. 12 del capitolato 
d’oneri dell’A.S.- includono tali certificazioni per le quali è prevista la riduzione del 20%.

DOMANDA 4
Si richiede la conferma che il contratto sia soggetto alle spese di registrazione;
RISPOSTA 4
Si conferma
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Il presente atto è pubblicato nell’area Amministrazione trasparente del sito internet dell’Istituto in “Bandi di gara e contratti” nella apposita sezione 
informazioni sulle singole procedure.
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