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IL NUOVO SISTEMA INFOMATIVO REGIONALE EMILIANO-ROMAGNOLO
PER LA GESTIONE DELLE RILEVAZIONI IN AMBITO TURISTICO

ABSTRACT

La realizzazione del nuovo sistema informativo della Regione Emilia-Romagna si € reso necessario a seguito
del processo di riorganizzazione istituzionale. Si e trattato, quindi, di ricondurre a un unico sistema
centralizzato le diverse applicazioni informative utilizzate a livello provinciale. E' stato individuato un
software - “Turismo 5” - realizzato con tecnologia open source che costituisce l'evoluzione di
un'applicazione denominata “Turismo 4”, gia utilizzata in passato da alcune provincie della regione con
risultati soddisfacenti.

Tra le caratteristiche fondamentali di questo strumento vi & possibilita di comunicare i dati da parte delle
strutture ricettive via web, in modo da favorire la progressiva eliminazione della modulistica cartacea, e di
ridurre il disturbo statistico da parte del rispondente. Quest'ultimo potra cosi inviare i dati facendo
semplicemente il check-in/check-out dell’ospite, e inviando contestualmente i dati obbligatori per altre P.A.
(Questura, Comune). Questo sistema permettera altresi la restituzione di un dividendo informativo al
rispondente stesso, contribuendo cosi alla riduzione della mancata risposta.

In conclusione, l'adozione di questo nuovo sistema informativo regionale permettera di migliorare
sensibilmente sia la quantita, sia la qualita dei dati acquisiti, garantendo al tempo stesso una maggiore
tempestivita.
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