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CAWI PER FAMIGLIE

Abstract:

L'Indagine “Cittadini e tempo libero” e stata somministrata, nell’edizione 2015, a scelta del rispondente:
o tramite compilazione via web del questionario elettronico (Fase CAWI), o tramite compilazione del
questionario cartaceo assistita da rilevatore comunale (Fase PAPI). Si tratta della prima esperienza di
applicazione di tecniche mixed-mode (CAWI-PAPI) nelle Indagini Multiscopo sulle Famiglie.

In primo luogo vengono analizzati i tempi, i modi e gli attori della compilazione web, esaminando le
azioni intraprese durante la fase della raccolta dati per indurre i rispondenti alla compilazione. Si
presentano poi i risultati definitivi della compilazione con tecnica CAWI: le interviste “utili”; le famiglie
che sono passate alla rilevazione PAPI, anche nel dettaglio dell’analisi territoriale.

E I'effetto tecnica? Il confronto ravvicinato tra le due modalita di rilevazione (PAPI e CAWI) consente di
evidenziare le caratteristiche dei rispondenti e le rispettive “deviazioni” rispetto all’'universo di
riferimento. E’ possibile il recupero di popolazioni difficilmente raggiungibili con la sola tecnica
“tradizionale”?

Qualche risultato consente di apprezzare le positivita del mixed-mode. Le famiglie con interviste CAWI
“utili” sono il 14,2% del totale delle famiglie campione; la fase CAWI ha definito circa il 20% degli esiti
della rilevazione. Il territorio ha risposto in modo tutt’altro che uniforme (le migliori performance al
Nord e le peggiori nel Mezzogiorno) delineando margini di miglioramento non indifferenti. Il confronto
con la rilevazione “Aspetti della Vita Quotidiana”, effettuata esclusivamente in PAPI, propone
interessanti scenari per il futuro, soprattutto nell’ottica di «recupero» di popolazioni difficilmente
raggiungibili con le tecniche tradizionali. | rispondenti al CAWI sono relativamente pil giovani e con
titolo di studio piu elevato.
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