RILEVAZIONE TRASPORTO MERCI SU STRADA - Specificazione dei criteri e subcriteri di
valutazione

L’appalto sara affidato alla Societd che abbia presentato I’offerta economicamente pil vantaggiosa secondo
i seguenti criteri: '

e Prezzo: 40 punti
e Qualita: 60 punti

Qualith — Ponderazione 60 punti cosi suddivisi:

1. RISORSE UMANE E LOGISTICHE, PER L’OTTIMIZZAZIONE DELL’ATTIVITA’ DI
CALL CENTER, CODIFICA, EDITING E REGISTRAZIONE DEI QUESTIONARI
Minimo 0 Massimo 52

Subcriteri

1.1 QUALITA DELLE RISORSE UMANE (da valutare per ciascuna figura oltre il minimo richiesto);
Minimo 0- Massimo 48

-n.1 Responsabile di progetto economico-statistico: Minimo 0 — Massimo 10

da valutare in considerazione del percorso formativo e degli anni di esperienza nel coordinamento di
indagini statistiche, con particolare riferimento all’applicazione di tecniche di controllo e correzione dei
dati, nonché nella programmazione e pianificazione delle attivit di gruppi di operatori e nella gestione di
problematiche di tipo tecnico e organizzativo

- n.1 Capo progetto informatico : Minimo 0 — Massimo 10

da valutare sulla base del percorso formativo e degli anni di esperienza maturata nell’implementazione di
sistemi informativi con particolare riferimento al controllo e alla correzione dei dati e alla codifica
automatica

- n.1 Programmatore: Minimo 0 — Massimo 4

da valutare in considerazione dell’esperienza maturata nella conoscenza del linguaggio di programmazione
C# e nella gestione e manutenzione di sistemi informativi per il controllo e la correzione dei dati e codifica
automatica;
0,8 punti per ogni ulteriore anno di esperienza documentata
- n.1 Sistemista: Minimo 0 — Massimo 4
da valutare in considerazione dell’esperienza maturata nella gestione dell’architettura di sistemi, anche nei
loro collegamenti con le periferiche e/o con altri computer;
0,8 punti per ogni ulteriore anno di esperienza documentata
- n. 10 Operatori: Minimo 0 — Massimo 20
da valutare in considerazione dell’esperienza maturata nell’ editing dei questionari;

0,5 punti per ogni ulteriore anno di esperienza documentata » fino ad un massimo di 2 punti, per
ciascun operatore



1.2 QUALITA’ DELLE RISORSE LOGISTICHE - Minimo 0 — Massimo 4

da valutare in base alle caratteristiche dei locali messi a disposizione con I’indicazione dell’ampiezza,
ergonomia e misure di sicurezza e all’ubicazione della sede presso cui verra effettuata 1’attivitd oggetto
di gara ( 1a Societa dovra allegare all’Offerta Tecnica la planimetria della sede con indicazione della
scala di riferimento):
Minimo 0 — Massimo 1 in base alle caratteristiche tecniche dei locali
Minimo 0 — Massimo 3 in base all’ubicazione dei locali
- 1punto per centro ubicato fuori della provincia di Roma ma in Italia

- 2 punti per centro ubicato fuori il comune di Roma, ma all’interno della provincia di
Roma

- 3 punti per centro ubicato nel comune di Roma

2. QUALITA DEI SERVIZI - Minimo 0 — Massimo 8

da valutare in considerazione degli strumenti di supporto messi a disposizione degli operatori di
Call Center

~Strumenti per la ricerca automatica dei codici della merce contenuti nella classificazione NST/2007
Minimo 0 — Massimo 4

-Strumenti per migliorare la fornitura di informazioni ai rispondenti relative al questionario
Minimo 0 — Massimo 2

- Strumenti per fornire informazioni ai rispondenti relative all’obbligo di risposta e alla riservatezza dei dati
Minimo 0 — Massimo 2

FORMULE PER L’ATTRIBUZIONE DEI PUNTEGGI TECNICO ED ECONOMICO

Il punteggio tecnico verra attribuito sulla base della formula di cui al punto II dell’allegato P del
D.P.R. 207/10 (Regolamento di esecuzione del Codice dei contratti pubblici):

C(a) = Sn[WisV(a)i]

Dove:

C(a)=Indice di valutazione dell’offerta tecnica (a);

N = numero totale dei requisiti;

Wi = peso punteggio attribuito al requisito (i);

V(a)i = coefficiente di prestazione dell’offerta (a) rispetto al requisito (i) variabile fra zero e uno;
Sn = sommatoria.

Si precisa, inoltre, che per rendere omogenea I’attribuzione dei coefficienti della prestazione
dell’offerta tecnica (V(a)i) - esclusi i criteri quantitativi - ciascun commissario della Commissione
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giudicatrice, nominata ai sensi dell’art. 84 D.Igs. 163/06 s.m.i., assegnera i coefficienti ad ognuno
dei criteri secondo i seguenti livelli di giudizio:

offerta tecnica corrispondente ai minimi richiesti 0,00; sufficiente 0,25; pid che sufficiente 0,50;
buono 0,75; ottimo 1,00.

I coefficienti V(a)i verranno determinati attraverso la media dei coefficienti attribuiti
discrezionalmente dai singoli commissari (punto II a) 4. dell’allegato P del DPR n. 207/2010)
mediante la seguente procedura:

una volta terminata 1’attribuzione discrezionale dei coefficienti, si procedera a trasformare la media
dei coefficienti attribuiti ad ogni offerta da parte di tutti i commissari in coefficienti definitivi,
riportando ad uno la media pii alta e proporzionando a tale media massima le medie provvisorie
prima calcolate.

11 punteggio economico verra attribuito sulla base della prima formula del medesimo allegato P,
punto I1 b) :

P(a) = (R(a)/Rmax) « Wp

Dove:

P(a) = indice di valutazione dell’offerta economica (a);
Ra = ribasso offerto dal concorrente (a);

Rumax = ribasso massimo offerto;

Wp = peso della ponderazione relativa al prezzo = 40.

I valori dei punteggi (tecnico ed economico) saranno espressi con 2 decimali, con arrotondamento
di tipo fiscale sul terzo.

1l punteggio verra attribuito, assegnando il punteggio massimo all’operatore economico che avra dichiarato
il maggiore sconto percentuale sul prezzo totale dell’offerta



