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Il progetto UrBes

Nasce nel 2012 come una rete di citta metropolitane per la
sperimentazione e il confronto di indicatori di benessere urbano equo
e sostenibile, promossa da Istat e ANCI.

uriblels)
Nella fase di avvio si concentra su iniziative di consultazione dei EQUO £ SOSTENIBILE
cittadini sulla rilevanza dei domini del Bes (Bo, Ge, Ve, Mi),e sulla SRS
ricognizione delle basi informative necessarie per applicare —

I'approccio Bes a livello urbano.

Con il primo Rapporto Urbes (giugno 2013) si realizza il primo prodotto congiunto
Istat/Comuni, utilizzando un set di 25 indicatori Bes immediatamente disponibili a livello
territoriale.

Il workshop - “ldee e progetti per il futuro di Urbes e Smart cities” (CNEL, Roma -
29 nov. 2013) approfondisce i temi della ricerca di un approccio sempre piu specifico per
la misurazione del Bes nelle citta e delle esperienze territoriali per |'utilizzo di Urbes in
vari ambiti.

La partecipazione dei Comuni alla community di progetto si estende (da 15 a 30) e un
nucleo misto Istat/Comuni definisce un nuovo set di indicatori piu articolato, che e alla

base del secondo Rapporto UrBes in fase di realizzazione.
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Temi di riflessione e interrogativi aperti

Come misurare il benessere urbano?

Quali impatti delle politiche dell’ente locale sullo stato e 'andamento
del benessere nelle citta?

Quale utilizzo per la misurazione del benessere urbano nell’ambito
delle politiche dell’ente locale?
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Come misurare il benessere urbano?

Il progetto UrBes riprende il paradigma del Bes come:
» strumento multidimensionale di misura del benessere;
» sistema di indicatori in grado di offrire una visione condivisa di progresso.

La selezione degli indicatori del secondo Rapporto Urbes si e attenuta a due
ordini di requisiti:

a) idoneita a fornire una misura diretta di miglioramento/peggioramento per
aspetti significativi nella qualita della vita delle citta;

b) fattibilita e accuratezza necessarie per l'utilizzo a fini di comparazione
temporale e territoriale.

Con questa griglia di valutazione, il nucleo misto Istat/Comuni (uffici di
statistica) ha individuato 64 indicatori territoriali, di cui 47 riconducibili al Bes
nazionale e altri 17 nuovi indicatori concernenti tematiche e risvolti significativi
anche in un’ottica di benessere urbano.
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LAVORO E
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Quali impatti delle politiche dell’ente locale sullo stato e
'andamento del benessere nelle citta? - 1

Lo stato e 'andamento del benessere di una collettivita in un
territorio dipendono da un’ampia varieta di fattori

Le politiche e il quadro normativo a livello
»comunitario

»nazionale

»regionale

»locale

La congiuntura economica e la
competitivita del sistema produttivo

| fattori e gli eventi ambientali

| comportamenti e le scelte delle persone

LAVOROE BENESSERE POLITICAE
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Quali impatti delle politiche dell’ente locale sullo stato e
I'andamento del benessere nelle citta? - 2

Ampia casistica di connessioni dirette e indirette tra politiche
dell’ente locale e domini e indicatori del benessere urbano:
alcuni esempi (*)

RELAZIONI 1:N
il piano per la pedonalita nel centro storico:
»finalizzato al miglioramento della qualita dell'aria (->dominio “Ambiente”),

»anche grazie ad un miglioramento quali-quantitativo dei servizi di trasporto
pubblico locale e delle infrastrutture della mobilita, con ricadute positive sulla
sicurezza stradale (->dominio “Qualita dei servizi”)

> e anche sullo stato di salute, misurato da indicatori di mortalita specifica e di
speranza di vita (->dominio “Salute”) e sulla valorizzazione del patrimonio artistico-
monumentale (-> dominio «Paesaggio e patrimonio culturale»).

(*) con riferimento al Rendiconto di meta mandato del Comune di Bologna B0 siat



Quali impatti delle politiche dell’ente locale sullo stato e
I'andamento del benessere nelle citta? - 3

RELAZIONI 1:N

Piano per la riqualificazione e I’efficientamento del servizio e degli impianti
di pubblicailluminazione

> finalita di efficienza, economicita e qualita del servizio
» con effetti attesi sulla sicurezza dei cittadini (->Domino “Sicurezza”)

» e possibili ricadute positive sulla sicurezza stradale (->dominio “Qualita dei
servizi’)

Progetti di sviluppo infrastrutturale (aeroporto, stazione AV, cablatura banda
ultralarga ecc..)

> finalizzati alla competitivita territoriale

> con effetti auspicabili sull'occupazione (->dominio “Lavoro”) e il reddito delle
famiglie (->dominio “Benessere economico”)
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Quali impatti delle politiche dell’ente locale sullo stato e
'andamento del benessere nelle citta? - 4

RELAZIONI 1:1

Gestione e sviluppo di servizi monitorati da indicatori Urbes
v biblioteche (->dominio “Paesaggio e patrimonio culturale”)

v musei (->dominio “Paesaggio e patrimonio culturale”)

v’ servizi infanzia (->dominio “Qualita dei servizi”)

v’ raccolta rifiuti (->dominio “Qualita dei servizi”)

RELAZIONI 1:...

Gestione e sviluppo di servizi NON ancora monitorati da indicatori Urbes
» Promozione della cittadinanza attiva nei quartieri (->dom. “politica e istituzioni”)
» Progetti di riqualificazione di aree urbane (->dom. “Paesaggio...)
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Quale utilizzo per la misurazione del benessere urbano
nell’ambito delle politiche dell’ente locale?

UN PERCORSO DA COSTRUIRE

A) Restituzione alla comunita locale (amministratori e cittadini) dei risultati del
Rapporto UrBes sullo stato e andamento del benessere...

B) ...integrati nella funzione di rendicontazione...

»Documenti: ad es. bilanci di mandato e report di sintesi, bilanci di genere ecc.

> Applicativi web: il portale dellamministrazione comunale puo essere lo
strumento di accesso tematico per gli stakeholders

»Eventi: la giornata della trasparenza (D.Igs. 150/2009, art. 11) potrebbe
diventare il momento di comunicazione e confronto con la cittadinanza.

C) ... ma anche nella programmazione (= orientamento delle scelte
dellamministrazione locale) e valutazione ex-post

28 B0 Istat



Grazie per l'attenzione
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