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La nostra esposizione sarà incentrata sul caso della Camera di Commercio di Firenze, su 
come è stato affrontato in termini operativi il CIS fin dalle fasi iniziali a monte che hanno 
preceduto la rilevazione vera e propria. Le slide che presenteremo derivano da una 
reinterpretazione dell’analisi di processo, a sua volta applicata al “microcosmo” della 
Camera di Commercio di Firenze nel gestire la rilevazione censuaria, con un carattere 
sostanzialmente qualitativo. Verranno affrontati i seguenti aspetti: il ruolo dell’UPC; le 
attività pre-censuarie; le attività censuarie; il processo di rilevazione; il raggiungimento 
degli obiettivi.  
 
 
 


