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Evidenza sulla diffusione dell’ Intelligenza Artificiale

[V

L'intelligenza artificiale ha un grande potenziale...
ma I’ evidenza sulla sua diffusione e’ ancora limitata. > OECD Skills Outlook 2023

SKILLS FOR A RESIUENT GREEN AND O/GITAL
TRANSITION

Fenomeno nuovo e in rapida evoluzione - problemi
di misurazione in statistiche ufficiali
OECD;

Maggior parte dei lavori empirici legati alla domanda
di competenze legate all'lA proveniente da Stati Uniti | gperacing TRENDS
(e in parte Regno Unito, Canada, Singapore, IN Al SKILL DEMAND

Australia/Nuova Zelanda). égﬁ?‘?g |:54s OECD

Studio che espande studi recenti che sfruttano i dati | e oies rapens
sulle offerte di lavoro raccolti dalle piattaforme online
e dai siti web delle aziende.

@) OECD

Partnership OCSE e Lightcast (ex Burning Glass
Technologies).

Lavoro congiunto con: Calvino, Criscuolo, Samek,
Seitz, Nania, Nitschke, O’Kane.
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Come abbiamo identificato IA nelle offerte di lavoro online

Una metodologia innovativa basata sulla
presenza di parole chiave generiche e
specifiche sull'lA menzionate nelle offerte
di lavoro online.

Un annuncio di lavoro e da considerare
legato all'lA se contiene almeno due
competenze generiche o una specifica.

Questo elenco di parole chiave e stato
originariamente sviluppato in inglese,
convalidato utilizzando un precedente lavoro
dell'OCSE (Baruffaldi et al., 2020) e tradotto
per i Paesi non anglofoni; sono state
utilizzate entrambe le lingue.

More likely to have
appeared in latest years
and likely to relate to
specific applications,
methods or tools.

May be present for
longer and possibly
common in roles not
primarily dealing with Al
development.

generic specific

ML algorithm X

Cemputer X
vision
Speech

o X
recognition

Gradient
boosting

Torch (ML) X
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Le offerte di lavoro online che contengono competenze

legate all’lA sono meno dell'1%, ma sono in crescita

I~

Andamento delle offerte di lavoro online che richiedono competenze di IA.
Percentuale di offerte di lavoro online che pubblicizzano posizioni che richiedono competenze di IA, per paese
e anno

X

Australia Austria Belgium Canada

E ............................... = * Nel 2022, la quota di
' ' - - ' ' ' ' ' ' | ' posizioni che richiedono
competenze legate all’ IA

o000
NP0

France Germany Italy Netherlands Variava tl‘a |0 0,14% del
o8 E __________ E e — Belgio e lo 0,84% degl|
02 L - - L - - L — — - - Stati Uniti.
S A | AR, LA . S AR A A 1 * In Italia era dello 0,25%.
New Zealand Spain Sweden Switzerland * In media tra I PaeSi’ la
0.8 quota di offerte di lavoro
02 E._— = Se——— _— e online che richiedono
I N N T T I T C T N ¥ competenze legate all’ IA
e aumentata dallo 0,30%
08 United Kingdom United States - nel 2019 a"O 0’40% nel
0.6
83‘2‘{?—7"."".””. 2022.
S S O T S .
NOTE: THE FIGURE SHOWS THE TOTAL NUMBER OF VACANCIES REQUIRING Al SKILLS RELATIVE TO ALL VACANCIES ADVERTISED IN THE i_'l-T CNS
SAME COUNTRY IN A SPECIFIC YEAR, IN PERCENT. 7
SOURCE: BORGONOVI ET AL. (2023) _ . Conferenza Nazionale di Statistica
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Distribuzione settoriale delle offerte di lavoro online che richiedono competenze legate all’lA

Percentuale media tra il 2019-22, Italia

ICT |

Prof. activities
Manufacturing
Admin. services
Fin. & insurance
Wholesale & retail
Other services
Health

Public admin.
Transportation
Utilities
Education
Construction
Agriculture

Arts

Real estate

Accomm. & food

Q

O

q/Q

o

® %

Focus sull’ltalia

1 4
4
NOTE: THE FIGURES SHOW THE PERCENTAGE OF Al ONLINE VACANCIES, WHICH IS THE TOTAL NUMBER OF ONLINE VACANCIES REQUIRING i_'? CNS

Al SKILLS IN A GIVEN INDUSTRY IN ITALY RELATIVE TO ALL VACANCIES REQUIRING Al SKILLS ACROSS ALL INDUSTRIES IN ITALY.

SOURCE: BORGONOVI ET AL. (2023)
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Come si colloca questo dato rispetto ad altri paesi?

o

| 3 principali settori in cui vengono pubblicizzate |le offerte di lavoro nel campo dell’lA.
Percentuale di offerte di lavoro di IA in settori specifici, media 2019-22, per paese

In media, nei paesi anglofoni e Germany |
in quelli europei, la quota media Sweden |
Switzerland |

di posizioni che richiedono
competenze di IA e stata di:

United States |

Canada |

25% for Settori professionali
249% for ICT
13% for Settori manifatturieri

Belgium |

Italy
Spain

Jnited Kingdom |
Australia

New Zealand |

Austria |

Average |
France |

Netherlands |

A Prof. activities @ ICT

Manufacturing

Ao
o
A .
o A
Ao
A
oA
oA
Ao
A .
i A *
| A *
o A
. A
* A
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NOTE: THE FIGURES SHOW THE PERCENTAGE OF Al ONLINE VACANCIES, WHICH IS THE TOTAL NUMBER OF ONLINE VACANCIES REQUIRING Al —_—

SKILLS IN A GIVEN INDUSTRY AND COUNTRY (LEFT PANEL) OR CANADA (RIGHT PANEL) RELATIVE TO ALL VACANCIES REQUIRING Al SKILLS

ACROSS ALL INDUSTRIES IN A GIVEN COUNTRY/CANADA.
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| professionisti costituiscono la maggior parte della futura

forza lavoro dell'lA

I~

Offerte di lavoro online che richiedono competenze legate all’ A in diverse professioni
Percentuale delle offerte di lavoro online che pubblicizzano posizioni che richiedono competenze di
A in diverse professioni, per anno in Italia

I 2019 I 2020 I 2021 I 2022

Professionals |

Managers [

In Italia la maggior parte
delle offerte di lavoro
online legate all'lA
pubblicizza posizioni per
professionisti ICT.

Technicians |

Service & sales |

Craft & trades |

Plant & machine }

Clerical support |

Elementary |
Agriculture
° P ®© S % =
[ L __4
NOTE: THE FIGURES SHOW THE PERCENTAGE OF Al ONLINE VACANCIES, WHICH IS THE TOTAL NUMBER OF ONLINE VACANCIES REQUIRING Al —_l|‘ CNS
SKILLS IN A GIVEN OCCUPATION RELATIVE TO ALL VACANCIES REQUIRING Al SKILLS ACROSS ALL OCCUPATIONS IN ITALY. a

SOURCE: BORGONOVI ETAL. (2023) _ R . Conferenza Nazionale di Statistica


https://doi.org/10.1787/7c691b9a-en

La distribuzione e simile negli altri paesi

oo

Offerte di lavoro online che richiedono competenze legate all’lA in diverse professioni
Percentuale di offerte di lavoro online che pubblicizzano posizioni che richiedono competenze di IAIn
diverse professioni, in media per il 2019-22

Media tra i paesi anglofoni Media tra i paesi europei

Information Technology [

Planning and Analysis | . Professionals Technicians E Craft & trades . Clerical support

Engineering Managers Service & sales Plant & machine Elementary
Sales |

Science and Research |
Business Management and Operations |
Marketing and Public Relations [

Finance | %, delle offerte di lavoro 20 2% 2%

Education and Training [ . . 3%
Maintenance, Repair, and Installation | On ||ne Ieg a.te a.” AI

Health Care including Nursing [

Human Resources | pU bb|ICIZZB.nO pOSIZIOﬂI

Clerical and Administrative | g 5 5

Design, Media, and Wiiting | per professionisti.
Manufacturing and Production [

Law, Compliance, and Public Safety [ 9%
Customer and Client Support |
Construction, Extraction, and Architecture |
Hospitality, Food, and Tourism |
Transportation |-

Community and Social Services [

Military [

Agriculture, Horticulture, & the Outdoors |
Personal Services [

Performing Arts ||

73%

° N P b ® %

-
al=

A q
NOTE: THE FIGURES SHOW THE PERCENTAGE OF Al ONLINE VACANCIES, WHICH IS THE TOTAL NUMBER OF ONLINE VACANCIES REQUIRING Al SKILLS IN A GIVEN -‘ll
OCCUPATION RELATIVE TO ALL VACANCIES REQUIRING Al SKILLS ACROSS ALL OCCUPATIONS.

SOURCE: Conferenza Nazionale di Statistica
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| lavori ad alta intensita di competenze legate all’intelligenza

artificiale sono diventati piu numerosi

[{o)

Competenze relative all'lA nei lavori legati all’lA.
Numero di lavori legati all'l A che richiedono 2 o piu competenze in materia di |A, per anno e paese

Canada Year Singapore Year
471 . 2012 574 . 2012
; _ L b * Il numero totale di posti di
lavoro legati all'lA e
= F3TH
€57 < aumentato nel tempo.
3 S 2711
‘ * Un numero crescente di
Nl RS J N - B B Ee— lavori richiede un numero
> 3 4 s s 1 & o 1 > 3 4 5 s 71 8 9 1 crescente di competenze
n or more Al Skills n or more Al Skills .
UK us legate all'lA.
. 2012 150 T . 2012
.2015 .2015

100 T H

Number of Jobs (in Thousands)
Number of Jobs (in Thousands)

0T A J J . — — — - 0T - J J e - — .
T T T T T T T T T
2 3 4 5 2 3 4 5

T T T T T T T T T
6 7 8 9 10 6 7 8 9 10

[ 4
n or more Al Skills n or more Al Skills A . | -_
NOTE: THE FIGURE SHOWS THE TOTAL NUMBER OF Al VACANCIES REQUIRING 2 OR MORE Al SKILLS IN CANADA IN A SPECIFIC YEAR. ——‘ll‘
SOURCE: NACHTIGALL AND SQUICCIARINI (2021). Conferenza Nazionale di Statistica
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Le competenze software legate all’ IA hanno acquisito

Importanza nel tempo 10

Competenze software legate all’lA.
Percentuale di competenze software legate all'lA, per numero di competenze legate all'lA, per anno e paese
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40 = 40 =
?30' ?30'
& &
0 n
o 20 - o 20 -
] 1]
2 2
&= =
5] 5]
- III II I II - I I
- I 0_Il o il
UK us
2012 2015 2018 2012 2015 2018
40 = 40 =
~ 30 = < 30 =
> 3
0 0
E E
o 20 = o 20 =
@ ®
3 3
= &
o] [=]
- IIII II IIIIII - III I IIIII
[ I R R R | [ T I O O | (I O B R R | [T T O O I B O | [ I B R R [ T I O O |
2345678910 2345678910 2345678910 2345678910 2345678910 2345678910
n or more Al Skills n or more Al Skills

4 ONSIS
NOTE: THE FIGURES SHOW THE SHARE OF AI-RELATED SOFTWARE SKILLS IN Al VACANCIES IN A SPECIFIC COUNTRY AND YEAR. ‘l
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Esempi di competenze nei 7 cluster di competenze relative
all'lA individuati nelle offerte di lavoro online

Artificial Autonomous Machine Natural
: p : Language | Neural Networks
Intelligence Driving Learning :
Processing
Baidu Ad.vanced Driver SuPerv!sed Text Mining TensorFlow
Assistance Systems  Learning
Intelligent Autonomous Test Datasets Tokenization Pybrain Motion
Control System
L Training Voice Long Short-Term Robot
Wela Path Finding Datasets Interaction Memory (LSTM) Framework

Voice User Keras (Neural

OpenAl Gym  Remote Sensing  Vowpal Wabbit Interface  Network Library)

Watson Word2Vec Long Short-Term
Studio OpenCV Xgboost Models  Memory (LSTM)

Robotics

Cognitive
Robotics

Planning

Nyvidia Jetson Machine Vision

Servomotor

VANTEIRINETE
Recognition

3D
Reconstruction

Activity
Recognition

Computer Vision

Eye Tracking
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Le competenze relative a Machine Learning sono

tra le piu ricercate in Italia 12

Andamento della domanda di lavoratori con competenze legate all’ Al in Italia.
Percentuale di offerte di lavoro online che richiedono competenze di IA, per cluster di
competenze e anno

—— Artificial Intelligence =—— Machine Learning ~—— Neural Networks —— Visual Image Recognitior
Autonomous Driving Natural Language Processing =—— Robotics
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NOTE: THE FIGURE SHOWS THE PERCENTAGE OF Al ONLINE VACANCIES, BY SKILL CLUSTER AND YEAR, WHICH IS THE TOTAL NUMBER OF ‘—_7 CNS
ONLINE VACANCIES REQUIRING A SPECIFIC SKILL CLUSTER RELATIVE TO ALL VACANCIES. ‘l
SOURCE: BORGONOWVI ET AL. (2023) _ ) . Conferenza Nazionale di Statistica
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E negli altri paesi...

Domanda di lavoratori IA in 14 Paesi OCSE

Percentuale di offerte di lavoro IA online, in media tra i paesi

%

02

0.1 |

B Artificial Intelligence I Machine Learning

Distribuzione geografica dei cluster di competenze nell’lA.
Percentuale di offerte di lavoro online nel settore dell'lA, in
media per il 2019-22
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"] Neural Networks [ Visual Image Recognition

Autonomous Driving || Natural Language Processing [l Robotics

NOTE: THE LEFT FIGURE SHOWS THE PERCENTAGE OF Al ONLINE VACANCIES, BY SKILL CLUSTER AND YEAR, WHICH IS THE TOTAL NUMBER OF Ol\i_lﬁE
[ L___4

VACANCIES REQUIRING A SPECIFIC SKILL CLUSTER RELATIVE TO ALL VACANCIES. THE RIGHT FIGURE SHOWS THE PERCENTAGE OF Al ONLINE = B CNS
VACANCIES REQUIRING SPECIFIC SKILL CLUSTERS RELATIVE TO THE TOTAL NUMBER OF Al VACANCIES AVERAGED ACROSS 2019-22, BY COUNTRY:I

SOURCE: BORGONOVI ET AL. (2023)
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| datori di lavoro alla ricerca di talenti nell 1A non richiedono

solo competenze tecniche

Le 20 principali competenze negli annunci di lavoro di IA da parte dei principali datori di lavoro di IA

negli Stati Uniti, (2022)

Percentuale di offerte di lavoro nell'lA da parte dei principali datori di lavoro dell'lA rispetto ad altri datori di
lavoro dell'lA e percentuale di offerte di lavoro online non IA che richiedono competenze specifiche, Stati Uniti

Panel A: Technical skills

[JNon-Al
Agile Methods

Algorithms_ 55 Statistics
Apache Hadoop 45 saL
Automation 35 Software Engineering
25
AWS 157\~ \ Software...
/]
Big Data \-5“-, , I Scalability
I KR \
Business Intelligence / /\\ R
\/
C++ / Python

Computer Science Microsoft Azure
Data Analysis Java

Data Science

Panel B: Socio-emotional and foundational skills

Other Al OTop Al

Communications
Consulting 50 Writing

Customer Service 40 Verbal Comms.
Decision Making 30 Self-Motivation
20
Forecasting ‘ Sales
IX

Innovation Research

Interp. Comms. Problem Solving

Leadership Presentations
Management Planning
Mathematics Operations

Mentor
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Solo pochissimi posti di lavoro nel settore dell'lA menzionano

parole chiave relative all'etica nell'lA 15

Percentuale di annunci di lavoro online nel settore dell'lA che menzionano parole chiave
relative all'etica, 2019 e 2022

% <>2019 [ 2022

18

0.4

0.2

e Nonostante il forte aumento tra il 2019 e il
14t 2022 nella maggior parte dei Paesi, meno
12 L dell'1% delle offerte di lavoro che richiedono
competenze nell'lA menzionano l'importanza
LT l delle considerazioni etiche nell'lA.
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SOURCE: OECD SKILLS OUTLOOK 2023. _ . _ Conferenza Nazionale di Statistica



L'etica nel programmi universitari

Philosophy, Law and

Criminology

A Theory of Justice

John Rawls - Assigned on 5,228

English language syllabi

Urban, Environmental
_studies & Architecture

HTTPS://GALAXY.OPENSYLLABUS.ORG/#!VIEWPORT/-26.7386/27.8544/-11.1928/9.9194

» Math

Statistics, Computer
science, Math and

Information Science
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Conferenza Nazionale di Statistica



https://galaxy.opensyllabus.org/

Corsi di IA nel curricula universitari

Al courses by discipline in English, in time

10,0004 10,000
. % . Computer Science & IT
i § . Business & Management
- El Natural Sciences &
7 Mathematics
y . Engineering & Technology
. Social Sciences
1,000 1,000 B tumanities
E . Medicine & Health
n . Arts, Design & Architecture
| . Environmental Studies &
. Earth Sciences
) . Journalism & Media
100 100
/ -
—— '.
e
10 10
s £ £ & o & ate
=
Source: OECD.AI (2024), visualization powered by JSI. using data from Study Portals, accessed on 17/6/2024, www.oecd.ai ‘_- F C NS
|
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