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CENSIMENTO PERMANENTE DELLE IMPRESE

1. Indagine Multiscopo sulle Imprese 2019: parte del Censimento Permanente (Indagine
Multiscopo molto simile gia condotta nel 2011)

2. Indagine su imprese industriali e di servizi con 3 addetti e piu: circa 280.000 aziende italiane
(in rappresentanza di circa 1.033.700 imprese). Rilevate tutte le imprese con >=20 addetti

3. Due questionari distinti (ma molto simili) a seconda della classe dimensionale (3-9 addetti, 10 e piu)
4.  Quesiti prevalentemente di natura qualitativa su svariati aspetti di natura gestionale:

5. ) Struttura proprietaria e obiettivi gestionali

6. Db) Risorse umane

7. c) Rapporti fra imprese: competitivita, concorrenza e cooperazione

8. d) Investimenti, innovazione e tecnologie digitali

9. e) Risorse finanziarie

10. f) Corporate Social Responsibility
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STRUTTURA PRODUTTIVA DEL CAMPO DI OSSERVAZIONE (2018)

Distribuzione settoriale imprese con 3 addetti e piu (val. %)

100

80— 457 461 454 413 Servizi non
commerciali

» Commercio
m Costruzioni

M |ndustria in
Senso
stretto

Italia Nord-ovest Lombardia Varese
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STRUTTURA PRODUTTIVA DEL CAMPO DI OSSERVAZIONE (2018)

Quota «micro-imprese» (3-9 addetti) su totale imprese con 3 addetti e piu (val. %)

100

87.1 242 85.2
78.7
80
60.4

60

40

20

0
Totale Industriain Costruzioni Commercio Servizi non
senso stretto commerciali

Italia = Nord-ovest mLombardia mVarese
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STRUTTURA PROPRIETARIA

O

Prevale struttura a controllo
familiare, soprattutto nelle

Imprese con 3 addetti e piu controllate da persona fisica o
famiglia al 31/12/2018

imprese di minori dimensioni. (% su totale imprese con 3 addetti e piu nel campo d’osservazione)

o  Nel segmento di imprese con

34.0 83.9 83.9 83.2
10 addetti e piu, la quota di 81.5
imprese a controllo familiare a 80.0
Varese (73%) in linea con 76.5
media nazionale e regionale. 760
o  Limitati i casi in cui la o
responsabilita gestionale
dell'impresa a controllo 68.0
familiare e affidata a manager
esterno o altro soggetto (circa o Totale Industriain  Costruzioni ~ Commercio  Servizinon
2,5% nel segmento >10= SENSO Stretto commerciali
addetti). ltalia ™ Nord-ovest MLlombardia M Varese
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PRINCIPALI OBIETTIVI STRATEGICI

(% su totale imprese con 10 addetti e piu; triennio 2016-2018)

Tutti i settori Costruzioni
100 96.7
100 90.7
80
80
60
60
43.4
10 35.2 40
20 20 14.9
: o 0
Difendere |la propria Ampliare gamma beni Accedere a nuovi  Attivare/incrementare Difendere la propria Ampliare gamma beni  Accedere anuovi  Attivare/incrementare
posizione competitiva  e/o servizi offerti mercati collaborazioni con posizione competitiva  e/o servizi offerti mercati collaborazioni con
altre imprese altre imprese
mmm Varese -—I|talia mmm Varese —l|talia
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CONSEGUENZE DEL PASSAGGIO GENERAZIONALE SUL RUOLO DELLA

FAMIGLIA CONTROLLANTE

(% su totale imprese con 3 addetti e piu)

Imprese con passaggio generazionale:
Varese 11,5 % (Italia 9,8%)

ITALIA VARESE

m Rafforzamento ruolo m Rafforzamento ruoclo

® Mantenimento ruolo ® Mantenimento ruolo
» Riduzione ruolo

= Riduzione ruolo

m Perdita del controllo

= Perdita del controllo
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RISORSE UMANE: OSTACOLI A IMMISSIONE NUOVA FORZA LAVORO

(Tutti i settori, % su totale imprese con 3 addetti e piu; triennio 2016-2018)

o

10 20 30 40 50

costo dellavoro troppo elevate _
46.7
Incertezza sostenibilita costi delle nuove risorse _
30.3
Difficolta di reperimento di personale con le competenze
tecniche richieste _ 26.4

Nessun ostacolo
13

Non presa in considerazione acquisizione di risorse umane

I wI
'_i
o
'_i

Iltalia ™ Nord-ovest B Lombardia B Varese
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PERCEZIONE DELLA PROPRIA FORZA COMPETITIVA

(% da totale imprese con 10 addetti e piu; anno 2018)

Varese Italia
100 100
- B = § " H B g E @B
80 80
70 70
60 60
50 74.3 50
o 74.8 751 75.3 o 74.7 23 73.1 76.6 74.4
70.2
30 30
20 20
; 138 i
- [e2] [10.4] . 661 - [82] |96 | |82 | (73] (77
Totale Industria  Costruzioni Commercio Servizi non Totale Industria  Costruzioni Commercio Servizi non
commerciali commerciali
® Piu debole Piu o meno uguale mPiuforte m Piu debole Piu o meno uguale ®Piuforte
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PERCEZIONE DELLA PROPRIA FORZA COMPETITIVA

(% da totale imprese con 10 addetti e piu; anno 2018)

Varese Italia
100 4 Y ) 100
- B = § " H E g E W
80 80
70 70
60 60
50 74.3 50
20 74.8 75.1 75.3 0 74.7 75.3 731 76.6 74.4
70.2
30 30
20 20
“’ 138 i
- [e2] [10.4] . 661 - [82] |96 | |82 | (73] (77
Totale Industria | Costruzioni] Commercio| Servizi non Totale Industria  Costruzioni Commercio Servizi non
\_ A _J commerciali commerciali
m Piu debole Piu o meno uguale mPiuforte m Piu debole Piu o meno uguale ®Piuforte
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PRINCIPALI FATTORI DI FORZA COMPETITIVA

Tutti | settori
(% da totale imprese con 10 addetti e piu)

80

70

60

50

40

30

20

10 —

: I
Qualita dei Professionalita Prezzidei Capacita di Offerta Introduzione di Localizzazione
prodotti e/o e competenza prodotti e/o adeguare diversificata di prodottie/o  dell'impresa

servizi del personale servizi rapidamente prodotti e/o servizi nuovi o
volumi servizi migliorati
produzione

I Varese =—|talia
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PRINCIPALI FATTORI DI FORZA COMPETITIVA

Totale settori e Costruzioni
(% da totale imprese con 10 addetti e piu)

Tutti i settori Costruzioni
80 75.0 80
66.5
mmm Varese —ltalia o0 mmm Varese =——I|talia
60 50 ' / \
) 48.3
40 : 40
7.9
Qualita dei prodotti ~ Competenze  Prezzi dei prodotti Rapido Diversificazione Introduzione Qualita dei prodotti  Competenze | Prezzi dei prodotti Rapido Diversificazione Introduzione
personale adeguamento offerta prodotti nuovi o personale adeguamento offerta prodotti nuovi o

volumi produzione migliorati \ Jrolumi produzione migliorati
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PRINCIPALI OSTACOLI ALLA COMPETITIVITA’

Tutti | settori
(% da totale imprese con 3 addetti e piu; anno 2018)

40
35
30
25
20
15
10
5
0 ]
Oneri Mancanza risorse Debolezza domanda Contesto socio- Mancanza personale Carenza infrastrutture
amministrativi/burocratici finanziarie ambientale qualificato

mmm Varese =—|talia
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PRINCIPALI OSTACOLI ALLA COMPETITIVITA’

Totale settori e Costruzioni
(% da totale imprese con 3 addetti e piu; anno 2018)

Tutti i settori Costruzioni
40 50
45
35
mmm Varese —Italia 40
30 mmm Varese —I|talia
35
25
30
20 25 :
20
15
15
10
10
5
5
) o [ ]
Oneri Mancanza Debolezza Contesto socio- Mancanza Carenza Oneri Mancanza Debolezza Contesto socio- Mancanza Carenza
amministrativi e risorse domanda ambientale personale infrastrutture amministrativi e risorse domanda ambientale personale infrastrutture
burocratici finanziarie qualificato burocratici finanziarie qualificato
L /J \\ J
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PRINCIPALI FONTI DI FINANZIAMENTO

(% totale imprese non finanziarie con 3 addetti e piu; 2018)

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Autofinanziamento 024
Credito bancario a medio-lungo 36.1

Leasing o factoring M 1/ 5

Credito commerciale —_c.5 Quota di imprese con >=10 add. che giudicano
«elevata» 0 «molto elevata» la dipendenza da fonti

esterne nei servizi non commerciali: Varese 22,8%
(Italia 17,3%, Lombardia 13,3%)

Equity W 3.9
Altre fonti esteme M 1.9

Incentivi e/o agevolazioni pubbliche M 1.5

mVarese nltalia
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PRINCIPALI FONTI DI FINANZIAMENTO: CONFRONTO 2011-2018

(% su totale imprese non finanziarie con 3 addetti e piu)

ITALIA VARESE
80 74.5 80
69.7
70 70
60.4
60 60 =8.0
50
42.2 20 44.5
40 - 36.0 40 36.1 36.3
30 30
21.2 22.4

20 20

0 0

Autofinanziamento Credito bancario a Credito bancario a breve Autofinanziamento Credito bancario a Credito bancario a breve
medio-lungo medio-lungo
E 2011 m 2018 m2011 m2018
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MOTIVAZIONI FINANZIAMENTO ESTERNO

(% totale imprese non finanziarie con 10 addetti e piu che ricorrono arisorse esterne; 2018)

60 56.8
=0 45.0
40
30
20
13.8
8.8
10
T

0

Esigenze di liquidita Investimenti per  Investimenti in nuove Investimenti in nuove Internazionalizzazione

e/o capitale liquido ampliare capacita tecnologie digitali  tecnologie non digitali

produttiva

Italia = Nord-ovest mLombardia mVarese
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MERCATO GEOGRAFICO DI RIFERIMENTO

(% imprese con ricavi da una determinata area su totale imprese con 10 addetti e piu)

Tutti i settori Industria
80 80
20 68.9 68.9 69.6
60
50
40
30
20

10

Altri comuni Altre regioni Paesi UE  Altripaesi Restodel AreaBRIC Altri comuni Altre regioni Paesi UE  Altripaesi  Restodel Area BRIC
della propria d'italia europei extra  mondo (Brasile, della propria d’italia europei extra  mondo (Brasile,
regione UE Russia, India, regione UE Russia, India,
Cina) Cina)
mmm Varese -—|talia mmm Varese -—l|talia
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PROCESSI DI DELOCALIZZAZIONE

(% su totale imprese con 10 addetti e piu)

Tutti i settori Industria
5.0 5.0
45 45
40 40 3.8
35 35
3.0 3.0
25 2.2 25 29
2.0 2.0 18
15 11 11 15
1.0 1.0
0.5 I I 0.5
0.0 0.0
Imprese con Imprese con Imprese con Imprese con Imprese con Imprese con
delocalizzazione delocalizzazione IDE delocalizzazione delocalizzazione delocalizzazione IDE delocalizzazione
caratterizzata da contratti caratterizzata da contratti
e/o accordi e/o accordi
Italia ™ Nord-ovest ®mLombardia ®Varese Italia ™ Nord-ovest ®mLombardia ®Varese
18

ENsN CASTELLANZA (VA) | 27 FEBBRAIO 2023 ' . IStat | o
CIRALLE, SRORHD IO S VaLUE2023 - Varese Local Units Enhancement | Giornata di studio ¢ Nk




17. INVESTIMENTI IN TECNOLOGIE DIGITALI

Imprese con 10 addetti e piu che hanno effettuato

Investimenti digitali nel triennio 2016-2018 per settore
Valori % sul totale imprese con 10 addetti e piu

o  Quota imprese con almeno un
iInvestimento in una tecnologia
digitale: Lombardia (64,1%) piu di
Italia (61,5%) e Nord-ovest (62,9%);

Varese (59,9%) si colloca sotto 80
media nazionale. 70 67.4 66.5
. .. . . 59.9

o  Maggior parte degli investimenti 60 >es 56.3

riguardano Internet (in genere per 50

connettivita tramite fibra ottica o 40

4G/5G) 30

- - - LI 20

o  Poche aziende investono in ambiti y

IA (automazione elaborazione di big =

data) Totale Industria Costruzioni Commercio Servizinon

commerciali

o Fra le altre aree, la p|l] importante e Italia ™ Nord-ovest HLombardia mVarese

quella della «Cyber-security»
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INVESTIMENTI IN TECNOLOGIE DIGITALI

(% imprese con investimenti digitali su tot. imprese con >= 10 add.; 2016-2018. Tutti | settori)

=]
LN

10 15 20 25 30 35 40 45

Connessione a internet mediante fibra ottica a banda ultra-larga —
Connessione a internet in mobilita (4g-5g) _3 4
Sicurezza informatica (cyber-security) _-1
Ambiti di applicazione dell'intelligenza artificiale -.5

Automazione avanzata, robot collaborativi e sistemi intelligenti -

Elaborazione e analisi di big data -

Italia = Nord-ovest ®ELombardia ®Varese
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TECNOLOGIE DIGITALI: ALCUNI EFFETTI

1. Effetti della digitalizzazione sulla performance di impresa: circa il 72% delle aziende
della Lombardia trae benefici in termini di migliore diffusione dell’informazione all’interno
dellimpresa e nell’acquisizione di conoscenze dall’esterno, il 43% delle aziende in termini
di maggiore efficienza del processo produttivo. Una quota minima di aziende (2%) ritiene
di aver subito una perdita di efficienza (nella fase di transizione al digitale e/o per
eccessivi investimenti nel digitale stesso).

2. Effetti della digitalizzazione sulla domanda di lavoro: la quota di aziende che ritiene
che la conseguenza sara una riduzione della domanda di lavoro “unskilled” &€ bassa, e
minore della quota che ritiene che vi sara un aumento del lavoro “skilled”.
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COMPETENZE DIGITALI DEL PERSONALE

(% totale imprese con 10 add. e piu, prov. Varese)

0 10 20 30 40 30 60 70 80

Comunicare sul luogo di lavoro mediante connessioni digitali

Collaborare sul lavoro attraverso le tecnologie digitali

Valutazione, analisi e utilizzo di informazioni digitali

Gestione, elaborazione e classificazione di informazioni digitali

Proteggere i dati personali e la privacy

Proteggere i dispositivi digitali da virus o attacchi estemi

Risolvere problemi tecnico-informatici sul luogo di lavoro

m Competenze rilevanti Competenze possedute  #Differenza
22
| -
& [ IMPRESE
chN CASTELLANZA (VA) | 27 FEBBRAIO 2023 . . 1 tat
HIALE SRR FOE AR VaLUE2023 - Varese Local Units Enhancement | Giornata di studio Std

btk Mecona
o Statitica



COMPETENZE DIGITALI DEL PERSONALE

(% totale imprese con 10 add. e piu, prov. Varese)

0 10 20 30 40 30 60 70 80

4 TR )
Comunicare sul luogo di lavoro mediante connessioni digitali

Collaborare sul lavoro attraverso le tecnologie digitali

VAN

g
Valutazione, analisi e utilizzo di informazioni digitali

Gestione, elaborazione e classificazione di informazioni digitali

\_
/' Proteggere i dati personali e la privacy
Proteggere i dispositivi digitali da virus o attacchi estemi
\ Risolvere problemi tecnico-informatici sul luogo di lavoro
m Competenze rilevanti Competenze possedute  #Differenza
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IMPRESE CHE UTILIZZANO PIATTAFORME DIGITALI

(Imprese con 3 addetti e piu per tipo di piattaforma, % su totale)

10.0
9.0
8.0
7.0
6.0
5.0
4.0
3.0
2.0
0.0 ..
Almeno una Piattaforme di Piattaforme di Piattaforme Piattaforme per Piattaforme
piattaforma intermediazione locazione consegne pastia servizi tecnicie specializzate in
digitale di commerciale immobiliare a domicilio professionali elettronica e
intermediazione multi-settore breve termine settori assimilati

Italia ™ Nord-ovest ® Lombardia mVarese
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CONSEGUENZE DELL’UTILIZZO DI PIATTAFORME DIGITALI

(Imprese con 10 addetti, Varese, % su tot. imprese che usano piattaforme digitali)

50
44.2

40 37.2
30

20

10 )

; - o
Rafforzamento Aumento vendite >= Acquisizione clienti L'impresa é riuscitaa Nessuna conseguenza

posizione competitiva 10% esteri restare sul mercato

mmm \Varese -—|talia

25

& IMPRESE

CENSIMENTI PERMANENT) CASTELLANZA (VA) | 27 FEBBRAIO 2023 . . Istat ek
LTTALIA. GIORNO DOPO GIORNO. VaLUE2023 — Varese Local Units Enhancement | Giornata di studio S



CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY (CRS)

o  Oltre 4/5 imprese impegnate in
almeno un’azione di CRS

o  Piu diffuse le azioni per benessere
lavorativo (flessibilita orari, permessi 80
per genitorialita, ..), ridurre impatto
ambientale produzione (investimenti
in impianti/macchinari efficienti,..),
aumentare sicurezza interna
(personale, prodotti, sistemi

Imprese per tipo di azione di responsabilita sociale / ambientale
(% su totale imprese con 3 addetti e piu nel campo d’osservazione)

informatici) e esterna (ambiente,

(=]

60
40
infrastrutture), 2
O Relativamente meno diffuse (e sotto
media nazionale) azioni di interesse o

collettivo (sportive, culturali...) 0 a
beneficio economia del territorio
(attivita di promozione immagine del
territorio, sostegno del patrimonio
culturale...)

& IMPRESE
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Azioni volte a Azioni volte a ridurre Azioni volte a Iniziative di interesse Iniziative a beneficio
migliorare benessere [impatto ambientale incrementare livelli di collettivo del tessuto produttivo
lavorativo delle proprie attivita  sicurezza al'interno del territorio
dellimpresa o nel
territorio

mmm Varese -——I|talia
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ALCUNE CHIAVI DI LETTURA

1. Nel contesto nazionale, Varese rimane area con rilevante importanza industriale, ma con
vantaggi competitivi piu evidenti in settori tradizionali

2. Investimenti nelle tecnologie digitali: in linea con i valori nazionali (ma limitati rispetto sia
alla ripartizione, sia alla regione di appartenenza); quando ci sono, I'evidenza della
rilevazione suggerisce che hanno un effetto positivo.

3. Mismatch rilevante fra domanda e offerta di lavoro in termini competenze richieste (quelle
digitali incluse)

4. Tema della scarsita delle risorse finanziarie (rispetto al contesto regionale)

5. Tema della “sicurezza”: particolarmente sensibile
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L'ATTENZIONE

Andrea Marino

anmarino@istat.it
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