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1Nome e Cognome

Edizione 2023 – CALENDARIO

Data di riferimento

della rilevazione

Avvio della rilevazione

Termine ultimo per la

fornitura dei dati



2Nome e Cognome

Edizione 2023 – INFORMATIVA, CIRCOLARE e LIMESURVEY

INFORMATIVA

CIRCOLARE

LIMESURVEY

A firma dal Presidente, con cui 

viene annunciato l’avvio della 

Rilevazione e ne chiarisce le 

finalità;

A firma dal Direttore Centrale 

della Raccolta Dati, che fornisce 

le informazioni e le istruzioni di 

natura tecnica e organizzativa.

Le comunicazioni PEC avvengono tramite l’indirizzo 

censimentipermanenti.istat@postacert.it

Per le PEC non andate a buon fine viene organizzato un invio 

postale.

Le stesse comunicazioni saranno inviate direttamente agli 

incaricati del coordinamento della rilevazione dell’UI che 

dovrà coordinare e supervisionare la raccolta dei dati e 

compilare i questionari via web. 

Per individuare gli incaricati del 

coordinamento della rilevazione.

L’Istat invia alle unità di rilevazione tramite posta  certificata:

Fase propedeutica alla rilevazione censuaria

mailto:censimentipermanenti.istat@postacert.it


3Nome e Cognome

Edizione 2023 – LA LIMESURVEY

La LimeSurvey si è svolta dal 17 aprile al 19 maggio.

Con questo modulo, da compilare online, l’Istat invitava l’UI a comunicare i dati dell’incaricato al

coordinamento della rilevazione. La comunicazione PEC è stata inviata il 17 aprile all’indirizzo istituzionale

dell’Ente (n. protocollo 1374830/23 del 12.04.2023).

Questa è una fase propedeutica della rilevazione censuaria perché i dati richiesti sono necessari ad

abilitare gli incaricati per operare, in tutta sicurezza, nel nuovo sistema di gestione delle indagini SGI

e compilare il questionario online.

Dal 20 maggio abbiamo avviato le attività di recupero delle unità non rispondenti alla LimeSurvey attraverso

promemoria e solleciti, sia telefonici che via email.

Se l’Istituzione non ha ancora provveduto ad indicare l’incaricato può recuperare la comunicazione dell’Istat

oppure può scrivere a censimentopermanente.istituzioni@istat.it per la richiesta di riattivazione della

LimeSurvey.

All’avvio della rilevazione gli incaricati al coordinamento riceveranno le credenziali per accedere al sistema

dalla casella no-reply@istat.it con oggetto Istat - Abilitazione al sistema RACCOLTA DATI

mailto:censimentopermanente.istituzioni@istat.it
mailto:no-reply@istat.it


4Nome e Cognome

Edizione 2023 – L’INFORMATIVA



5Nome e Cognome

Edizione 2023 – LA CIRCOLARE

Riferimenti normativi

Organizzazione

Adempimenti dei rispondenti

Campo di osservazione

Supporto ai rispondenti

Obbligo di risposta e sanzioni



6Nome e Cognome

Edizione 2023 – L’ORGANIZZAZIONE DELLA RILEVAZIONE

Organizzazione della rilevazione

L’Istat definisce gli aspetti organizzativi, tecnici e metodologici del censimento.

Sovraintende alle operazioni censuarie, ne assicura il monitoraggio e adotta le circolari, i

provvedimenti e le misure necessarie a garantirne il buon andamento, anche attraverso forme di

sensibilizzazione alle unità non rispondenti.

Sono previste attività di:

• informazione e assistenza tecnica alle unità istituzionali;

• monitoraggio dell’andamento della rilevazione ed eventuale intervento nei casi di criticità;

• supervisione delle attività di rilevazione per le unità istituzionali;

• sensibilizzazione, finalizzate alla collaborazione con le unità di rilevazione.

Nelle Province Autonome di Trento e di Bolzano i compiti e le funzioni censuarie sono svolti dagli

Uffici di statistica delle rispettive amministrazioni provinciali autonome.



7Nome e Cognome

Edizione 2023 – L’INCARICATO DEL COORDINAMENTO DELLA RILEVAZIONE

• I dati dell'incaricato del coordinamento della rilevazione saranno precaricati se i dati sono stati comunicati 

entro il 19 maggio, giorno di chiusura della LIMESURVEY, in caso contrario si dovranno compilare;

• I questionari quello dell’UI e quelli dell’UL devono essere compilati esclusivamente via Internet, 

attraverso l’apposita funzione del Diario, all’interno del Sistema di gestione dell’indagine – SGI;

• Per ciascuna unità istituzionale l’incaricato del coordinamento della rilevazione rappresenta il diretto 

interlocutore dell’Istat nel corso di tutte le operazioni censuarie e deve assicurare la corretta e completa 

compilazione di tutti i questionari del censimento forniti dall’Istat;

• L’incaricato del coordinamento della rilevazione è tenuto a compilare il “Questionario per le unità 

istituzionali” e il “Questionario per le unità locali” relativo alla sede unica o centrale dell’istituzione;

• Nel caso di unità istituzionali pluri-localizzate l’incaricato del coordinamento della rilevazione ha la facoltà 

di delegare la compilazione del “Questionario per le unità locali” ai referenti di unità locale oppure 

effettuarla direttamente.



8Nome e Cognome

Edizione 2023 – L’INCARICATO DEL COORDINAMENTO DELLA RILEVAZIONE E 

IL REFERENTE ALL’UNITA’ LOCALE

1. Per accedere ai questionari l’incaricato al coordinamento della rilevazione dovrà collegarsi al

sistema SGI: https://raccoltadati.istat.it/sgi con le credenziali ricevute per email dall’Istat

dall’indirizzo no-reply@istat.it che avrà come oggetto «Istat - Abilitazione al sistema RACCOLTA

DATI»;

2. La prima volta che si accede è necessario modificare la password;

3. Se l’incaricato intende delegare a uno o più referenti la compilazione dei questionari delle unità

locali pluri-localizzate dovrà preliminarmente registrare nel sistema SGI le informazioni dei referenti

a cui verranno assegnate le Ul (NOME COGNOME DATA DI NASCITA LUOGO DI NASCITA

CODICE FISCALE INDIRIZZO EMAIL TELEFONO TITOLO DI STUDIO);

4. Una volta effettuata la registrazione in SGI il referente riceverà automaticamente l’email con

oggetto Istat - Abilitazione al sistema RACCOLTA DATI dall’indirizzo dell’Istat no-reply@istat.it le

credenziali (utenza e password) necessarie per accedere alla compilazione via web dei relativi

“Questionari per le unità locali”;

5. I materiali con le istruzioni per effettuare queste operazioni saranno consultabili nel portale Istat:
https://www.istat.it/it/censimenti/istituzioni-pubbliche/documentazione

mailto:no-reply@istat.it
mailto:noreply@istat.it
https://www.istat.it/it/censimenti/istituzioni-pubbliche/documentazione


9Nome e Cognome

Edizione 2023 – SENSIBILIZZAZIONE E PROMEMORIA

Nel corso della rilevazione saranno possibili attività volte a sensibilizzare le unità

rispondenti:

- con il supporto degli Uffici di statistica dei Ministeri nei confronti delle unità di

rilevazione da essi vigilati;

- con incontri con i dirigenti o i funzionari incaricati del coordinamento della

rilevazione.

Sono programmati solleciti mensili che saranno fatti attraverso i consueti canali

email, pec, postali e telefonici.



10Nome e Cognome

Edizione 2023 – SUPPORTO AI RISPONDENTI

PER INFORMAZIONI E SUPPORTO

Numero Verde 800.188.847
dal 27 giugno al 20 ottobre 2023 da lunedì a venerdì dalle ore 9.00 alle 19.00.

Casella email dedicata censimentopermanente.istituzioni@istat.it
Specificare nell'oggetto il codice indagine IST-02575 e il codice identificativo questionario.

mailto:censimentopermanente.istituzioni@istat.it


11Nome e Cognome

Edizione 2023 – SUPPORTO AI RISPONDENTI

 Consultare l’AREA NEWS nel sistema SGI

 Consultare il sito dell'Istat all'indirizzo:

https://www.istat.it/it/censimenti/istituzioni-pubbliche/documentazione

https://www.istat.it/it/censimenti/istituzioni-pubbliche/documentazione


12Nome e Cognome

Edizione 2023 – PORTALE DEDICATO

https://www.istat.it/it/censimenti/istituzioni-pubbliche



13Nome e Cognome

Edizione 2023 – PORTALE DEDICATO

https://www.istat.it/it/censimenti/istituzioni-pubbliche/documentazione

https://www.istat.it/it/censimenti/istituzioni-pubbliche/documentazione


14Nome e Cognome

Edizione 2023 – PORTALE DEDICATO

https://www.istat.it/it/censimenti/istituzi

oni-pubbliche/documentazione

 Piano generale di censimento

 Lettera informativa

 Circolare tecnica

 Questionari 2023 - facsimile 

 Guida alla compilazione 

 Il sistema di gestione SGI e le fasi di compilazione del questionario

Il sistema SGI e le sue principali funzionalità

Introduzione

Menu RETE

Menu RILEVAZIONE

Menu UTILITÀ

Altre funzioni

Le fasi di compilazione del questionario

Fase 1: Verifica stato di attività ed elenco delle unità locali

Fase 2 (facoltativa): Come delegare la compilazione di unità locali

Fase 3: Come procedere alla compilazione del questionario

Fase 4: Check, invio definitivo e ricevuta

 Faq

Materiali per accedere e utilizzare il sistema di 

gestione dell’indagine (SGI), compilare i 

questionari e effettuare le operazioni di invio 

definitivo sono disponibili al link

https://www.istat.it/it/censimenti/istituzioni-pubbliche/documentazione


GRAZIE PER

L’ATTENZIONE


