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DAUERZAHLUNG DER WIRTSCHAFTSEINHEITEN
QUALITATIVE MEHRZWECKERHEBUNG UBER DIE UNTERNEHMEN

FRAGEBOGEN

UND AUSFULLHILFE
UNTERNEHMEN MIT 3-9 BESCHAFTIGTEN

JAHR 2022

Die Fragen sind nicht fortlaufend nummeriert, da die Fragen, die sich ausschlief3lich auf Unternehmen
mit einer komplexen Unternehmensorganisation (mit 10 und mehr Beschéftigten) beziehen, gestrichen
wurden. Auch aus diesem Grund ist der Abschnitt 7 ,,Internationalisierung der Produktion/Global Value
Chain“ in dieser Version des Fragebogens nicht enthalten.

ABSCHNITT 1 - EIGENTUM, KONTROLLE UND LEITUNG

1.1 Wird das Unternehmen jetzt direkt oder indirekt von einer Einzelperson oder einer Familie
kontrolliert??

1. Ja
2. Nein - gehen Sie zur Frage 1.5

a: Die Kontrolle besteht in der Fahigkeit, die Betriebs-, Finanz- und Produktionspolitik festzulegen..

1.2 Wer ist fur die Leitung des Unternehmens verantwortlich?

Der Unternehmer oder der Haupt- oder Alleingesellschafter

Ein Mitglied der Eigentimerfamilie oder kontrollierenden Familie?
Ein innerhalb des Unternehmens ausgewahlter Manager

Ein von auRerhalb des Unternehmens eingestellter Manager
Andere Person

agpOdDE

a: Familie, die einen Anteil von mehr als 50% des Unternehmenskapitals besitzt, der es ihr ermdglicht, das
Unternehmen.

S1.3 Von wem werden strategische Entscheidungen im Unternehmen getroffen?
Wabhlen Sie eine oder mehrere der folgenden Optionen

1. AusschlieB3lich vom Unternehmer

2. Vom Unternehmer im Einvernehmen mit den Fiuhrungskraften/Managern

3. Vom Unternehmer im Einvernehmen mit den Familienangehdrigen

4.  Vom Unternehmer nach Diskussion mit den Beschéftigten

5. Sonstiges

1.5 Gehort das Unternehmen einer Gruppe an?

1. Ja
2. Nein



Wenn das Unternehmen von einer Einzelperson oder einer Familie kontrolliert wird

1.8 Hat das Unternehmen seit 2016 mindestens einen Generationswechsel? vollzogen?

1. Ja, zwischen 2016 und 2018

2. Ja, zwischen 2019 und 2021

3. Ja, im Jahr 2022

4. Nein, aber bis 2025 kann es sein, dass ein solcher eintritt, > gehen Sie zur Frage 2.1
5. Nein - gehen Sie zur Frage 2.1

a. Ubertragungen und Nachfolge in der Unternehmensfuhrung zwischen Personen, die durch Verwandtschaft und/oder
Schwagerschaft miteinander verbunden sind. Bei mehreren Ubergéngen geben Sie bitte die letzte an.

1.9 Welche Auswirkungen hatte der Generationswechsel?auf die Rolle der Eigentimerfamilie oder
kontrollierenden Familie?

1. Starkung der Rolle der Eigentimerfamilie oder kontrollierenden Familie (Verringerung der Rolle von
auRenstehenden Gesellschaftern)

2. Beibehaltung der Rolle der Eigentimerfamilie oder kontrollierenden Familie

3. Verringerung der Rolle der Eigentimerfamilie oder kontrollierenden Familie (Eintritt neuer Partner oder
Starkung von Partnern aul3erhalb der Familie)

4. Verlust der Kontrolle seitens der Eigentiimerfamilie oder kontrollierenden Familie®?

a. Ubertragungen und Nachfolge in der Unternehmensfahrung zwischen Personen, die durch Verwandtschaft und/oder
Schwagerschaft miteinander verbunden sind. Bei mehreren Ubergéngen geben Sie bitte die letzte an.

b: Familie, die einen Anteil von mehr als 50% des Unternehmenskapitals besitzt, der es ihr ermdglicht, das
Unternehmen.
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ABSCHNITT 2 - HUMANRESSOURCEN

2.1 Hat das Unternehmen im Zeitraum 2021-2022 Humanressourcen beschafft?
Externe Mitarbeiter mit MwSt.-Nummer sind einzubeziehen
Arbeitnehmer, die nur ihre Vertragsart geéndert haben (z.B. von befristet auf unbefristet), sind nicht zu beriicksichtigen.

1. Ja
2. Nein = gehen Sie zur Frage 2.5

2.2 Welche Arten von Humanressourcen wurden beschafft?
Eine oder mehrere Antworten moglich

Beschaftigte® mit unbefristetem Vertrag

Beschaftigte® mit befristetem Vertrag

Arbeitnehmer mit einem Leiharbeitsvertrag®

Arbeitnehmer mit Mitarbeitsvertrag® einschlie3lich externer Mitarbeiter mit MwSt.-Nummer

rwbdbE

a: Personal, das auf der Grundlage eines expliziten oder impliziten Arbeitsvertrags fiir ein Unternehmen arbeitet und fiir
seine Arbeit ein Entgelt in Form von Lohn, Gehalt, Honorar, Gratifikationen, Akkordlohn oder Sachbeziigen erhélt.

b: Eine Person, die von einem ordnungsgeman zugelassenen Zeitarbeitsunternehmen (Verleihunternehmen) beschéftigt
wird, um einen Produktionsbedarf voriibergehend (Leiharbeit) oder dauerhaft (Personalleasing) zu decken.

c: Dieser Posten umfasst alle Humanressourcen, die durch Mitarbeitsverhaltnisse beschafft wurden:
- vorwiegend personliche Arbeitsleistungen;

- kontinuierlich (d.h. nicht gelegentlich);

- deren Ausfiihrung durch den Auftraggeber organisiert wird.

2.4 Welche Ubergreifenden Kompetenzen® waren dem Unternehmen 2021-2022 bei der Auswahl von
Humanressourcen am wichtigsten?

Es ist mdglich, bis zu drei Ubergreifende Kompetenzen anzugeben

Fahigkeit, kiinftige Szenarien vorherzusehen und angemessene Reaktionen zu planen

Fahigkeit, Probleme und kritische Situationen zu l6sen

Fahigkeit, sich an neue Arbeitsumgebungen und neue Rollen innerhalb des Unternehmens anzupassen
Fahigkeit, im Team zu arbeiten

Fahigkeit, wirksam mit anderen zu kommunizieren und zu interagieren

Fahigkeit, innovative und originelle Ideen und Lésungen zu entwickeln

Andere Ubergreifende Kompetenzen

Keine Ubergreifende Kompetenz

NGO~ WNE

a: Fahigkeiten, die erforderlich sind, um ein Problem zu analysieren, wirksam zu kommunizieren, mit Situationen (oder
Aufgaben) umzugehen, bei Problemen einzugreifen, geeignete Handlungsstrategien zu entwickeln und umzusetzen.

2.5 Was waren im Zweijahreszeitraum 2021-2022 die wichtigsten Faktoren, die die Beschaffung von
Humanressourcen behinderten?

Es ist mdglich, bis zu drei Ubergreifende Faktoren anzugeben

1. Das Unternehmen hat die Beschaffung von Humanressourcen nicht in Betracht gezogen

2. Ungewissheit Uber die kiinftige Tragbarkeit der Kosten fiir neue Humanressourcen (auch aufgrund der
Entwicklung des Gesundheitsnotstands)

3. Finanzielle Schwierigkeiten des Unternehmens

4. Zu hohe Steuer- und Beitragsbelastungen

5. Platzmangel oder andere logistische Probleme

6. Schwierigkeiten, Personal mit den erforderlichen Ubergreifenden Kompetenzen zu finden

7. Schwierigkeiten, Personal mit den erforderlichen technischen Kompetenzen zu finden

8. Schwierigkeiten beim Zugang zu 6ffentlichen Mitteln und/oder Anreizen fur die Einstellung von Personal

9. Andere Hindernisse

10. Kein Hindernis
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2.7 Wie viel Prozent der Mitarbeiter des Unternehmens haben zwischen September und Dezember 2022 Arbeiten
ausgefihrt, die auch aus der Ferne, im Rahmen von Smart Working oder Telearbeit erledigt werden kédnnen?

1. Niemand oder fast niemand, die durchgefiihrten Arbeiten erfordern die Anwesenheit in den Raumlichkeiten des
Unternehmens - gehen Sie zur Frage 2.12

Weniger als 15%

Zwischen 15% und 30%

Zwischen 31% und 50%

Uber 50%

gL

2.8 Wie viel Prozent der Mitarbeiter des Unternehmens haben zwischen September und Dezember 2022 aus der
Ferne, im Rahmen von Smart Working oder Telearbeit gearbeitet?

Bitte geben Sie eine Schatzung des Prozentsatzes der Mitarbeiter des Unternehmens an, die mindestens einen Tag pro
Woche im Rahmen von Fernarbeit, Smart Working oder Telearbeit gearbeitet haben.

I_I_|_ %

2.9 Welche Faktoren verhindern oder beschranken die Nutzung von Fernarbeit, Smart Working oder Telearbeit
im Unternehmen?
Es ist moglich, bis zu drei Ubergreifende Faktoren anzugeben

Fehlen einer angemessenen ICT-Infrastruktur im Unternehmen

Fehlen einer zuverlassigen und schnellen Verbindung in dem Gebiet

Zu hohe Kosten (fur die Anpassung der ICT-Infrastruktur, Unterstiitzung und/oder Schulung der Arbeitnehmer)
Notwendigkeit groRerer organisatorischer Veranderungen in der Personalverwaltung

UberméRig belastende Verpflichtungen und Auflagen fiir den Arbeitgeber (Verwaltungsverfahren, Gesundheits-
und Sicherheitsvorschriften usw.)

Schwierigkeiten bei der Uberwachung und Bewertung der Leistung der Arbeitnehmer

Mangelnde digitale Kompetenzen der Arbeitnehmer

Besorgnis Uber die méglichen negativen Auswirkungen auf die Effizienz der Produktionsprozesse des
Unternehmens und auf die Interaktion und Kommunikation der Mitarbeiter

9. Andere Faktoren

10. Kein Faktor

agrpODE
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2.12 Hat das Unternehmen im Jahr 2022 neben der obligatorischen Ausbildung noch andere betriebliche
Ausbildungskurse?durchgefiuhrt?

Berlcksichtigen Sie das gesamte Personal des Unternehmens, mit Ausnahme der Auszubildenden.

Dazu gehoren auch Kurse, die Uber Videokonferenzen oder virtuelle Klassen angeboten werden.

Ausgeschlossen sind Kurse ber die Verwendung von persénlicher Schutzausriistung und Verfahren fir den Umgang
mit dem Gesundheitsnotstand Covid-19.

1. Ja
2. Nein - gehen Sie zur Frage 3.1

a: Berucksichtigen Sie Ausbildungskurse und andere vom Unternehmen geplante Ausbildungsaktivitéten (z. B.
Ausbildung am Arbeitsplatz, Teilnahme an Seminaren/Workshops, Selbstlerngruppen, Qualitatszirkel, Selbstlernen durch
Fernunterricht, Webinare, E-Learning usw.). Ausgenommen sind obligatorische Ausbildungskurse (G.v.D. 81/2008) und
Kurse Uber die Verwendung von personlicher Schutzausrustung und Uiber Verfahren fir den Umgang mit dem
Gesundheitsnotstand Covid-19.

A CENSIMENTI PERMANENT!
) MPRESE Pag. 4 di 29



ABSCHNITT 3 — PRODUKTIONSVERHALTNISSE UND -KETTEN

3.1 Hatte das Unternehmen im Jahr 2022 die folgenden Geschéftsbeziehungen zu anderen
Unternehmen oder Kérperschaften?

Ja Nein
1. Auftrag (das Unternehmen bestellte/kaufte Waren oder Dienstleistungen von anderen
Unternehmen oder Kdrperschaften, indem es technische Spezifikationen und Entwirfe vorlegte)
2. Lieferung/Zulieferung/Vergabe (das Unternehmen lieferte Waren oder Dienstleistungen an
andere Unternehmen oder Korperschaften auf der Grundlage der technischen Spezifikationen
und Plane des Kéaufers)
3. Formelle Vereinbarungen (Konsortium 2, Netzvertrag®, Joint Venture®, Bietergemeinschaft?, usw.)

a. Informelle Vereinbarungen®

a: Formeller Vertrag, durch den zwei oder mehr Unternehmen eine gemeinsame Organisation mit dem gemeinsamen
Ziel griinden, bestimmte Phasen ihrer Tatigkeiten zu koordinieren und auszufiihren.

b: Vertrag, durch den sich mehrere Unternehmen auf der Grundlage eines gemeinsamen Netzprogramms verpflichten, in
vorher festgelegten Formen zusammenzuarbeiten, Informationen oder Dienstleistungen industrieller, kommerzieller,
technischer oder technologischer Art auszutauschen oder gemeinsam eine oder mehrere wirtschaftliche Tatigkeiten
auszuuben.

c: Vertrag, durch den zwei oder mehr Unternehmen bei einem bestimmten Projekt (Herstellung eines bestimmten
Produkts oder Forschung in einem bestimmten Bereich) zusammenarbeiten, um Risiken zu teilen und das Know-how
des anderen zu nutzen.

d: Vorubergehender und gelegentlicher Zusammenschluss mehrerer Unternehmen zum Zweck der gemeinsamen
Angebotsabgabe bei Ausschreibungen fir die Ausfiihrung bestimmter Arbeiten. Sie besitzt weder Rechtspersonlichkeit
noch Autonomie fur Steuer- und Sozialversicherungszwecke.

e: Produktionsvereinbarungen zwischen zwei oder mehreren Unternehmen ohne herkdmmliche Strukturen (Vertrage
usw.)

Wenn das Unternehmen keine Beziehung unterhélt, > weiter zu Frage 3.6

Bei den Fragen 3.2, X.3.3, 3.4 e 3.5 nur die vom Unternehmen unterhaltenen Beziehungen angeben.

3.2 Mit wem ist das Unternehmen die angegebenen Beziehungen eingegangen?

Unter- Unter- Andere Andere Universi- Offentliche Andere
nehmen nehmen Unter- Unter- taten oder Ver- Rechts-
der der nehmen  nehmen For- waltung® sub-
Gruppe*  Gruppe?® in im Aus- schungs- jekte

in in Italien land zentren
Italien Ausland

Auftrag
Lieferung/Zulieferung/Vergabe
Formelle Vereinbarungen ¢*
Informelle Vereinbarungen 9

A wnpnp

a: Gruppe von Unternehmen (zu der das befragte Unternehmen gehdrt), die finanziell und organisatorisch direkt
miteinander verbunden sind.

b: Zentrale Verwaltungen, lokale Verwaltungen, Sozialversicherungstrager usw
c-f: siehe Anmerkungen a-d zu Frage 3.1
g: siehe Anmerkung e zu Frage 3.1
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3.4 Was sind die Hauptgriinde, die das Unternehmen im Jahr 2022 dazu veranlasst haben, die
genannten Beziehungen einzugehen?

Waéhlen Sie bis zu drei Griinde pro Beziehung

Entwick- Streben Zugang 2u
Kosten- lung neuer  2u9angzu nach neuen Internationalisi
g neuen Kompe- groRerer P erung?® (Handel Andere
redu- Produkte d . Mérkten dlod Griind
zierung oder tenzen oder  organisato- oder und/oder riinde
Prozesse Techno-logien rischer Kunden Produktion)
Flexibilitat

1. Auftrag

2. Lieferung/Zulieferung/Vergabe
3. Formelle Vereinbarungen ¢
4

Informelle Vereinbarungen f

a: Ausweitung auf auslandische Markte.
b-e: siehe Anmerkungen a-d zu Frage 3.1
f: siehe Anmerkung e zu Frage 3.1

3.6 Auf welche Hauptschwierigkeiten ist das Unternehmen beim Aufbau von Beziehungen zu anderen
Unternehmen oder Kdrperschaften gestofRen?

Wahlen Sie bis zu drei der folgenden Optionen

Schwierigkeiten im Zusammenhang mit dem eigenen Standort

Begrenztheit der Betriebsgrofle

Unzureichende Verfugbarkeit von Partnern mit den erforderlichen Anforderungen?
Rechtliche/regulatorische Hindernisse oder birokratische/administrative Belastungen
Furcht vor dem Verlust der Entscheidungsautonomie

Andere Schwierigkeiten

Keine Schwierigkeit oder nicht daran interessiert, Beziehungen einzugehen

NoghrwbpE

a: in Bezug auf GréRRe, Know-how, Finanzkraft, usw.

3.7 Geben Sie alle Produktionsketten® an, zu denen Sie lhrer Meinung nach mit einer oder mehreren Tatigkeiten®
am meisten beitragen.

Produktionsketten: Abfolge aller wirtschaftlichen Aktivitaten, materiell oder immateriell, die von der Beschaffung von
Rohstoffen bis zum Verkauf der Ware oder Erbringung der Dienstleistung an den Endverbraucher fihren. Zu den
Aktivitaten einer spezifischen Produktionskette gehoren auch:

e die Herstellung von spezifischen Investitionsgiitern, die von anderen Unternehmen in der Kette fir ihre
Verarbeitung oder Umwandlung bendtigt werden (z.B. Landmaschinen, pharmazeutische Verpackungsmaschinen,
Spinnmaschinen, medizinische Gerate, Betonmischer, Rotationsmaschinen, Sendemasten).

o die Dienstleistungen (z.B. F&E, Logistik, Unterstutzung, Beratung), die anderen Unternehmen in der Kette oder
den Endverbrauchern des Produkts angeboten werden.

Tatigkeiten:

e Herstellung/Verarbeitung/Verpackung von Rohstoffen, Halbfertig- oder Fertigprodukten;

e Herstellung von Maschinen und Anlagen fiir den spezifischen Einsatz in der Lieferkette fiir die
Produktion/Verarbeitung/Verpackung von Rohstoffen, Halbfertig- oder Fertigprodukten und deren Komponenten;

o Dienstleistungen fur Unternehmen und/oder Endnutzer (z.B. Vertrieb, Beratung, Marketing, digitale Dienste, F&E,
Reinigung, Wartung, Verkauf).

Produktionsketten

Agrar- und Lebensmittelsektor

(Pflanzliche und tierische Erzeugung von Lebensmitteln, Getranken und Tabak fiir den menschlichen
oder tierischen Verzehr. Dazu gehéren Maschinen und Ausriistungen fur die Produktionskette sowie
Pflanzenschutzmittel)

Mobel fir Heim und Biiro a
2 (z.B.: Sofas, Mdbel, Textilien und Wasche fir Haus und Biro, Vasen, Rahmen, Lampen. Ausgenommen:
sind Produkte: fir den sanitaren Bereich, fur die Produktion von Kinofilmen, Live-Vorfuhrungen, fur die:
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Ausstattung von Verkehrsmitteln, von Schulen und Universitaten, von Hotels und Restaurants, die in die
entsprechenden Produktionsketten aufzunehmen sind. In jedem Fall handelt es sich um andere Produkte:
als elektrische Gerate. Dazu gehéren Maschinen und Ausristungen fur die Produktionskette)

Bekleidung, Schuhe, Bekleidungszubehdr, auch fir den sportlichen Gebrauch
(z.B.: Kleidung, Schuhe, Brillen, Taschen, Stiefel, Handschuhe, Hite. Ausgenommen sind Produkte fir:

3 den sanitdren Gebrauch, die in die entsprechende Produktionskette aufzunehmen sind. Dazu gehéren
Maschinen und Ausristungen fir die Produktionskette)
Verlagswesen

4 (z.B. Bucher, Zeitungen, Zeitschriften, Periodika in Papierform oder digitaler Form. Ausgenommen sind
Produkte flir den schulischen Gebrauch, die in die entsprechende Produktionskette aufzunehmen sind.
Dazu gehéren Maschinen und Ausriistungen fiir die Produktionskette)
Pharmazeutika, Korperpflege-, Tierpflege- und Haushaltsprodukte sowie Reinigungsmittel

5 (z.B.: Medikamente, Parfims, Cremes, Reinigungsmittel, Zahnpasta, Kosmetika, Entkalkungsmittel.
Ausgenommen Pestizide, die in die Lebensmittelkette aufzunehmen sind. Dazu gehéren Maschinen und
Ausristungen fur die Produktionskette)
Gesundheitswesen und Sozialflirsorge

6 (z.B. arztliche, physiotherapeutische und tierarztliche Leistungen. Eingeschlossen sind: medizinische
Ausrustung und Gerate, medizinisches Mobiliar, medizinische Kleidung und Schuhe, Transportdienste:
im Bereich Gesundheits- und Sozialfiirsorge)
Strallentransportfahrzeuge

7 i{z. B. Autos, Lastwagen, Busse, Motorrdder, Fahrrader. Dazu gehéren: Ausstattung fur
StralRentransportfahrzeuge, Maschinen und Ausrustungen fur die Produktionskette)

8 Infrastrukturen und Dienstleistungen fur den Stralentransport
(Ausgenommen StrafRentransportdienste, die fir spezifische Produktionsketten bestimmt sind)
Wassertransportfahrzeuge

9 (Beispiel:  Schiffe, Jachten, Boote, Schlauchboote. Dazu gehdren: Ausstattung fi
Wassertransportfahrzeuge, Maschinen und Ausristungen fur die Produktionskette)

10 Infrastrukturen und Dienstleistungen fiir den Wassertransport
(Ausgenommen Wassertransportdienste, die fur spezifische Produktionsketten bestimmt sind)
Fahrzeuge fur den Schienen- oder Kabeltransport

11 {z.B.: Zige, StralRenbahnen, Seilbahnen. Dazu gehéren: Ausstattung fir Schienen- und
Kabeltransportfahrzeuge, Maschinen und Ausriistungen fur die Produktionskette)

12 Infrastrukturen und Dienstleistungen fiir den Schienen und Kabeltransport
(Ausgenommen Schienentransportdienste, die fur spezifische Produktionsketten bestimmt sind)
Luft-/Raumfahrt und Verteidigung

13 (z.B. Flugzeuge, Hubschrauber, Raupenfahrzeuge, Drohnen, Rustungsgiter, Satelliten, Raketen,
Flugzeugausstattung, Cybersicherheitssysteme. Dazu gehdren Maschinen und Ausriistungen fiur die
Produktionskette)

14 Infrastrukturen und Dienstleistungen fur den Luft-, Raumfahrttransport und die Verteidigung
(Ausgenommen Lufttransportdienste, die fur spezifische Produktionsketten bestimmt sind
Elektrische oder elektronische Gerate fur den Hausgebrauch
(z. B.: Haushaltsgerate, Abzugshauben, Ofen, Heizkessel, Telefone, Drucker, Stereoanlagen.

15 iAusgenommen sind Produkte: flir den Sanitéarbereich, fur die Audio- und audiovisuelle Produktion, fir
Theater und Kunst, flir Schulen und Universitaten, fir Hotels und Restaurants, die in die entsprechenden:
Produktionsketten aufzunehmen sind)
Industrielle elektrische Gerate, Maschinen und Maschinenanlagen fir den nicht
zweckgebundenen Einsatz in bestimmten Produktionsketten

16 (z.B.: nicht zweckgebundene industrielle Automatisierungsmaschinen, Maschinen und Formwerkzeuge
fur die Metallbearbeitung, Maschinen zum Heben und Férdern von Gutern, Kompressoren, Pumpen,
Ventile, Getriebe, fluiddynamische Anwendungen. Ausgenommen elektrische Geréte, Maschinen und
Werkstiicke, die flr spezifische Produktionsketten bestimmt sind)
Nichtelektrische Werkzeuge und Kleinteile fir den privaten, industriellen und professionellen
Gebrauch

17 {(z.B. Besteck, Schraubenzieher, Stifte, Buntstifte, Behalter flr Lebensmittel oder Gegenstande,
Handségen, Schlissel, Teller, Tabletts, Klebeb&nder, Papierbdgen und Servietten, Bolzen, Schrauben.
Dazu gehéren Maschinen und Ausristungen fiir die Produktionskette)
Wertgegenstande

18 {(z.B.: Schmuck, Uhren, bearbeitete Edelsteine. Dazu gehdren Maschinen und Ausristungen fir die
Produktionskette)
Energie

19 (z.B.: Erzeugung, Speicherung und Verteilung von Energie aus fossilen und erneuerbaren Quellen,

einschliel3lich Energie aus Abfall. Dazu gehéren Infrastrukturen und Dienstleistungen, Maschinen und

Ausrustungen fur die Produktionskette)
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Kreislaufwirtschaft und Abfallbewirtschaftung a
(z.B. Materialrickgewinnung, Nebenprodukte, industrielle  Symbiose, Abfallentsorgung,
Abwasserbehandlung, Abfalltransport. Ausgenommen die Energieerzeugung aus Abféllen, die in die
Energiekette einzubeziehen ist. Dazu gehéren Maschinen und Ausristungen fiir die Produktionskette)

20

Wasserdienst O

21 (Dazu gehéren Wasserinfrastrukturen, Maschinen und Ausriistungen fiir die Produktionskette)

Bauwesen O
(z. B.: spezialisierte Arbeiten fir den Wohnungs- und Industriebau (einschlie3lich Krankenh&user und
22 Schulen). Dazu gehdren Maschinen und Ausristungen fir die Produktionskette. Ausgenommen
Infrastrukturen fir Mobilitat, Energie, Abfall, Wasser und Telekommunikation, die in die entsprechenden:
Produktionsketten aufzunehmen sind)

Finanzwesen O
23 {(Finanz- und Versicherungsdienstleistungen, die fiir Unternehmen, Verbraucher, andere private und
Offentliche Rechtssubjekte erbracht werden, personlich oder digital)

Tourismus und Freizeit O
(z.B.: Restaurants, Hotels, Museen, Live-Veranstaltungen, Sportveranstaltungen, Themenparks,
24  iFitnessstudios, Wellnesszentren. Dazu gehdren: Einrichtung und elektrische Gerate fir Hotels und
Restaurants, Live-Veranstaltungen, Sportveranstaltungen, Themenparks, Fitnessstudios,
Wellnesszentren)

Audiomaterial und audiovisuelle Inhalte O
25 {(z.B. Kino, Fernsehen, Radio, Inhalte fiir digitale Plattformen, Tontragerherstellung, Videospiele. Dazu
gehdren: Einrichtung und elektrische Geréte fur Audio- und audiovisuelle Produktion)

Infrastrukturen und Dienstleistungen fiir die Telekommunikation O
26 {(Telekommunikation Uber Festnetz, Mobilfunk, Satellit und Internet. Dazu gehéren Maschinen und
Ausriistungen fur die Produktionskette)

Bildung und Berufsausbildung O
(z.B.: schulische Dienstleistungen auf allen Ebenen, Universitaten, Berufsbhildungszentren,
Arbeitsvermittiungszentren, Konferenzaktivitdten. Dazu gehéren: Einrichtung, elektrische Geréte und
Veroffentlichungen fur den Schul- und Universitatsgebrauch, Schultransportdienste)

27

Andere Produktionskette (W
(z.B. Spielzeug, Sportgerate, die nicht fir den Gebrauch in einem Fitnessstudio oder Wellnesscente
28 ibestimmt sind, personliche Dienstleistungen und andere offentliche Dienstleistungen als die oben
genannten. Dazu gehdren Maschinen und Ausristungen fir andere, zuvor nicht genannte
Produktionsketten)

3.7.1 Geben Sie unter ausgewahlten Produktionsketten bitte an, wie viel Prozent des Umsatzes auf die 4
Produktionsketten entfallen, zu denen das Unternehmen am meisten beitragt.

Produktionsketten Prozentanteil des
Umsatzes
NAME DER PRODUKTIONSKETTE 1 ...%
NAME DER PRODUKTIONSKETTE 2 ...%
NAME DER PRODUKTIONSKETTE 3 ...%
NAME DER PRODUKTIONSKETTE 4 ... %

Beantworten Sie die Fragen 3.8 und 3.9 fir jede der in Frage 3.7.1 genannten Produktionsketten.

3.8 Bitte geben Sie in Bezug auf die im Jahr 2022 gekaufte Ware oder Dienstleistung mit dem hdchsten Kosten
innerhalb jeder Produktionskette an, und geben Sie an, ob Sie den folgenden Aussagen zustimmen oder sie
ablehnen:

Nicht Ich weil3

NAME DER PRODUKTIONSKETTE Einverstanden einverstanden | nicht

Unser Unternehmen hat die Mdglichkeit, den Preis der gekauften Ware
oder Dienstleistung erheblich zu beeinflussen.

Unser Unternehmen hat die Mdglichkeit, die Qualitat der gekauften Ware
oder Dienstleistung erheblich zu beeinflussen.

Unser Unternehmen hat die Mdglichkeit, die Menge der gekauften Ware
oder Dienstleistung erheblich zu beeinflussen.

F CENSIMENTI PERMANENT! .
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3.9 Bitte geben Sie in Bezug auf die im Jahr 2022 verkaufte Ware oder Dienstleistung mit den hochsten Erlds
innerhalb jeder Produktionskette an, und geben Sie an, ob Sie den folgenden Aussagen zustimmen oder sie

ablehnen:

NAME DER PRODUKTIONSKETTE

Einverstanden

Nicht
einverstanden

Ich weil3
nicht

Unser Unternehmen hat die Mdglichkeit, den Preis der verkauften Ware
oder Dienstleistung erheblich zu beeinflussen.

Unser Unternehmen hat die Mdglichkeit, die Qualitat der verkauften Ware
oder Dienstleistung erheblich zu beeinflussen.

Unser Unternehmen hat die Mdglichkeit, die Menge der verkauften Ware
oder Dienstleistung erheblich zu beeinflussen.

CENSIMENTI PERMAMNENTI

%) \MPRESE

Pag. 9 di 29



ABSCHNITT 4 — MARKT

4.1 Waren im Jahr 2022 die Endkunden® des Unternehmens hauptsachlich Haushalte?

1. Ja > gehen Sie zur Frage 4.7
2. Nein

a: Person oder Unternehmen, fiir die die produzierte Ware oder Dienstleistung bestimmt ist und die aus ihrer
Verwendung Nutzen zieht. In diesem Sinne steht er am Ende der Produktionskette oder des Produktionsprozesses.

4.3.1 Wie hoch war im Jahr 2022 der prozentuale Anteil der in Italien und im Ausland erzielten Einnahmen an den
Gesamteinnahmen aus dem Verkauf von Gltern?

Geben Sie Null ein, wenn keine Einnahmen in Italien oder im Ausland erzielt wurden

In Im
Italien Ausland

Verkauf von Gltern 1% 11 1% 100% o Das Unternehmen hat keine Giiter verkauft

Summe

4.3.2 Wie hoch war im Jahr 2022 der prozentuale Anteil der in Italien und im Ausland erzielten Einnahmen an den
Gesamteinnahmen aus der Erbringung von Dienstleistungen?

Geben Sie Null ein, wenn keine Einnahmen in Italien oder im Ausland erzielt wurden

In Italia All’estero Totale

Erbringung von

0 0, 0, I I i
Dienstleistungen I_1_1_1% _11_1% 100% o Das Unternehmen hat keine Dienstleistungen erbracht

Wenn das Unternehmen zu einer Gruppe gehort und die Endkunden keine Haushalte sind

4.4 Hat das Unternehmen im Jahr 2022 Handel mit anderen im Ausland ansassigen Unternehmen der Gruppe
betrieben (internationaler konzerninterner Handel?)?

1. Ja
2. Nein - gehen Sie zur Frage 4.7

a: Sie sind eine Teilmenge des Gesamthandels des Unternehmens und beziehen sich auf den Handel mit
(auslandischen) Unternehmen, die derselben internationalen Gruppe angehdren (intra-firm trade). Der Handel mit
anderen Unternehmen, die in Italien ansassig sind und zur selben internationalen Gruppe gehdren, ist daher von der
Berechnung ausgeschlossen. Anwendung der gleichen Kriterien wie bei der Erstellung der MwSt.-Register und der
MwSt.-Erklarung.

4.5.1 Wie viel Prozent der gesamten Warenausfuhren waren gruppeninterner internationaler Handel?
|_|_1_I%

4.5.2 Wie viel Prozent der gesamten Dienstleistungsausfuhren waren gruppeninterner internationaler Handel?
|_|_1_I%

4.5.3 Wie viel Prozent der gesamten Wareneinfuhren waren gruppeninterner internationaler Handel?
|_|_1_I%

4.5.4 Wie viel Prozent der gesamten Dienstleistungseinfuhren waren gruppeninterner internationaler Handel?
|_|_1_I%

4.7 Wo sind die wichtigsten Wettbewerber? des Unternehmens im Jahr 2022 ansassig?
Es ist mdglich, bis zu drei Antworten auszuwéahlen

Standortgemeinde des Unternehmens
Andere Gemeinden in derselben Region
Andere Regionen ltaliens

EU-Lander®

PR
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Europaische Lander in Krisengebieten (Russland, Ukraine)

Andere europaische Lander

Andere, zu den BRICS-Staaten gehérende (Brasilien, Indien, China)
Rest der Welt

© N o

a: Unternehmen, die auf dem gleichen Markt wie das Unternehmen tatig sind und die gleichen Guter oder
Dienstleistungen herstellen.

b: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Kroatien, Lettland,
Litauen, Luxemburg, Malta, die Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruméanien, Schweden, die Slowakei,
Slowenien, Spanien, die Tschechische Republik, Ungarn, und Zypern.

4.9 Welche Hindernisse standen der Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens im Jahr 2022 im Wege?
Es ist moéglich, bis zu drei Hindernisse anzugeben

Mangelnde Geldmittel

Unzureichende Kenntnis des Bezugsmarktes
Ungunstige soziokulturelle Rahmenbedingungen
Verwaltungs- und Biirokratieaufwand
Mangelnde Infrastruktur

Mangel an qualifizierten Mitarbeitern
Mangelnde bzw. ausbleibende Nachfrage
Schwierigkeiten bei der Personalsuche
Schwierigkeiten bei der Lieferantensuche
Mangelnde Technologieanpassung

. Andere Hindernisse

. Keine Hindernisse

©oNORrwDNPE
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ABSCNITT 5 - INNOVATION UND DIGITALISIERUNG

5.1 Hat das Unternehmen im Zweijahreszeitraum 2021-2022 im Rahmen seiner Innovationsprojekte?
intern oder Uber einen externen Dienstleister eine der folgenden Aktivitaten durchgefiihrt?
Wabhlen Sie eine oder mehrere der folgenden Optionen

Intern durchgefiihrte Forschung und Entwicklung

Beschaffung von externen Forschungs- und Entwicklungsdienstleistungen

Schulung des Personals zu eingefuihrten und/oder geplanten Innovationen

Technische und asthetische Planung (Design)

Erwerb von Lizenzen und/oder Patenten

Anschaffung oder Entwicklung von Software, Datenbanken und Dienstleistungen fur die Datenanalyse
Anschaffung von Computerhardware, Netzwerk- und Telekommunikationsausriistung

Erwerb von Maschinen, Geréaten und Anlagen fir eingefiihrte oder geplante Innovationen

. Marketingaktivitaten fur die Einfuhrung neuer Giter und/oder Dienstleistungen

10. Andere Tatigkeit

11. Das Unternehmen hat keine Innovationsaktivitaten unternommen - gehen Sie zur Frage 5.3.1

N~ WNE

a: Eine Reihe von Aktivitaten, die als Einheit koordiniert und verwaltet werden und die darauf abzielen, innerhalb eines
bestimmten Zeitraums neue Produkte oder Verfahren zu entwickeln, wobei spezielle finanzielle, technische und
personelle Ressourcen eingesetzt werden.

5.2.1 Gibt es im Unternehmen eine Struktur oder Person, die fir Innovationsprojekte zustandig ist
(z.B. Innovationsmanager)?

1. Ja
2. Nein

5.2.2 Verfugt das Unternehmen Uber ein jahrliches Budget zur Finanzierung von
Innovationsprojekten?

1. Ja
2. Nein

5.2.3 Sind die im Zeitraum 2021-2022 aktiven Innovationsprojekte mit internem oder externem
Personal durchgefuhrt worden?

1. Nurinternes Personal
2. Nur externes Personal > gehen Sie zur Frage 5.2.5
3. Internes und externes Personal

5.2.4 Hatte das interne Personal bereits an friiheren Innovationsprojekten mitgearbeitet?

1. Ja
2. Nein

5.2.5 Welche der folgenden externen Rechtssubjekte hat das Unternehmen im Rahmen von
Beratungen und/oder Kooperationen fur die im Zeitraum 2021-2022 aktiven Innovationsprojekte genutzt?
Wabhlen Sie eine oder mehrere der folgenden Optionen

Hochgradig spezialisierte Kompetenzzentren (competence centers)

Digitale Unternehmen (PIDs) der Handelskammern

Von Wirtschaftsverbé&nden geforderte digitale Innovationszentren (z.B. Confindustria)
Von der EU geforderte Digital Innovation Hubs

Einrichtungen, die in Innovationsclustern tatig sind

Einrichtungen, die innerhalb von Technologie-Distrikten téatig sind
Einrichtungen, die im Rahmen von Netzvertragen tatig sind
Beratungsunternehmen oder private Berater

. Qualifizierte Innovationsmanager des Ministeriums fur Wirtschaftsentwicklung
10. Universitéaten

11. Andere offentliche Institutionen

12. Keiner von den aufgefihrten

CoNooA~MLODOE

f‘@ 28 | & | CENSIMENTI PERMANENT!

ol - IMPRESE Pag. 12 di 29



5.2.6 Wendet das Unternehmen bei seinen Innovationsprojekten die in UNI EN ISO 560022
festgelegten Grundsatze des Innovationsmanagements an?

1. Ja
2. Nein

a: ISO 56002 ,Innovationsmanagement - Innovationsmanagementsystem — Leitfaden® ist die erste (auch in Italien
Ubernommene) internationale Norm flir Innovationsmanagementsysteme. Es fordert in den Organisationen, die es
anwenden, bestimmte kulturelle Grundprinzipien, die ihre Innovationstatigkeit verbessern kénnen.

Nur fiir Unternehmen, die in den ATECO-Wirtschaftsbereichen 10, 11, 13-18, 20-33, 45-47, 58-62 tatig sind

5.3.1 Hat das Unternehmen im Jahr 2022 digitale Plattformen? zur kommerziellen Vermittlung®
(marketplace) genutzt, um Guter zu verkaufen und/oder Dienstleistungen anzubieten?

1. Nein
2. Ja, Amazon, Ebay, Etsy, Aliexpress, Privalia, Groupon, Wish oder Google shopping
3. Ja, andere Plattformen

a: Ein Wirtschaftsintermediar, der Uber eine Website oder eine Anwendung identifizierbar ist und die Interaktion zwischen
Unternehmen und Kunden tber das Internet ermdglicht, ohne dass eine physische Niederlassung in den Landern, in
denen er tatig ist, erforderlich ist.

b: Rechtssubjekte, die im Internet tatig sind und Gber ihre Website Produkte verkaufen, die von anderen Unternehmen
hergestellt oder vermarktet werden. Zuséatzlich zu dieser Vermittlungstatigkeit erfolgt in einigen Fallen der Verkauf von
Produkten, die intern hergestellt oder vermarktet werden.

5.3.1.1 Geben Sie den Namen der meistgenutzten Plattform an

Nur fiir Unternehmen, die in den ATECO-Wirtschaftsbereichen 55, 56, 68 und 79 tatig sind

5.3.2 Hat das Unternehmen im Jahr 2022 digitale Plattformen @ genutzt, um kurzfristige
Immobilienvermietungen und/oder touristische Dienstleistungen ? anzubieten?

1. Nein
2. Ja, Airbnb, Booking oder Expedia, eDreams, Opodo, Momondo oder Kayak
3. Ja, andere Plattformen

a: Ein Wirtschaftsintermediér, der Uber eine Website oder eine Anwendung identifizierbar ist und die Interaktion zwischen
Unternehmen und Kunden uber das Internet erméglicht, ohne dass eine physische Niederlassung in den Landern, in
denen er tatig ist, erforderlich ist.

b: Rechtssubjekte, die im Internet tétig sind und touristische Dienstleistungen (Pakete oder Einzelleistungen),
Hoteldienstleistungen oder kurzfristige Immobilienvermietungen, die von Dritten angeboten werden, tiber ihre Website
verkaufen.

5.3.2.1 Geben Sie den Namen der meistgenutzten Plattform an

Nur fur Unternehmen, die in den ATECO-Wirtschaftsbereichen 45, 49-52 e 77

5.3.3 Hat das Unternehmen im Jahr 2022 digitale Plattformen genutzt, um Transportdienstleistungen
anzubieten, einschliefdlich Lufttransport und Autovermietung mit oder ohne Fahrer??

1. Nein
2. Ja, Volagratis, Skyscanner, Trainline, Freenow oder Netferry
3. Ja, andere Plattformen

a: Webbasierte Rechtssubjekte, die Uber ihre Website 6ffentliche (Flugzeuge, Zuge, Busse usw.) oder private (Taxis)

Beforderungsleistungen anbieten. Dazu gehdren auch Plattformen, die die Anmietung von Transportfahrzeugen ohne
Fahrer vermitteln (z.B. Autovermietung).

22 | & | CENSIMENTIPERMANENTI .
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5.3.3.1 Geben Sie den Namen der meistgenutzten Plattform an

Nur fur Unternehmen, die in den ATECO-Wirtschaftsbereichen 10, 11, 13-18, 20-33, 46, 47, 55 e 56

5.3.4 Hat das Unternehmen im Jahr 2022 digitale Plattformen fir die Hauszustellung seiner Produkte
genutzt?

1. Nein

2. Ja, Deliveroo, Just Eat, Glovo, Uber Eats oder MyMenu
3. Ja, andere Plattformen

5.3.4.1 Geben Sie den Namen der meistgenutzten Plattform an

Nur fur Unternehmen, die in den ATECO-Wirtschaftsbereichen 41-43, 45, 49-53, 58-63, 68-86, 88-96

5.3.5 Hat das Unternehmen im Jahr 2022 digitale Plattformen genutzt, um technische und
professionelle Dienstleistungen oder andere Arten? von digitalen Plattformen anzubieten, um Waren
zu verkaufen und/oder Dienstleistungen zu erbringen?

1. Nein

2. Ja, ProntoPro, Preventivi.it, Ernesto.it, Instapro.it, Fiverr.com

3. Ja, andere Plattformen (bitte angeben)

a: Rechtssubjekte, die im Internet tatig sind und technische und professionelle Dienstleistungen von Dritten

(Unternehmen oder Fachleuten) tber ihre Website anbieten. Dazu gehoren IT-Dienste, Verwaltungs- und
Buchhaltungsdienste, Dienstleistungen der Gebaudeinstandhaltung und -renovierung usw.

5.3.5.1 Geben Sie den Namen der meistgenutzten Plattform an

Wenn das Unternehmen keine der genannten Plattformen benutzt.

5.3.6 Wenn das Unternehmen im Jahr 2022 eine oder mehrere digitale Plattformen, die nicht zu den
oben genannten gehdéren, flr den Verkauf seiner Glter oder Dienstleistungen genutzt hat, geben Sie
bitte den Namen der am meisten genutzten Plattform an.

5.3.7 Hat das Unternehmen im Jahr 2022 digitale Plattformen genutzt, um seine Glter oder
Dienstleistungen Uber das Internet zu vermarkten?

1. Ja
2. Nein - gehen Sie zur Frage 5.4

5.3.7.1 Geben Sie den Namen der meistgenutzten Plattform an

5.4 In den Jahren 2021-2022 setzte das Unternehmen betriebswirtschaftliche Software ein (z.B. ERP,
CRM, usw.)3?

1. Ja
2. Nein - gehen Sie zur Frage 5.6

a: Softwarepaket zur Automatisierung von Verwaltungsprozessen in Unternehmen.

75| CENSIVENTIPERMANENTI
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5.5 Fur welche Funkten haben Sie sie benutzt?
Wabhlen Sie eine oder mehrere der folgenden Optionen

Verwaltung der betrieblichen Dokumentation @
Analytische Buchfiihrung ?

Planung der Unternehmensfiihrung ©

Planung der Produktionstatigkeiten 9
Produktionsverwaltung ©

Kundenbeziehungen f

Lieferanten- und Lagerverwaltung ¢

Andere Unternehmensfunktionen

N~

a: Digitalisierung und elektronische Ablage der betrieblichen Dokumente, beispielsweise durch Document Management
Systems, Enterprise Content Management, usw.

b: Verwaltung der Buchungssatze (Prima Nota), der MwSt.-Register und -Abrechnungen, Bilanzausdruck und -
umgliederung, Verwaltung der Posten/Félligkeiten, Fakturierung.

c: Einheitliche Planung, Management und Monitoring der Betriebsfunktionen mittels ERP-Anwendungen (Enterprice
Resource Planning).

d: Planung und Organisation der Produktion mittels PLM-Anwendungen (Product Lifecycle Management).

e: Planung, Verwaltung und Monitoring der Produktionsfunktionen durch spezifische Anwendungen wie z.B. MES
(Manufacturing Execution System).

f: Automatisierung des Kundenkontaktmanagements, Analyse der Kundendaten, Integration der Kommunikationskanéle,
zum Beispiel Uber CRM-Anwendungen (Customer Relationship Management).

g: Erfassen des Lieferbedarfs, Auftragsmanagement, Optimieren von Produktionskapazitat und Materialeinsatz sowie
Integration von Produktion, Logistik und Marketing, zum Beispiel mittels SMC-Anwendungen (Supply Chain
Management).

5.6 Hat das Unternehmen im Zeitraum 2021-2022 Cloud-Dienste? fiir die Fernverwaltung von Daten
und Geschaftsprozessen genutzt?

1. Ja
2. Nein > gehen Sie zur Frage 5.8

a: IT-Dienste zur Speicherung, Verarbeitung oder Ubermittiung von Daten, die Uiber das Internet oder Intranet genutzt
werden kénnen. Bekannte Beispiele sind Google Drive, Microsoft Azure und der Nuvola Store von Telecom.

5.7 Welche Cloud-Dienste®*haben Sie benutzt?
Wabhlen Sie eine oder mehrere der folgenden Optionen

Hosting von Datenbanken und Speichern von Dateien

Remote-Verwaltungssoftware (Finanzen, Buchhaltung, Kundenbeziehungen, usw.)
Remote-Betriebsdatenanalyse (Data Analytics, einschlielich Big-Data-Analysen)

Burosoftware wie z.B. Microsoft Office 365 (Textverarbeitungsprogramme, Tabellenkalkulation, usw.)
Kommunikationsleistungen (E-Mail, Remote -Desktop-Anwendungen, usw.)
E-Commerce-Dienstleistungen

Andere Dienstleistungen

Nogo,rowdE

a: Siehe Anmerkung a zu Frage 5.6.

5.8 Hat das Unternehmen im Zeitraum 2021-2022 eine der folgenden Losungen flr kinstliche
Intelligenz?® in seinen Geschéaftsprozessen eingesetzt?
Wabhlen Sie eine oder mehrere der folgenden Optionen

1. Zugangskontrolle zu Orten, Daten oder Diensten (biometrische Erkennungssysteme: Gesicht, Fingerabdriicke,
Stimme, usw.).

2. Automatisierung von Produktionsprozessen (durch den Einsatz ,intelligenter” Software, die automatisch die sich

wiederholenden Tatigkeiten der Bediener ausfihren kann, indem sie deren Verhalten imitiert und mit

Computeranwendungen interagiert). Ausgenommen Roboter.

Kollaborative Robotik (Cobots, d.h. Roboter, die mit menschlichen Bedienern interagieren)

Vorausschauende (oder praventive) Wartung von Maschinen (einschlieRlich Fahrzeugen)

Automatisierung von Verkaufsfunktionen in physischen Geschéaften (Kundenbetreuung in den Geschéften, digitale

Assistenten, automatisierte Kassensysteme)

o khw
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6. Automatisierung von Online-Verkaufsfunktionen fur Giter und Dienstleistungen (Unterstiitzung bei der Navigation,
automatische Zahlung und Rechnungsstellung, automatische Antwortfunktionen usw.).
7. Kundendienst (Chatbots, automatische Antwortsysteme, intelligentes Call-Center-Management usw.).
8. Unterstiitzung bei der Personalauswahl und -verwaltung (automatische Analyse von Lebenslaufen, Analyse der
Tatigkeiten der Mitarbeiter usw.).
9. Optimierung des Energieverbrauchs, des Rohstoffverbrauchs und der Abfallbehandlung.
10. Vorbeugung von und Reaktion auf Cyberangriffe oder Versuche des Datendiebstahls.
11. Logistikmanagement (Ein- und Ausgénge, Lagerhaltung, Lieferungen, Fuhrparkverwaltung usw.).
12. Anwendungen in der Pravention, Diagnostik und medizinischen Behandlung (einschlief3lich Arbeitsmedizin)
13. Anwendungen im Bereich Buchhaltung und Finanzen (einschlie3lich Kreditwirdigkeitspriifung bei Agenturen oder
Geschéften).
14. Das Unternehmen hat keine Lésungen der kiinstlichen Intelligenz verwendet.

a: Kunstliche Intelligenz (KI) ist die Fahigkeit einer Maschine, logische Zusammenhéange herzustellen, Konzepte und
Prozesse zu lernen und Aktivitaten zu planen. Im Unternehmensbereich betreffen die am weitesten verbreiteten Kl-
Lésungen die Kontrolle von Orten oder Personen, die Automatisierung von Prozessen, die Interaktion mit Menschen und
die Unterstiitzung ihrer Tatigkeiten.

5.9 Hat das Unternehmen in den Jahren 2021-2022 in die folgenden digitalen Technologien investiert
oder plant es, dies in den Jahren 2023-2025 zu tun?
Es muss flr jede Zeile eine Antwort gegeben werden

Es hatim
Zweijahreszeitraum
2021-2022
investiert und wird
im
Dreijahreszeitraum
2023-2025 weiter
investieren

Es hatim
Zweijahreszeitraum
2021-2022
investiert, sieht
aber nicht vor, im
Dreijahreszeitraum
2023-2025 zu
investieren

Es hatim
Zweijahreszeitraum
2021-2022 nicht
investiert und sieht
nicht vor, im
Dreijahreszeitraum
2023-2025 zu
investieren

Es hat im
Zweijahreszeitraum
2021-2022 nicht
investiert, sieht
aber vor, im
Dreijahreszeitraum
2023-2025 zu
investieren

1. Ultra-Breitband 2
Internet-Verbindung
Uber Glasfaser

2. Mobile
Internetverbindung®
(4G-5G)

3. Internet der Dinge
(Internet of Things®)

4. Immersive
Technologien ¢

5. Big-Data-Verarbeitung
und Analyse ©

6. Advanced Automation,
kollaborative Roboter
(Cobots) und
intelligente Systeme f

7. 3D-Drucker?

8. Simulationen von
zusammengeschalteten
Systemen/Maschinen "

9. Blockchain fur Produkt-
oder
Prozesszertifizierung

10. IT-Sicherheit’ (Cyber-
security)

a: FESTNETZ- Internet-Verbindungen tber Glasfaser mit einer Download-Geschwindigkeit von mindestens 30 Mb/s
(gewdhnlich von 100 Mb/s).

b: MOBILFUNKNETZ-Internetverbindung mit Download-Geschwindigkeiten von jeweils mindestens 326 Mb/s (4G) und
1000 Mb/s (5G).

c: Sensoren, internetbasierte Ferniberwachungs- und Steuerungssysteme.

d: Technologien, die das menschliche Wahrnehmungsvermégen durch die Uberlagerung der gemeinen
Sinneswahrnehmungen mit zusétzlichen Informationen oder das Schaffen eines simulierten Umfeldes (virtuelle und
erweiterte Realitat) potenzieren.
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e: Verwaltung von Massendaten im Hinblick auf Volumen, Geschwindigkeit und Vielfalt, unter anderem durch Cognitive-
Computing Anwendungen, die Technologien der Kiinstlichen Intelligenz, Machine Learning und Deep Learning nutzen.
f: Kollaborative Roboter und intelligente Systeme im Bereich Sicherheit, Produktqualitat und pradiktive Wartung.

g: Gerate, mit denen ausgehend von einem digitalen 3D-Modell dreidimensionale Gegenstande durch additive Fertigung
hergestellt werden.

h: Technologien zur virtuellen oder numerischen Entscheidungsunterstiitzung (z.B. DSS, Decision Support System), zur
Planung, Entwicklung und Fertigung von Produkten und zur Prozessanalyse in der Produktionsguter- und
Prozessindustrie (z.B. CAM, Computer Aided Manufacturing; CAPP, Computer Aided Process Planning).

i: Technologien zur Vorbeugung und Bek&dmpfung potentieller Angriffe auf IT-Infrastrukturen und Vertraulichkeit von
Daten.

Wenn das Unternehmen mindestens eine der oben genannten digitalen Technologien verwendet hat oder in diese zu
investieren plant

5.10 Hat das Unternehmen im Zweijahreszeitraum 2021-2022 ¢ffentliche Anreize 2, wie
Steuergutschriften, Super- oder Hyperabschreibungen, fir Investitionen im Zusammenhang mit den
angegebenen Technologien genutzt?

1. Ja
2. Nein > gehen Sie zur Frage 6.1

a: Zum Beispiel nicht riickzahlbare Subventionen fur die Kapitalisierung von Kleinst- und Kleinunternehmen, die in
regionalen Gesetzen festgelegt sind.

Wenn das Unternehmen 6ffentliche Anreize in Anspruch genommen hat

5.11 Bitte geben Sie an, ob die Nutzung 6ffentlicher Anreize fur die Einfuhrung digitaler Technologien eine oder
mehrere der folgenden positiven Auswirkungen auf die Unternehmenstétigkeit hatte

Es sind bis zu 3 Antworten mdglich

Steigerung der Effizienz von Betriebsprozessen

Erhohte Produktivitat/Rentabilitat

Reduzierung der Betriebskosten

Verbesserung der Umweltvertraglichkeit von Verfahren und Produkten
Verbesserung der Qualitat von Verfahren und Produkten
Verbesserung des Designs und der Asthetik der Produkte

Einsatz modernerer Software, Systeme und Maschinen

Arbeitsplatze mit mehr Sicherheit und Ergonomie

Keine von den aufgefiihrten

CoNoA~LODE
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ABSCHNITT 6 - FINANZEN

Unternehmen des Banken-/Finanzsektors flllen diesen Abschnitt nicht aus
6.1 Was waren die wichtigsten Finanzierungsquellen des Unternehmens im Jahr 2022?
Eine oder mehrere Antworten moglich

Selbstfinanzierung 2

Equity, welches sich aus einer Kapitalerhéhung im Zuge eines Borsengangs (IPO Initial Public Offering) ergibt
Equity® (eigene Mittel)

Venture capital ¢ und/oder private equity ¢

Kurzfristiger Bankkredit (Laufzeit von weniger als 12 Monaten)

Mittel- bis langfristiger Bankkredit (Laufzeit 12 Monate oder mehr)

Handelskredit

Beitrage und/oder EU-Mittel

Wertpapierdarlehen ©

10. Konzerninterne Kredite

11. Konzerninterne Kredite

12. Offentliche Finanzierungen

13. Leasing 9 oder factoring "

14. Anreize und/oder o6ffentliche Beihilfen
15. Projektfinanzierung'

16. Crowdfunding'
17. Minibond ™

18. Geldmarktpapiere "
19. Andere externe Finanzierungsquellen

©CENOT AWDNRE

a: Fahigkeit des Unternehmens, seinen Finanzbedarf selbst zu decken, ohne oder mit geringerer Erhdhung der
Verschuldung oder des Eigenkapitals..

b: Verkauf von Aktien oder Unternehmensanteilen.

c: Zufiihrung von Risikokapital durch einen Investor fir die Finanzierung des Starts oder Wachstums einer
unternehmerischen Tatigkeit in Sektoren mit hohem Entwicklungspotential.

d: Investition in eine nicht bérsennotierte Gesellschaft, die jedoch ein hohes Wachstumspotential aufweist, mit dem
Zweck, Wertsteigerungen aus dem nachtréaglichen Verkauf der Aktienbeteiligung zu erzielen.

e: Anleihen, die durch Wertpapiere des Unternehmens besichert sind.
f: Finanzierung, die von einer Gesellschaft an ein Beteiligungsunternehmen gewahrt wir.

g: ertrag zur Vermietung von Immobilien, Fahrzeugen, Anlagen, Maschinen oder Industrieausriistungen, mit Kaufoption
des Mietobjekts gegen Bezahlung eines bei Vertragsabschluss festgelegten Betrags.

h: Ubertragung von Handelsforderungen an ein spezialisiertes Unternehmen, welches diese Forderungen - und das
Risiko der eventuellen Zahlungsunféhigkeit des Schuldners - tibernimmt und den Forderungsbetrag bevorschusst.

i: Art der langfristigen Finanzierung spezifischer Projekte des Unternehmens durch das Kapital von Dritten. Die
Ruckzahlung des Schuldbetrags wird durch die aus dem Projektbetrieb generierten Kassaflusse sichergestellt.

I: Art der Mikrofinanzierung von Unternehmensprojekten in einem Bottom-up-Ansatz durch die Mobilisierung von
Menschen und Ressourcen.

m: Obbligazioni o titoli di debito a medio-lungo termine emessi da societa italiane non quotate in borsa.

n: Wertpapiere an Order, die in Serie ausgegeben werden und mit einer Frist von mindestens drei und hdchstens zwolf
Monaten ab Ausstellungsdatum haben. Sie kdnnen auch von Kapitalgesellschaft, die Genossenschaften und die
Versicherungsvereine auf Gegenseitigkeit, unterscheidet von Banken und Kleinstunternehmen, sowie die Gesellschaften
und Einrichtungen, die keine an den Markten gehandelten Wertpapiere besitzen, ausgegeben werden.

Wenn das Unternehmen externe Finanzierungsquellen benutzt

6.2 Wie stark war die Tatigkeit des Unternehmens im Jahr 2022 von externer Finanzierung® abhangig?

Gar nicht oder

fast gar nicht Wenig MaRig Abhéngig Sehr abhéngigl
1. Abhéangigkeit von allen externen
Finanzierungsquellen o1 02 03 o4 05
(einschlieBlich Banken)
2. Abhangigkeit nur von Banken o1 02 03 o4 o5

a: WICHTIG: umfasst nicht die Selbstfinanzierung.

CENSIMENTI PERMAMNENTI
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Wenn das Unternehmen externe Finanzierungsquellen benutzt

6.3 Was waren im Jahr 2022 die Griinde fur den Riickgriff des Unternehmens auf externe Finanzierung?
Wabhlen Sie eine oder mehrere der folgenden Optionen

Investitionen zur Erweiterung der Produktionskapazitat

Investitionen zur Umsetzung von MafRnahmen im Bereich der sozialen und 6kologischen Verantwortung
Investitionen in neue digitale Technologien

Investitionen in neue nicht digitale Technologien (z.B. Green-Technologien)

Internationalisierung

Beteiligung (auch Aktienbeteiligung) an anderen Unternehmen

Liquiditatsanforderungen und/oder liquides Kapital

Gewdhnliche Tatigkeiten (z.B. Personal, laufende Ausgaben usw.)

Anderer Grund

CoNor®ODOE

6.4 Hat das Unternehmen im Jahr 2022 Kredite bei Banken oder anderen Finanzintermediaren beantragt?

1. Ja
2. Nein = gehen Sie zur Frage 6.7

6.5 Hat das Unternehmen den beantragten Kredit erhalten?

1. Ja, fur den angeforderten Betrag

2. Ja, aber fir weniger als den angeforderten Betrag
3. Das Ergebnis ist noch nicht bekannt

4. Nein

6.6 Wurde der Kredit durch eine 6ffentliche Garantie abgesichert (z.B.: Mallnahmen im Haushaltsgesetz 2022)?

W
1. Ja, vollstéandig
2. Ja, zum Teil
3. Nein

Nur fr Unternehmen, die keinen Kredit beantragt haben

6.7 Aus welchen Grinden hat das Unternehmen keinen Kredit beantragt?
Wahlen Sie eine oder mehrere der folgenden Optionen

Es bestand kein Bedarf an neuen Finanzierungen

Wir waren Uberzeugt, dass Banken oder andere Intermediére ablehnend reagieren wirden.
Der Zugang zu den MaBnahmen war zu schwierig (z.B. burokratisch oder administrativ)
Die Kosten waren zu hoch

Die Verschuldung war zu hoch

Anderer Grund

ousrLODE

Nur fur Kapitalgesellschaften

6.8 Plant das Unternehmen im Jahr 2023 die Umsetzung von Rekapitalisierungsstrategien 2?

Ja, vor allem durch die Zufuhr von privatem Kapital aus Private Equity Fonds oder durch Bérsengéange
Ja, hauptséachlich mit der Kapitaleinlage der Gesellschafter

Ja, hauptséachlich mit der privaten Kapitaleinlage neuer Gesellschafter

Ja, hauptsachlich mit der Unterstiitzung 6ffentlicher Anreize °

Nein

agrLODE

a: Kapitalerhéhung durch einen Beitrag von Gesellschaftern oder externen Rechtssubjekten, eventuell unterstutzt durch
offentliche Férdermalinahmen.

b: Zum Beispiel nicht riickzahlbare Subventionen fir die Kapitalisierung von Kleinst- und Kleinunternehmen, die in
regionalen Gesetzen festgelegt sind.

6.9 Aus welchen Grunden sieht das Unternehmen keine Rekapitalisierungsstrategien fur das Jahr 2023 vor?
Wabhlen Sie eine oder mehrere der folgenden Optionen

Beibehaltung der Eigentimerstruktur

Die Unmdglichkeit der Gesellschafter, neues Kapital zuzufihren
Schwierigkeiten beim Zugang zu externem Kapital (6ffentlich oder privat)
Das Fehlen angemessener Anreize

Anderer Grund

agrLODOE
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ABSCHNITT 7 - PRODUKTIVE INTERNATIONALISIERUNG / GLOBAL VALUE CHAINS

Dieser Abschnitt muss nur von Unternehmen ausgefullt werden, die wenigstens 10 Beschéftigte haben.

ABSCHNITT 8 - INTELLIGENTE SPZIALISIERUNG

8.1 In welchen der folgenden Spezialisierungsbereiche? war das Unternehmen im Dreijahreszeitraum 2020-2022
tatig oder plant es, im Dreijahreszeitraum 2023-2025 tatig zu werden?

a: Die fur die Umsetzung der Nationalen Strategie fiir intelligente Spezialisierung (Allgemeine Verordnung mit
gemeinsamen Bestimmungen Uber die Européischen Struktur- und Investitionsfonds - EU-VO 1303/2013) ermittelten
Spezialisierungsbereiche geben die Bereiche an, in denen Investitionen in Forschung, Entwicklung und Innovation
vorrangig sind, da sie die Ressourcen und Produktionskapazitaten eines Gebiets erganzen, um mittel- und langfristig
komparative Vorteile und nachhaltige Wachstumspfade aufzubauen
8.1. Sieht das

Unternehmen vor, im

Dreijahreszeitraum
2023-2025 in diesem

Bereich tatig zu
werden?

8.1 1 War das Unternehmen im
Dreijahreszeitraum 2020-2022
in diesem Bereich tatig?

Nein, aber es hat fur
diesen Bereich
brauchbare Ja
Ja Produktionen, Nein
Dienstleistungen und
Technologien
realisiert

Nein

1. Luft-/Raumfahrt ®
2. Agrarindustrie ©
3. Meereswirtschaft @
4. Grine Chemie ©

5. Design, , Kreativitat und made in
Italy’

6. Energie und Umwelt 9
7. Intelligente Fabrik "
8. Nachhaltige Mobilitat'
9. Gesundheit'

10. Intelligente, sichere und inklusive
Gemeinschaften™

11. Technologien fur
Lebensbereiche"

12. Technologien fur das kulturelle
Erbe °©

b: Technologien fur nachhaltige Antriebskonzepte; Technologien fir Fernlenkflugzeuge und Ultraleichtflugzeuge;
fortschrittliche Avioniksysteme; hochentwickelte Flugsicherungssysteme; Weltraumrobotik; Erdbeobachtungs-,
Navigations- und Fernerkundungssysteme; fortschrittliche Materialien fur die Avionik und Weltraumforschung; Systeme
und Technologien fur den militarischen Schiffbau.

c: Prazisionslandwirtschaft; Landwirtschaft der Zukunft (ohne Erde, ohne Pestizide und mit sehr wenig Wasser);
beschleunigte Ziichtung (Speed Breeding); Genomik und Biotechnologie in der Landwirtschaft; Landwirtschaft im
Weltraum; Systeme und Technologien fir die Verpackung, Konservierung, Qualitat, Riickverfolgbarkeit und Sicherheit
der Lebensmittel- und Getrankeproduktion; funktionale Lebensmittel; Nutrazeutika (Pharmafood); Erndhrungsgenomik;
Systeme zur Authentifizierung von Produkten zur Bekdmpfung von Lebensmittelfalschungen.

d: angewandte Genomik im Bereich der Methoden der Prazisionszucht und -phanotypisierung; integrierte Nutzung
biologischer Meeresressourcen und Nebenprodukte aus der Fischerei und Aquakultur zur Herstellung von Arzneimitteln,
Kosmetika und Nutrazeutika zusammen mit chemischen Produkten, Materialien und Kraftstoffen; nachhaltige Nutzung
von Tiefseebiosystemen und Land-Meer-Verbindungen; innovatives Design und Energieeffizienz fur Schifffahrt,
Wasserfahrzeuge und Umristung.

e: Technologien fur Biomaterialien, Bioprodukte und Bioraffinerien; Bioverfahren zur Aufbereitung von Biomasse
(einschlieRlich Nebenprodukte aus der Lebensmittelverarbeitung) zur Energieerzeugung (Biokraftstoffei).

M T] CENSIMENTI PERMAMNENTI
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f: Designsysteme und Designmodelle fur Zerlegung und das Recycling von Produkten (einschlieBlich virtueller Simulation
und Prototyping); tragbare Technologien (Wearables) und intelligente Materialien fir das ,Made in ltaly“; Technologien
fiir advanced Design und digitales Handwerk; Technologien fur audiovisuelle Produktionen, Spiele (Gaming) und
digitales Verlagswesen.

g: Technologien fur intelligente Stromnetze in den Bereichen Erzeugung, Speicherung und Verteilung von Energie
(Smart Grids); Technologien fir erneuerbare Energien und dezentrale Erzeugung; Technologien fiir Energieeffizienz;
Systeme und Technologien fir die Kreislaufwasser- und Abfallaufbereitung; Systeme und Technologien zur
Altlastensanierung; Techniken und Geréte fiir die Diagnose, die Uberwachung und das Management hydrogeologischer
und anderer Umweltrisiken.

h: Innovative, energieeffiziente und umweltvertragliche Produktionsprozesse; evolutionare und adaptive
Produktionssysteme fiir die individualisierte Produktion; Robotik und Mechatronik fiir hochentwickelte
Produktionssysteme, innovative und umweltfreundliche Materialien.

i Intelligente Mobilitatssysteme fiir Logistik und Personenverkehr (Planung und Management der 6ffentlichen und
privaten stadtischen Mobilitat, Technologien fur Verkehrssicherheit und -komfort, intelligente Ticketingsysteme)
einschlie3lich Luftverkehrsbetrieb (effiziente Flughafen, Intermodalitét, Zugang, Kundenzufriedenheit) und
Seeverkehrsbetrieb (Systeme und Technologien fur Schiffsautomatisierung, Hafenaktivitdten und Hafentore, IKT fiir
Hafenlogistikprozessmanagement, intermodale Verkehrsplanung und -steuerung, Schiffssicherheit); Technologien zur
Verringerung der Umweltbelastung im Verkehr.

I: Technologien fiir aktives Altern und Hauspflegeleistungen; E-Health, hochentwickelte Diagnostik, Medizinprodukte und
Mini-Invasivitat; regenerative, pradiktive und personalisierte Medizin; Biotechnologie, Bioinformatik und pharmazeutische
Entwicklung; Omics-Technologien und Biotechnologien zur Entwicklung von Praventions-, Diagnose- und
personalisierten Behandlungsmethoden.

m: Systeme fir die Stadtsicherheit; eingebettete elektronische Systeme; intelligente Sensornetze; Technologien zur
Generierung neuer Dienste auf der Grundlage von Open Data, Big Data und Internet of Things; Technologien zur
Verbreitung der Web Economy; Informationstechnologien fir die Generierung von Diensten zur Unterstiitzung realer und
virtueller Gemeinschaften.

n: Technologien fur intelligentes Bauen und Energieeffizienz von Gebauden; Heimautomation und Automatisierung zur
Verbesserung der Wohnumgebungen (einschlieRlich Internet of Things); Biobau und neue Materialien.

o: echnologien und Anwendungen fur die Erhaltung, Verwaltung und Aufwertung des kulturellen, kiinstlerischen und
landschaftlichen Erbes; Technologien fiir die Digitalisierung, Katalogisierung materieller und immaterieller Kulturgiter
und entsprechende Kommunikation (einschlief3lich 3D-Erfassung und erweiterter Realitat); Systeme und Anwendungen
fur den Tourismus und fir die Nutzung des Kulturerbe.

8.2 Hat das Unternehmen im Jahr 2022 die folgenden Schliisseltechnologien @ hergestellt?

Ja Nein
Fortgeschrittene Werkstoffe ?
Fortgeschrittene Fertigungssysteme °©
Lebenswissenschaften ¢
Mikro-/Nanoelektronik und Photonik ©
Kunstliche Intelligenz f
Sicherheit und Konnektivitat 9

I

a: Wissensintensive und F&E-intensive Technologien, schnelle Innovationszyklen, erhebliche Investitionsausgaben und
hochqualifizierte Arbeitsplatze. Sie sind multidisziplinar, beziehen Technologien aus verschiedenen Bereichen ein und
tendieren zur Integration. Unter Produktion versteht man die innerbetriebliche Fahigkeit, neues Wissen in den
angegebenen Technologiebereichen zu entwickeln.

b: Synthetische Polymere, Biopolymere, Metalle und Keramiken mit innovativen Technologien; selbstheilende,
selbstdiagnostische, funktionelle elektronische Materialien; Umweltmaterialien zur Férderung der Wiederverwendung von
Rohstoffen und der Abscheidung und/oder Nutzung von CO2; Industriematerialien wie Katalysatoren, Membranen,
Klebstoffe, Filter; Hochleistungsmaterialien, die robust und leicht sind; Materialien fur die Energiespeicherung und -
erzeugung; intelligente und multifunktionelle Materialien wie Phasenwechsel, Formgedachtnis, Selbstreparatur und
Selbstproduktion.

¢ Produktionssysteme und dazugehdrige Dienstleistungen, Verfahren, Anlagen und Ausristungen - einschlieRlich:
Automatisierung, Robotik, Messsysteme, Informationsverarbeitung, Signalverarbeitung, Produktionssteuerung mit Hilfe
von Hochgeschwindigkeits-Informations- und Kommunikationssystemen.

d: Technologien zur Verbesserung der menschlichen Gesundheit oder der allgemeinen Lebensqualitét, zum Beispiel:

Systeme, Verfahren oder Gerate fur Arzneimittel- oder Gentherapien;
Biosensoren;

Tests;

medizinische, bioplastische Gerate;

Polymere;

chemische Produkte auf biologischer Basis;
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Biokraftstoffe;
Proteine und Molekiile, Vitamine, hochwertige Lebensmittel
Futtermittelzusatzstoffe, Enzyme, Aminosauren, Antibiotika;
DNA-Kodierungsprozesse;
e Zell-, Gewebe- und subzellulares Engineering.
e: Quantentechnologien, Optoelektronik (optische Netze, optische Sensoren), Leistungselektronik, gedruckte/flexible
Elektronik, Speicher, analoge und Mixed-Signal-Gerate, Informatik (Low-Power-Computing, High-Performance-
Computing, New Computing, heterogene Komponenten).

¢ Nanoelektronik, einschlieB3lich Nanophotonik, nano-optische Geréte, nano-optische Sensoren oder nano-
optische Lichtemitter (Solarzellen, Fotodioden, Fototransistoren).
e Technologien, die sich mit Licht und seinen Anwendungen befassen (z. B. Sensorik, Bildgebung, Bildschirme
und Anzeigen, moderne Beleuchtung, Lasersysteme)
f: Technologien zum Erlernen und Automatisieren von Prozessen, zur Kontrolle von Orten oder Personen, zur Interaktion
mit Menschen und zur Unterstiitzung ihrer Tatigkeiten, die auf der Programmierung und dem Entwurf von Software- und
Hardwaresystemen basieren.
g: Z.B. Technologien im Zusammenhang mit der Computer-, Netz-, Anwendungs- und Informationssicherheit,
Technologien fur mobile oder feste Breitbandverbindungen, Satelliten oder fur drahtlose Netze wie 5G.

8.3 Hat das Unternehmen im Dreijahreszeitraum 2020-2022 die folgenden Schlusseltechnologien @ zur Innovation
von Prozessen, Giitern und Dienstleistungen eingesetzt *?

Ja Nein
Materiali avanzati ¢
Sistemi di manifattura avanzati ¢
Scienze della vita ®
Micro/nanoelettronica e fotonica f
Intelligenza artificiale 9
Sicurezza e connettivita "

oA~ wNR

a: Siehe Anmerkungen a-g zu Frage 8.2

b: Betrachten Sie den Einsatz von Technologien, unabhéngig davon, ob sie vom Unternehmen selbst oder von anderen
hergestellt werden, als grundlegend fiir die Innovation

8.4 Wie hoch war die Intensitat 2 der Investitionen des Unternehmens im Dreijahreszeitraum 2020-2022 in den
folgenden Bereichen?

Hoch Mittel Niedrig Es wurden keine
Investitionen
getatigt

1. Forschung und

Entwicklung
2. Technologien und

Digitalisierung °
3. Humankapital und

Ausbildung
4. Internationalisierung

5. Okologische
Nachhaltigkeit

6. Soziale Verantwortung

a: Um die Intensitéat zu ermitteln, vergleichen Sie die materiellen und immateriellen Investitionen des Unternehmens in
jedem Bereich mit den anderen Bereichen.

b: Zum Beispiel Technologien 4.0, Industrie 4.0.
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8.5 Wie hoch wird die Intensitéat 2 der Investitionen des Unternehmens im Dreijahreszeitraum 2023-2025 in den
folgenden Bereichen sein?

Hoch Mittel Niedrig Es werden keine
Investitionen
getatigt

1. Forschung und

Entwicklung
2. Technologien und

Digitalisierung ®
3. Humankapital und

Ausbildung
4. Internationalisierung

5. Okologische
Nachhaltigkeit

6. Soziale Verantwortung

a-b: Siehe Anmerkungen a-b zu Frage 8.4

8.6 Hat das Unternehmen im Dreijahreszeitraum 2020-2022 die folgenden Entwicklungsprozesse durchlaufen?

Ja  Nein
Technologische Modernisierung @ des eigenen Tatigkeitsbereichs
Diversifizierung durch Schaffung eines neuen Tatigkeitsbereichs  auerhalb der
Haupttatigkeit
Ubergang ° zu einem neuen Haupttatigkeitsbereich
Innovative Umgestaltung ¢ der eigenen Tatigkeit, die mit der Produktion neuer Guter
und/oder Dienstleistungen einhergeht, die von konkurrierenden Unternehmen nicht auf den
Markt gebracht wurden

a: Innovation im eigenen Tatigkeitsbereich, u.a. durch die Anwendung von Forschungs- und Entwicklungsergebnissen
und den Einsatz neuer Technologien in Produktionsprozessen.

b: Erweiterung des eigenen Tatigkeitsbereichs, auch durch Synergien mit Rechtssubjekten, die auRerhalb des
Unternehmens stehen, durch gemeinsame Produktionsprozesse oder die gemeinsame Nutzung von
Produktionsfaktoren.

c: Ubergang zu einem neuen Tétigkeitsbereich dank des Erwerbs neuer produktiver Kenntnisse durch Forschungs- und
Entwicklungstatigkeiten oder dank technologischer Innovationen, die auch in Zusammenarbeit mit Rechtssubjekten
aullerhalb des Unternehmens erfolgen.

d: Das Unternehmen hat in seinem Tatigkeitsbereich tiefgreifende Neuerungen eingefiihrt und ist seinen Konkurrenten
zuvorgekommen, indem es vollig neue und hoch innovative Produkte oder Dienstleistungen auf den Markt gebracht hat.

8.7 Sind dem Unternehmen die folgenden MaRnahmen zur Férderung von Innovation und F&E in Unternehmen
bekannt, die im Nationalen Aufbau- und Resilienzplan ( (Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza - PNRR)? fur
den Zeitraum 2022 bis 2026 vorgesehen sind?

Ja, und es hat
bereits Schritte

Nein, es .
unternommen, Ja, aberes | . Nein und es
. - - kénnte aber : .

um ihm ist nicht ) ) ist nicht

: . . interessiert . :
beizutreten. interessiert : interessiert

i sein
(direkt oder

indirekt)

1. Erweiterte Partnerschaften, die sich auf
Universitaten, Forschungszentren, Unternehmen
und die Finanzierung von
Grundlagenforschungsprojekten erstrecken
(mindestens 10 Partnerschaften sind vorgesehen)

2. Starkung der Forschungseinrichtungen und
Schaffung von "nationalen F&E-Champions" ¢ fur
Schliisseltechnologien (fiir 5 nationale Zentren)
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3. Schaffung und Starkung von
Innovationsékosystemen® und Ermittlung von
Jterritorialen F&E-Leadern“® (maximal 12
Okosysteme sind vorgesehen)

4. Fonds fur die Verwirklichung eines integrierten
Systems von Forschungs- und
Innovationsinfrastrukturen © (maximal 30
Infrastrukturen sind vorgesehen)

5. Finanzierung von Kooperationsprojekten f zur
Entwicklung (oder Verbesserung) von Produkten,
Verfahren und Dienstleistungen im Hinblick auf
Nachhaltigkeit und Digitalisierung des
Produktionssystems

6. Finanzielle Unterstutzung fiir kleine und mittlere
Unternehmen bei ihrer Internationalisierung ¢
(Zugang zu ausléandischen Markten und Entwicklung
des E-Commerce)

a: Der Nationale Aufbau- und Resilienzplan ( (Piano Nazionale die Ripresa e Resilienza - PNRR) ist das Dokument, das
die italienische Regierung erstellt hat, um der Europdischen Kommission darzulegen, wie sie die Mittel, die im Rahmen
des Programms Next Generation EU zur Verfigung stehen werden, zu investieren gedenkt.

b: MaBnahme des italienischen PNRR zur Finanzierung von mindestens 10 groBen Programmen fur
Grundlagenforschung oder flir angewandte Forschung, die von Unternehmensnetze, Universitaten und anderen
offentlichen Einrichtung durchgefuihrt werden.

c: Eine MaRnahme des italienischen PNRR zur Finanzierung der Schaffung von 5 Zusammenschliissen von
Universitaten und 6ffentlichen Forschungseinrichtungen mit moglicher Beteiligung von Unternehmen oder anderen
privaten Einrichtungen.

d: Eine MaRnahme des italienischen PNRR zur Finanzierung von Netzwerken aus Unternehmen, Universitaten und
lokalen 6ffentlichen Kérperschaften, um deren Integration und die Férderung der Innovation auf lokaler Ebene zu
unterstitzen.

e: Eine MaRBRnahme des italienischen PNRR zur Finanzierung von bis zu 30 gro3en Forschungs- oder technologischen
Innovationsinfrastrukturen mit Beitragen von Unternehmen, Universitaten und anderen 6ffentlichen Korperschaften.

f: Eine MaBnahme des italienischen PNRR zur Finanzierung von Kooperationsprojekten zwischen Unternehmen,
Hochschulen und anderen 6ffentlichen Kdrperschaften zur Entwicklung (oder Verbesserung) von Produkten, Verfahren
und Dienstleistungen im Hinblick auf Nachhaltigkeit und Digitalisierung des Produktionssystems.

g: Eine MaRnahme des italienischen PNRR zur Finanzierung von nicht riickzahlbaren Zuschiissen zur Férderung des
Zugangs zu auslandischen Markten und der Entwicklung des E-Commerce durch kleine und mittlere Unternehmen

8.8 Sind dem Unternehmen die folgenden MaRnahmen zur Férderung der Digitalisierung und der
technologischen Entwicklung von Unternehmen bekannt, die im Nationalen Aufbau- und Resilienzplan (Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza - PNRR) fir den Zeitraum 2022 bis 2026 vorgesehen sind?

Ja, und es hat

bereits Schritte .
Nein, es

unternommen, Ja, aberes | . Nein und es
. . - kénnte aber : .
um ihm ist nicht ) . ist nicht
X . . interessiert . .
beizutreten. interessiert ; interessiert
; sein
(direkt oder
indirekt)

Steuergutschrift zur Finanzierung des Erwerbs von materiellen
Investitionsgitern 4.0 ? (IT-gesteuerte Produktionsmaschinen,
Maschinen und Systeme zur Produkt- oder Prozesskontrolle
und interaktive Systeme)

Steuergutschrift zur Finanzierung des Erwerbs von
immateriellen Investitionsgitern 4.0 b (3D, fabrikinterne

Kommunikationssysteme, Software fir kiinstliche Intelligenz
und maschinelles Lernen; Systeme, Plattformen und
Anwendungen)

Steuergutschrift fur die Finanzierung des Kaufs von Software
fur die Unternehmensverwaltung ©
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Steuergutschrift fur die Finanzierung von Forschung und
Entwicklung sowie griner und/oder digitaler
Innovationstéatigkeiten 9

Steuergutschrift fur die Finanzierung von Tatigkeiten der
digitalen Ausbildung ®©

a: Offentliche Anreize in Form von Steuererleichterungen fiir Unternehmen, die in neue materielle Investitionsgliter
investieren, die fur die technologische und digitale Transformation von Produktionsprozessen geeignet sind. Anreiz, der
mit dem Gesetz 232/2016 eingefiihrt und durch den PNRR bestatigt wurde.

b: Offentliche Anreize in Form von Steuererleichterungen fiir Unternehmen, die in neue immaterielle Investitionsgtiter
investieren, die fur die technologische und digitale Transformation von Produktionsprozessen geeignet sind. Anreiz, der
durch das Gesetz 232/2016 eingefiihrt, durch das Gesetz 205/2017 geandert und durch den PNRR erneut bestatigt
wurde.

c: Offentliche Anreize in Form von Steuererleichterungen fir Unternehmen, die in Verwaltungssoftware (auch als
immaterielle Standard-Investitionsguter bezeichnet) investieren, die fur das Unternehmen neu und fur die technologische
und digitale Transformation der Produktionsprozesse funktional ist. Anreiz, der im Rahmen der Ubergangspolitik 4.0
eingefiihrt und vom PNRR erneut bestétigt wurde.

d: Eine Steuererleichterung zur Unterstlitzung der Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen durch die Férderung von
Investitionen in Forschung und Entwicklung, technologische Innovation, auch im Zusammenhang mit dem Paradigma 4.0
und der Kreislaufwirtschaft, Design und &sthetische Konzeption. Die MaBnahme wird durch den Ministerialerlass des
Ministeriums fir wirtschaftliche Entwicklung vom 26. Mai 2020 und die Durchfiihrungsbestimmungen des PNRR

geregelt.

e SteuererleichterungsmafRnahme zur Unterstutzung von Unternehmen im Prozess der technologischen und digitalen
Transformation durch die Schaffung oder Konsolidierung von Kompetenzen in den Schlisseltechnologien, die fiir die

Umsetzung des Paradigmas 4.0 erforderlich sind. Die mit dem Gesetz 205/2017 eingefiihrte Malinahme wird derzeit

durch das gesetzesvertretende Dekret Nr. 50/2022 und die Durchfiihrungsbestimmungen des PNRR geregelt.
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ABSCHNITT 9 - OKOLOGISCHE UND SOZIALE NACHHALTIGKEIT

9.1 Hat das Unternehmen die folgenden MaRBnahmen zur Verbesserung der 6kologischen Nachhaltigkeit seiner
Tatigkeit im Zweijahreszeitraum 2021-2022 umgesetzt?

10.

11.

12.
13.

Ja Nein

Eine Antwort
pro Zeile

Uberwachung der Umweltverschmutzung (Luftemissionen,
Larmbelastigung, Bodenverschmutzung)

CO2-Uberwachung

Erstellung von Planen zur Verbesserung der Energieeffizienz
Verwendung erneuerbarer Energiequellen

Uberwachung des Wasserverbrauchs

Wiederverwendung und Recycling von Abwasser

Abfallbehandlung, einschlieRlich getrennter Sammlung und
auslaufende Flussigkeiten

Verwendung von recycelten Materialien
IVerbesserung der Effizienz des betrieblichen
Transportsystems
Plane fur eine nachhaltige Mobilitéat des Personals
(Elektroautos, ...)
Aktivitaten zur Handhabung der Auswirkungen auf die
biologische Vielfalt

Tatigkeiten zur Férderung der Kreislaufwirtschaft

Einfihrung einer Taxonomie der umweltfreundlichen
Wirtschaftstatigkeiten (européische Rechtsvorschriften fiir
nachhaltige Finanzen)

Fir jede der durchgefihrten

Aktionen:
9.1.1 Wurde 9.1.2 Geben
im Vergleich Sie bitte eine
zu 2019-2020 Schétzung
ein groReres des
Engagement prozentualen
fur die Anteils der
Umsetzung Ausgaben fir
dieser die
MaRnahmen Durchfiihrung
gezeigt? dieser
MalRnahmen

am Umsatz im
Jahr 2022 an

9.2 Hat das Unternehmen im Zweijahreszeitraum 2021-2022 die folgenden Initiativen zur Verbesserung oder
Forderung seiner sozialen Nachhaltigkeit umgesetzt?

Ja Nein

Eine Antwort
pro Zeile

& | CENSIMENTIPERMANENTI
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Fir jede der durchgefuhrten
Aktionen:

9.2.1 Wurde im

Vergleich zu
2019-2020 ein
groReres

Engagement fir
die Umsetzung

dieser
MaRnahmen
gezeigt?

9.2.2 Geben Sie
bitte eine
Schéatzung des
prozentualen
Anteils der
Ausgaben fur
die
Durchfiihrung
dieser
MalRnahmen am
Umsatz im Jahr
2022 an
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1. Uberwachungs- und Praxisplane fiir das Wohlbefinden am
Arbeitsplatz

2. Ad-hoc-Plane zur Forderung der Chancengleichheit

3. System zur Uberwachung der Gesundheit und Sicherheit der
Arbeitnehmer

4. System zur Uberwachung der Produktsicherheit

5. Zusammenarbeit mit lokalen Vereinen, die soziale, karitative,
kulturelle und Freizeitinitiativen fordern

6. Betriebliche Kinderkrippe zu kostenlosen oder verginstigen
Konditionen

7. Wirtschaftliche Unterstltzung fur die Vereinbarkeit von Beruf
und Familie (fur Arbeitnehmer und Familienmitglieder)

8. Verlangerung des Elternurlaubs und aus schwerwiegenden
Grunden

9. Zusammenarbeit mit Hochschulen und Universitaten zur
Durchfiihrung von Umwelt- und Sozialprojekten

10. Sponsoring von philanthropischen Projekten

9.3 Hat das Unternehmen im Jahr 2022 ein Dokument zur nichtfinanziellen Berichterstattung (Rendicontazione
non finanziaria - RNF) @ erstellt oder wird es dies tun?

1. Ja
2. Nein - gehen Sie zur Frage 9.6

a: Berichterstattung Nachhaltigkeit: Regelméagiger Bericht, der die Leistung eines Unternehmens unter dem
Gesichtspunkt der sozialen, 6kologischen und wirtschaftlichen Auswirkungen untersucht. Er beschreibt die Werte, die
Politik und das Governance-Modell der Organisation, um den Grad der Koharenz zwischen der Strategie des
Unternehmens und seinem Engagement flr eine nachhaltige Wirtschaft zu verdeutlichen.

9.4 Wie wurde oder wird das Dokument verbreitet?
1. Im Rahmen des Geschéftsberichts
2. In der Haushaltsakte
3. Mit einem spezifischen Bericht

1.In anderer Weise
5. Das Dokument wird nicht verbreitet

9.5 Welche der folgenden Standards verwendet das Unternehmen fur die Berichterstattung Gber wirtschaftliche,
soziale und 6kologische Nachhaltigkeitsaspekte?
W Zhlen Sie eine oder mehrere der folgenden Optionen

GRI

1SO9001
1SO45001

ESG

SOA
Kreislaufwirtschaft
SDG

Sonstiges
Keinen Standard

©Wo NN PR

9.5.1 Bitte angeben
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9.6 Hat das Unternehmen ein Vergltungssystem fiur die Erreichung seiner 6kologischen und sozialen
Nachhaltigkeitsziele eingefiihrt?

1.Ja
2. Nein

9.7 Welche der folgenden Informationen wurden im Zweijahreszeitraum 2021-2022 direkt an die Kunden
weitergegeben, z.B. durch Aufdrucke auf Produktverpackungen, Informationen auf der Website des
Unternehmens usw.?

Wabhlen Sie eine oder mehrere der folgenden Optionen

Ruckverfolgbarkeit der Produktherstellungskette

Okologische und soziale Auswirkungen seiner Giter und Dienstleistungen

Hinweise zur korrekten Verwendung und Entsorgung von Produkten und Verpackungen
Informationen zur Vermeidung unlauterer Handelspraktiken und/oder Greenwashing
Hinweise auf die Teilnahme an Initiativen zur Kundenzufriedenheit

A o

9.8 Hat das Unternehmen im Zeitraum 2021-2022 die folgenden Praktiken gegeniiber seinen Lieferanten
angewandt?

Ja, Ja, Nein
gegenuber  gegenlber
den den

Lieferanten Lieferanten
in Italien im Ausland

1. Uberwachung der Umweltauswirkungen

2. Uberwachung der Arbeits-, Gesundheits- und Sicherheitsbedingungen des
von den Lieferanten beschaftigten Personals

3. Entwicklung von Schulungsveranstaltungen zum Thema ,nachhaltige
Produktionskette®.

9.9 Hat das Unternehmen im Zweijahreszeitraum 2021-2022 Investitionen in ein effizientes und nachhaltiges
Energie- und Transportmanagement getatigt, sowohl innerhalb des Produktionsprozesses als auch innerhalb
der Geschéftsstellen?

Ja, ohne
Ja, unter -
Nutzun die
9 Nutzung Nein
von
. von
Anreizen .
Anreizen

1. Warmeddmmung von Geb&uden und/oder Bau von Geb&uden mit
niedrigem Energieverbrauch

2. Installation von Anlagen zur Erzeugung von ELEKTRISCHER Energie aus
erneuerbaren Quellen @

3. Installation von Anlagen zur Erzeugung von THERMISCHER Energie aus
erneuerbaren Quellen2

4. Installation von Anlagen zur Kraft-Warme-Kopplung, Kraft-Warme-Kélte-
Kopplung oder Warmeruckgewinnung

5. Kauf von schadstoffarmen Fahrzeugen (Elektro-, Hybrid- oder Gasantrieb)

6. Installation von hocheffizienten Maschinen, Anlagen oder Geraten, die den
Energieverbrauch @ senken

a: Sonnenlicht, Wind, Regen, Erdwarme, usw.

b: Wechselrichter, Thermostate, Thermostatventile, Warmepumpen, Brennwertkessel, Energiesparlampen, intelligente
Zahler usw.
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ABSCHNITT 10 - INFORMATIONEN ZUM AUSFULLEN

10.1 Ausfillende Personen, an die sich das ISTAT zur Klarung von Antworten wenden kann.

Es ist moglich, bis zu drei ausfiillende Personen anzugeben

Vorname Nachname Buro Telefon Fax E-Mail

10.3 Wurden externe Berater in das Ausfillen des Fragebogens einbezogen?

10.4 Welche Schwierigkeiten traten beim Ausfillen des Fragebogens auf?

Schwierigkeiten beim Navigieren im Fragebogen

Hohe Anzahl von Fragen

Unklare Fragen

Mangel an Anweisungen zur Unterstitzung des Ausflllens

Schwierigkeiten bei der Bereitstellung von Informationen Uiber das Unternehmen in der gewiinschten Form
Andere Schwierigkeiten

Keine Schwierigkeiten

NogosrMwdbr

10.5 Geben Sie die Art der aufgetretenen Schwierigkeiten an

10.6 Wenn Sie noch etwas hinzufiigen méchten, kénnen Sie dies hier unten eintragen:
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