B0 Istat

Curriculum Vitae

Informazioni personali

Nome / Cognome
Telefono

E-mail
Cittadinanza

Data di nascita
Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Allegato 2

Ferruzza Angela
+39 0646734776

ferruzza@istat.it
Italiana
10 luglio 1961

2011-2013

Dirigente tecnologo, | livello professionale, preposto al Servizio Stato dellAmbiente. Direzione Centrale delle
Statistiche socio-demografiche ed ambientali (da novembre 2011).

Coordinamento delle attivita del Servizio Stato del’ambiente.

In questo biennio ho diretto e coordinato le attivita inerenti la progettazione, la produzione e I'analisi delle statistiche
ambientali ed ho avviato il processo di innovazione e razionalizzazione dei flussi informativi, in particolare, per quanto
riguarda la rilevazione di informazione ambientale urbana, le informazioni relative alle risorse idriche ed ai
cambiamenti climatici e quelle relative al rapporto tra famiglia ambiente ed energia. Ho coordinato le attivita inerenti la
produzione e la diffusione dei Comunicati stampa e degli altri prodotti editoriali. Nello stesso periodo ho lavorato alla
costruzione di reti di lavoro nazionali ed internazionali finalizzate allo sviluppo delle statistiche ambientali. Ho
rappresentato I'lstat presso 'Eurostat nel DIMESA (gruppo dei Direttori delle statistiche e dei conti ambientali), ho
partecipato alla revisione del FDES (Framework for the Development of Environment Statistics) del’lONU ed ai lavori
della Task Force on Climate Change related Statistics UNECE.

Ho proseguito le attivita relative al progetto “Reingegnerizzazione dei processi di produzione per I'ottimizzazione dei
sistemi informativi — Stargame-ArCo” .

2009 - 2011
Dirigente tecnologo, | livello professionale, preposto al Servizio Istruzione e Cultura, Direzione Centrale per le
statistiche e le indagini sulle istituzioni sociali (da maggio 2009 a novembre 2011).

Coordinamento delle attivita del Servizio Istruzione e cultura.

Coordinamento del progetto “Reingegnerizzazione dei processi di produzione per l'ottimizzazione dei sistemi
informativi. Stargame-ArCo”.

In questo biennio ho diretto e coordinato le attivita inerenti il Sistema transizione scuola lavoro ed ho avviato il
processo di razionalizzazione dei flussi informativi su istruzione. In quest'ottica, sono state avviate le attivita
nell'ambito del Protocollo d'intesa Istat-Miur. Anche sul versante delle statistiche culturali ho maturato esperienza
nella progettazione e conduzione di processi produttivi e di ricerca.

Al fine di favorire I'evoluzione degli assetti organizzativi e la gestione delle risorse umane verso forme piu efficienti e
piu efficaci, dall'inizio del 2009 coordino il progetto ‘Reingegnerizzazione dei processi di produzione per
I'ottimizzazione dei sistemi informativi Stargame-Arco”, relativo ai processi produttivi di tutta la direzione.

2008

Responsabile del coordinamento del progetto editoriale relativo alla pubblicazione “Navigando fra le fonti
demografiche e sociali” per la Direzione Centrale per la Diffusione dell'informazione statistica e il supporto all'attivita
editoriale.

Dirigente tecnologo, I livello professionale.

Il progetto relativo alla pubblicazione “Navigando tra le fonti demografiche e sociali” &€ nato con I'obiettivo di far
conoscere a quanti utilizzano le fonti statistiche in campo demografico e sociale, la vasta produzione statistica
realizzata e diffusa dall’lstat, nonché le informazioni sul processo di produzione statistica.

2000 - 2008

Dirigente del Servizio Censimenti della popolazione e delle abitazioni per la Direzione Centrale dei censimenti della
popolazione e delle abitazioni e del territorio nel periodo settembre 2004 - febbraio 2008.

Responsabile del coordinamento di alcune unita operative e di alcuni progetti relativi ai Censimenti della popolazione
e delle abitazioni per la Direzione Centrale dei censimenti della popolazione e delle abitazioni e del territorio nel
periodo ottobre 2000 — agosto 2004.

Dirigente tecnologo, | livello professionale, da gennaio 2008. Primo ricercatore, Il livello professionale nel periodo
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precedente.

Coordinamento delle attivita del Servizio e delle unita operative per la progettazione dei prodotti e dei processi, la
gestione dei processi e dei sistemi relativi alla produzione e alla diffusione dei dati del 14° Censimento generale della
popolazione e delle abitazioni.

Lattivita di ricerca e di coordinamento dei diversi progetti mi ha condotto a promuovere ed a determinare innovazioni
di prodotto per quanto riguarda tematiche connesse alle diverse modalita di insediamento della popolazione e delle
famiglie sul territorio, alla rilevazione degli edifici e alle condizioni abitative delle famiglie, alla mobilita sistematica e
non, alle migrazioni interne e internazionali. In questo periodo ho anche svolto attivita di ricerca e di coordinamento
per quanto riguarda la progettazione e la gestione del Sistema di produzione dei dati censuari, innovativo per
lintroduzione dell'utilizzo dei database, della lettura ottica, del controllo di qualita di processo. Per la prima volta in
Istat, il sistema di produzione-diffusione ha consentito 'adozione di una strategia di diffusione dei dati, che ha
permesso di rendere immediatamente disponibili i dati al Paese sul web tramite un datawarehouse, prima della loro
successiva pubblicazione cartacea. Nel filone delle analisi socio-territoriali si sono, inoltre, analizzate le condizioni
strutturali del vivere urbano o non urbano con riferimento allo sviluppo demografico e sociale della popolazione, alle
condizioni abitative e alle differenziazioni urbane connesse alle forme e alle modalita di espansione delle citta, nonché
ai Sistemi Locali del Lavoro. E’' stata cosi possibile aggiornare la configurazione geografica dei Sistemi locali del
lavoro del 1991, alla quale avevo partecipato negli anni novanta, e produrre i Sistemi Locali del lavoro 2001.

Ho maturato pluriennale esperienza nella costruzione e partecipazione di reti di lavoro e di ricerca nazionali ed
internazionali. Ho contribuito in particolare alla definizione della nuova versione delle “UN-ECE Recommendations for
the 2010 Censuses of Population and Housing in the Eceregion, tramite la partecipazione assidua ed attiva ai lavori
dei vari Working Group UN-ECE. Ho partecipato attivamente in qualitd di esperto ai lavori della Task Force Eurostat
on Implementation of Legislation on Population and Housing Censuses per la definizione delle problematiche
connesse al Regolamento (Regulation, EC, N.763/2008).

1991 - 2000

Responsabile dell'unita operativa Censimento della popolazione e delle abitazioni (1994-2000) e della Sezione
Censimento degli stranieri (1991), nella struttura Censimento della popolazione e delle abitazioni (CEN/A) nel periodo
intermedio (1992-1994).

Primo ricercatore, Il livello, da luglio 1994, ricercatore nel periodo precedente.

Coordinamento delle attivita di progettazione ed analisi dei dati relative al censimento della popolazione e delle
abitazioni e al censimento degli stranieri., alla morfologia socio-economica territoriale ed alla configurazione
geografica dei Sistemi Locali del lavoro 1991.

1986 - 1991

Servizio Ricerche sociali ed ambientali (1988 - 1991) e Servizio Statistiche demografiche (1986 - 1988)
Ricercatore, Ill livello professionale.

Analisi e ricerche nell’area statistica socio-demografica

Istat
Via C. Balbo, 16, 00184 Roma (ltalia)
Statistica, Ricerca

1986

Analista dati

Elaborazione ed analisi dei dati
SOFID/Eni

Via E. Fermi 1, 00100 Roma (ltalia)
Informatica

1994
Specializzazione in Ricerca operativa e Strategie Decisionali
Universita La Sapienza, Roma (ltalia)

1984

' Diploma, laurea, specializzazione, abilitazione professionale
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Laurea in Scienze Statistiche ed Economiche

Universita di Palermo (ltalia)

1991

Borsa di studio del Consiglio Nazionale delle Ricerche presso I'Universita di St. Andrews (Regno Unito), per il progetto
“Problemi e metodi nella validazione dei risultati nella Cluster analysis: clusterability, scelta di una strategia ed analisi
del consenso”. Universita di St Andrews (Regno Unito)

Italiano
Inglese, Francese

Comprensione Parlato Scritto

Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale

C2 Utente avanzato | C2

Utente avanzato | C2  Utente avanzato | C2 |Utente avanzato |C2 | Utente avanzato

Utente base A2 Utente base A2 Utente base

A2 Utente base A2 Utente base A2

Esperienza di coordinamento di attivita di strutture, unita operative e progetti ed esperienza nella gestione e
partecipazione attiva a gruppi nazionali ed internazionali di produzione e ricerca.

Capacita di gestione di processi e sistemi complessi inerenti la produzione e la diffusione dei dati, acquisite in
contesto professionale, nel corso dell'esperienza pluridecennale nel settore di produzione, analisi e diffusione dei
dati. Capacita di disegnare ed attivare innovazione di contenuti e reingegnerizzazione dei processi, di utilizzare le
nuove tecnologie per introdurre innovazione di processo e di prodotto rilevanti. Competenze in materia di
informazione statistica sociale ed ambientale.

Capacita di comunicazione ed abilita a lavorare in modo multidisciplinare, di adeguamento ad ambienti
multiculturali acquisite in contesto professionale per I'esperienza pluriennale nella partecipazione a gruppi

internazionali.
Uso corrente delle tecnologie di office automation, di strumenti web 2.0.

21.06.2013

Angela Ferruzza



