
Processo di rilevazione e indagine di valutazione 
 
Il 9° censimento dell’industria, servizi e non profit è stato realizzato secondo modelli organizzativi e canali di 
restituzione dei questionari differenti. Per le istituzioni pubbliche la rilevazione è stata “paperless”, per il 
profit e il non-profit, che ha coinvolto il sistema camerale, è stata multicanale e il canale web ha restituito il 
72,0% dei questionari. La valutazione della rilevazione ha evidenziato l’elevato grado di soddisfazione delle 
CCIAA laziali per l’organizzazione complessiva. 


