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Informazioni personali '\

Nome Cognome | Paola Costantini
Indirizzo |

Telefono(i)§g
Fax i
E-mail

Citadinanza | Tialiapa

Data di nascita _

Sess0 ‘ Femminile

Esperienza professionale }1
Date | 1 MAR ~ 1 GIU 09
Lavoro e posizione ricoperti | Contratio di collaborazione autonoma coordinata € continuativa
Principali attivita e responsabilit l Analisi quantitativa per la gestione del fenomeno della classificazione
aziendale presso YI.N.ALL. (sede Roma)

Datore di lavoro ‘ GFI Italia

Date
' 2 DIC. 08 — 28 FEB. 09

Lavoro o posizione ricoperti | Contratto di collaborazione autonoma coordinata & continuativa

Principali attivith e responsabilta l Sperimentazione per il benchmarch tra il prodotto di elaborazione statistica in uso
attualmente in LN.P.S, {sas) e il prodotto open source R.

Datore di lavoro . oy Italia

Date | 20 MAGGIO- 30 SETTEMBRE 09
Lavoro o posizione ricoperti | Traduzione del primi 5 capitoli dell‘opera dal titolo “Business Statistic:
| A First Course” di Levine, pubblicato da Pearson Education Inc.

Principali attivith & responsabilita i Traduzione del testo di statistica (inglese-itafiano
Datore di 1avoro . pearson Paravia Bruno Mondadori

Date . 3 GIU. 08 - 3 NOV. 08

Lavoro o posizione ricoperti | Contratto di collaborazione a progetto nell'ambito della convenzione 1 AZIODISU-

- Agenzia per il Diritto agli Studi Universitari nel Lazio e IUniversita degli Studi di
Cassino. .
Analisi dell'offerta e delia domanda di lavoro da parte dell'Ateneo di-Cassino e delle
" Imprese locali

Datore di lavoro | Universita degh Studi di Cassino

principali attivita e responsabilita




pate

Lavoro o posizione ricoperti

10 FEB. 04 - 10 APR. 04

* Contratto per incarico di prestazione d'dpera occasionale per I'Elaborazione di dati

 sulle metodologie per la non linearita di fenomeni economid

Principali attivita e responsabilita
Datore di lavoro

Date |
Lavora o posizione ricoperti

Principali attivit e responsabilita

Datore di lavoro

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivitd e responsabilita -

Datore di lavoro

. §
Attivita didattica °
Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabitita
Datore di lavoro

Date
Lavoro o posizione ricopert
Datore di lavoro

Date

Lavoro o posizione ricoperti |

Principali attivith e responsabilita
Datore di lavoro

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivith e responsabilita

Datore di lavoro

Date ;

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita
Datore di lavoro

Date

Elaborazione dati
Universita degli Studi di Salemo

28 APR. 04 - 31 OTT. 04

Contratio a progetto per la “Raccolta, elaborazione e analisi evolute di tipo statistico
sui dati di valutazione

Elaborazione e Reportistica dei dati inerenti la Valutazione della Didattica — Progetto
Camnpus Like

Universita degli Studi di Salerno
9 GIU. 03 - 31 bIC. 03

Tirocinio retribuito .
Gestione della soddisfazione del Cliente:

| B.U. AFTER SALES Customer Care Fiat Auto, Volvera (Torino)

90TT~ 100TT 09

Contratto integrativo per l'insegnamento del modulo di Analisi della
! Customer Satisfaction nella pubblica Amministrazione per i Master

universitario di I livello MIMAP “Innovazione & Management neile
Pubbliche Amministrazioni”

Tecniche di campionamento, progettazione € costruzione di un
questionario, elaborazioni dei dati da questionario

Universita degli Studi di Cassino

29 MAGGIO 08

Seminario: Latent Growth Curve Models
Universita de_gli Studi del Sannio

15 GEN. 09- 15 MAR. 09

Contratto integrativo per l'insegnamento di Statistica 2
Esercitazioni per il modulo di Statistica 2

Universita degli Studi di Cassino

19 GEN. 09- 9 MAR. 09 _

Ciclo di seminari dal titolo “Indicatori di sviluppo: basi dati ¢ metodologia”
Lezioni di statistica computazionale per Fanalisi di fenemeni economici
Universita degli Studi di Cassino

- 15 OTT. 08- 15 DIC. 08

Contratto integrativo per l'insegnamento di Statistica 1
Esercitazioni per il modulo di Statistica 1
Universita degli Studi di Cassino

14 APR. 08 - 14 GIU. 08



@

Lavore o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita
Datore di lavoro

Date
Lavoro o posiziche ricoperti
Principali attivit e responsabilith

Datore di lavoro _

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivith e responsabilith
Datore di lavoro

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali-attivita e responsabilita
Datore di lavoro

Istruzione e formazione

Date

Titolo delia qualifica rilasciata :
Organizzazione erogatrice |

defl'istruzione e formazione

Principali tematiche/competenza
professionali possedute

Titolo della tesi:

Date
Titolo della qualifica rlasciata

Qrganizzazione erogatrice

dellistruzione e formazione '

Argomenti Master

Abilita acquisite

Date

Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenza
professionali possedute

Organizzazione erogatrice
deli'istruzione e formazione

Contratto integrativo per I'insegnamento di Elementi di Inferenza Statistica
Assistente alla didattica per i corso di Elementi di Inferenza Statistica
Universita degfi Studi di Cassino

14/APR/2008 - 14/GIU/2008

Contratto integrativo per l'insegnamento di Statistica 2
Esercitazioni per il modulo di Statistica 2

Universitd degli Studi di Cassino

26/GEN/2008 - 18/MAR/2008

Contratto integrativo per Finsegnamento del modulo di Laberatorio di Statistica per
il Master universitario “Economia e Banking della picoola e media impresa

Docenza per il modulo di Analisi Statistica con excel.
Universita degli Studi di Cassino

"1 OTT. 07 - 7 DIC. 07

Contratto integrativo per l'insegnamento di Statistica 1
Esercitazioni per il moduio di Statistica 1
Universita degli Studi di Cassino

06 MAR. 08
Dottore di Ricerca in Economia dello Sviluppo Locale
Universita degli studi di Cassino

AnaI:SI statistiche multivariate, studio e approfondlmento di metodologie statistiche
per la ricerca sociale

Nonlinear Latent Curve Model

11 DIC, 2003

Master in Metodi Quantitativi per la Ricerca Socio-economica e per le Analisi di
Mercato (QSM)

Universitd degli Studi Federico II di Napoli e Universita di Salerno

Progettazione di Indagini — Statistica di base — Software per ke applicazioni
statistiche — Metodi e modelii per dati da questionario — Analisi dei dati testuali —
Metodi statistici per V'analist quali-quantitativa — Tecniche per la segmentazione del
mercato '

Capacita progettuali per la realizzazione di indagini e studi complessi, per la
progetiazione & valutazione dei servizi, per Fanalisi della customer satisfaction, per
la segmentazione del mercato. Utilizzazione delle metodologie quantitative

! nell'analisi dei fenomeni sociali  nell‘analisi di mereati in contestl concorrenziali e

non profit,

07 NOV. 2062

" Laurea in Fconomia e Commercio

Indirizzo di studi quantitative con tesi dal titolo: Controllo statistico della qualita:
analisi di un caso aziendale, supportata da uno stage di 6 mes: presso lo
stabilimento Fiat Auto di Piedimonte S. Germano (FR)

Universita degli Studi di Cassino



. | | |

Capacita e competenze |
personali

Medrelinguale) | Italiano

Autovalutazione ‘ i Comprensione | Pariato | Saritto |
‘ : - S
Liveflo europeo )| Ascolto } lLettura . Interazione ‘ Produzione ! |
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T ' ! ] 1 |

Inglese | Cl\ Utente | ‘ Utente !BI‘ Utente !Blr Utente - ., Utente
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Francese ‘ IBZ‘ Utente ‘Clé Utente ! ‘ Utente |... Utente ]Blt Utente

B2 autonomo |~ avanzato | | autonomo |~ | autonomo | autonomo |

|

(¥) Quadro comune £Uropeg di riferimento per e fingue

Capacita e competenze  Spiccata propensione a lavorare in gruppo.
sociali |
Capacita e competenze | SO Windows
tecniche ' Internet e Posta elettronica
| OFFICE - Word, Excel, Access, Power Point ultime release
! software Statistici: SPSS, SPAD, ARC, XLSTAT ultime release
| Linguaggi di programmazione MATLAB, LISREL, R
* Software aziendali: Microstrategy, Vanitive, ESSE3

Borse di studio ‘ 2006: Borsa di studio Erasmus/Socrates per soggiorno di studio presso I'Universita
| di Leiden (Olanda), defla durata di 4 mesi.
‘ 2004: Borsa di studio triennale per la frequenza del corso di Dottorato di Ricerca in
| “Economia dello sviluppe Locale”, XX ciclo, presso ['Universita degli Studi di Cassino.
2002: Premio FIAT per tesi di laurea svolta allinterno dello stabilimento produttivo
" di Piedimonte S. Germano sul Controlio Statistico delia Qualita,

Pubblicazioni a stampa , 2009 Paola Costantini, Linting_ Marielle, G_iovanni_ C. Por_zio, “Mining
' performance data through non-linear PCA with optimal scaling”, accettato

i per pubblicazione sulla rivista Applied Stochastic Models in Business and Industry

| (ASMBI).

[ 2008 Paola Costantini, G.Porzio, *Analyzing teaching evaluation data through

' nonlinear PCA with optimal scaling”, - Atti del Convegno Internazionale:

| Statistical Modelling for University Evaluation (Baia delle Zagare, 5-6 Settembre).

2008 Paola Costantini, Maria P. Vitale, “"Analyzing undergraduate Student
Careers by Latent Curve Models”, Atti del Convegne Internazionale: la Statistica,
la Valutazione € I'Universita {Palermo, 10~12 Luglio).

| 2007 Pacla Costantini “Analyzing learning effects through Latent Growth
Models”, Atti del Convegno internazionale “Classification and Data Analysis Group”
CLADAG 2007 (Macerata, 12-14 Settembre,

2002 Costantini P., Pagnotta S.M., Porzio G.C., Ragozini G. (2002) Visual Data
Mining & Process Quality Control: a Case Study, in: European Network for
business and Industrial Statistics Conference Papers, Rimini {Poster presentation).

bblicazioni ; :
Pubblicazioni non a stampa 2004 Indagine sulle aspettative post Laurea Triennale degli studenti del nuovo

 ordinamento iscritti al corso di Laurea in Economia € Commercio dell'Universita degli
_ ’ Studi di Cassino. ' '

‘ 2004 Rapporto  sulla valutazione della didattica degli studenti del nuovo
‘ ordinamento del dipartimento di Lettere e Filosofia dell'Universita degli Studi di
Salermo.



2004 Atti del convegno "Progetto di Educazione alla Pace”, Napoli, 17/05/2004,

' 2003 Rapporto sulf’attivith del Customer Care di Fiat Aute, con specifico riguardo
. all'oggetto del tirocinio: reporting qualitd vetture, monitoraggio livelli di servizio degii
operatori Customer Care, reporting del livello della qualita del call center del mercato

europeo.

Allegati  Dichiarazione sostitutiva del titoli di studi resa ai sensi deg!i'Artt. 46 e 47 del
| D.P.R, 28 dicembre 2000, n. 445; : '
Dichiarazione sostitutiva delle pubblicazioni scientifiche resa ai sensi degli Artt. 46
e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445;

1l sottoscritto dichiara di essere informato, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 13 del D. Lgs. n.
196/2003 che i dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici,
esclusivamente nell‘ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa.

1l sottoscritto & a canoscenza che la presente & considerata, ai sensi dell’art. 76, del D.P.R. del 28
dicembre 2000, n. 445, come resa a pubblico ufficiale € che le dichiarazioni mendaci, la falsita negli
atti e |'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali.

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE E DELL'ATTO DI NOTORIETA'
(Artt, 46 e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445) '

La sottoscritta Costantini Poala, nata a Isola del Liri il 24/01/1976, attuaimente residente in Via
camnello /A Isola del Liri (FR) c.a.p 03036 Codice fiscaleCSTPLA76AG4E340H dichiara sotto la
propria respongabilita che & in possesso di quanto indicato nel presente cu rrculum, consapevole
che la presente & considerata, ai sensi dell‘art. 76, del D.P.R. del 28 dicembre 2000, n. 445, come
resa a pubblico ufficiale e che le dichiarazioni mendacl, ia falsita negli atti e 'uso di atti falsi sono
puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali.

Isola del Liri, 14/01/2011 . :
Pacla Costantini

Alla presente dichiarazione allega copia fotostatica'ieggibile fronte-retro non autenticata
di un documento di identita in corso di validita. '



