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Il sistema informativo delle statistiche del commercio estero

Le statistiche del commercio con l'estero:
• forniscono informazioni sui flussi commerciali dell'Italia 
con il resto del mondo; 
• sono il risultato di due rilevazioni che hanno come 
oggetto gli scambi dell’Italia con i paesi dell’Ue e extra-Ue; 
• hanno cadenza mensile.

Normativa di riferimento per le rilevazioni con i paesi 
Ue:
• Regolamento (CE) del Parlamento europeo e del 
Consiglio n. 222/2009
• Decreto Legislativo n.18/2010 (GU n.41 del 19-2-2010 )
• Decreto del Ministro dell’economia e delle finanze del 
22/2/2010 (GU n.53 del 5-3-2010) 
• Determinazione dell’Agenzia delle Dogane del 22/2/2010. 

Normativa di riferimento per le rilevazioni con i paesi 
extra-Ue:
•Regolamento (CE) del Parlamento europeo e del Consiglio 
n. 471/2009 
•Regolamenti (UE) della Commissione n. 92/2010 e n. 
113/2010
•Provvedimenti emanati dall’Agenzia delle Dogane.

Per la rilevazione Intrastat, le informazioni sono 
raccolte tramite i modelli Intrastat che riportano, in 
sezioni distinte, le dichiarazioni per acquisti e 
cessioni di beni e per prestazioni di servizi resi e 
ricevuti con periodicità mensile e trimestrale. 
L’Istat diffonde con il Comunicato mensile del 
commercio estero solo i dati relativi allo scambio dei 
beni.

La rilevazione con i paesi extra-Ue (Extrastat) è
effettuata tramite bollette doganali (documento 
amministrativo unico) e ha periodicità mensile.

Statistiche 
commercio estero

Indagine intra-Ue Indagine extra-Ue
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Acquisizione dati delle due rilevazioni dall’Agenzia 
delle Dogane a cadenza mensile.

Analisi, verifica e revisione preliminare dei dati
(circa 3 milioni di record) 

Produzione di:
• una stima preliminare per il commercio estero 
extra-Ue a venti giorni dal periodo di riferimento 
• un comunicato stampa sui flussi totali a 
quarantacinque giorni dal periodo di riferimento.

Revisione approfondita dei dati al fine di un rilascio 
dei dati rettificati:
• a 40 giorni dal periodo di riferimento per i dati extra-
Ue
• a 70 giorni dal periodo di riferimento per i dati intra-
Ue.

Diffusione dei dati sulla banca dati online Coeweb
( http://www.coeweb.istat.it) e anche su diversi canali.

Acquisizione dati dall’Agenzia delle Dogane

Analisi, revisione e rilascio di dati provvisori a 
20gg ( Extrastat) e 45 gg (Intrastat)  dal periodo di riferimento 

(Comunicato stampa e diffusione dati provvisori in forma aggregata)

Revisione approfondita dei dati provvisori e rilascio di dati
rettificati a 40 gg (Extrastat) e 70 gg (Intrastat) 

dal periodo di riferimento 
(Diffusione dati al massimo dettaglio e secondo il piano 

della diffusione delle statistiche di commercio estero)
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Il sistema informativo per la gestione del processo 
di elaborazione dei dati delle statistiche  di 
commercio estero (SISCE) è basato su architettura 
web e tecnologia web 2.0.

Vantaggi:
• interfaccia user-friendly
• funzioni di analisi dei dati e del processo e 
reportistica in ogni sua attività
• utilizzo online di potenti grafici per l’analisi dei dati e 
la gestione del processo di produzione
• disponibilità di web services per l’integrazione 
orizzontale dei sistemi informativi
• disponibilità di feed RSS dinamici di supporto alle 
attività di monitoraggio dei responsabili di indagine, ma 
anche di reportistica e supporto alle decisioni per il top 
management

Il sistema è strutturato in diverse sezioni di cui le 
principali sono:

• Analisi dei microdati
• Analisi dei macrodati
• Classificazioni adottate
• Monitoraggio del processo
• Servizi 
• Amministrazione 

L’accesso al sistema presente sulla Intranet dell’Istituto 
avviene mediante:  identificazione al server LDAP 
interno  identificazione e profilazione automatica da 
parte del sistema SISCE
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Microanalisi - Considerato l’enorme volume di dati mensile da analizzare nel processo di produzione delle statistiche 
di commercio estero, una prima e fondamentale funzione disponibile è Filtri. L’analista dei dati può con tale funzione 
selezionare una tipologia di merce, filtrando ulteriormente per operatore economico, paese partner, provincia ed altro 
ancora; oppure considerare direttamente gli scambi commerciali di un singolo operatore economico.
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Microanalisi - Da un formato tabellare l’analista dei dati può entrare nella sezione Dettaglio su ogni singolo 
record per visualizzare ed eventualmente revisionare tutti i campi disponibili. In Extrastat inoltre l’analista dei dati 
ha la possibilità di visualizzare tutti i dati del documento amministrativo unico (DAU), quindi non solo quelli 
strettamente legati alle statistiche di commercio estero, così come inviato dall’Agenzia delle Dogane. 



Il sistema informativo delle statistiche del commercio estero

Microanalisi - La sottosezione Anagrafica raccoglie tutte le informazioni strutturali dell’operatore economico 
dalle fonti del registro degli operatori economici Intrastat ed Extrastat, dall’archivio ASIA (archivio statistico sulle 
imprese attive). L’accesso alla banca dati ASIA si attiva tramite web services
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Micro/macro analisi - I cartogrammi vengono utilizzati per dare una visione immediata del rapporto tra 
territorio e valori del fenomeno considerato. In SISCE sono stati sviluppati cartogrammi dinamici per offrire 
all’analista dei dati del processo di produzione una nuova visuale rispetto al formato tabellare dei dati
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Microanalisi - La sottosezione Analisi permette un esame approfondito del record selezionato mediante la 
visualizzazione di diagrammi di dispersione interattivi, di grafici in serie storica, grafici a barre top-ten per quanto 
riguarda le merci, i paesi, le province dell’operatore economico, grafico a torta per la distribuzione del mezzo di 
trasporto per flusso e paese partner. 
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Microanalisi - Sottosezione Analisi – Grafici top ten e distribuzione mezzo di trasporto
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Microanalisi - Sottosezione Analisi - Altro grafico utile per l'analisi è il grafico a barre che mostra le prime 10 
nomenclature movimentate nell'anno dall'operatore selezionato che presentano il prezzo medio/unitario più simile a 
quello del record corrente. La massima similitudine corrisponde alla distanza minima tra il prezzo medio del record 
selezionato e il valore mediano della distribuzione dei prezzi medi per ogni nomenclatura movimentata dall'operatore 
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Macroanalisi – Analisi top ten con possibilità di drill down a livello di micro dato
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Monitoraggio - Questa sezione permette al responsabile d’indagine di monitorare il processo di produzione mediante 
report online sul caricamento dei dati inviati dall’Agenzia delle Dogane, su eventuali ritardi nell’invio dei dati, sulle 
revisioni effettuate. Inoltre vengono calcolati gli indicatori di sintesi base OCSE che forniscono indicazioni sulla 
revisione attesa relativa a due tipi di stime 
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Servizi – la sottosezione Routines permette di standardizzare e monitorare i flussi operativi di elaborazione dati 
mediante una console grafica, il proprio browser. Il responsabile di indagine può eseguire varie procedure (ad 
esempio la correzione multipla dei dati di produzione, la stima mensile all’Extrastat dei late response) direttamente da 
SISCE e controllare il flusso dell’elaborazione. 
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Servizi – la sottosezione Web services permette di visualizzare e testare i web services del SISCE da parte di altri 
Uffici e Direzioni dell’Istituto.  Introdurre i web services nei sistemi di produzione ha indubbi vantaggi di cui il più
evidente è la possibilità di effettuare una integrazione orizzontale tra differenti sistemi con uno scambio di informazioni 
automatizzato che accresce la conoscenza dei fenomeni osservati e permette lo sviluppo di nuovi indicatori ed analisi  
nella produzione statistica
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Servizi – Sottosezione Feed RSS

La semplicità nell’utilizzo di feed RSS rende questo 
sistema di comunicazione molto attraente: un utente 
Internet appassionato lettore di giornali può usare il 
proprio aggregatore per consultare le novità presenti 
nei diversi siti senza dover connettersi ad ognuno di 
essi e scoprire che non ci sono novità. Un utente più
“navigato” può usare il proprio aggregatore per avere le 
news solo per quanto riguarda lo sport.  Si parla nel 
primo caso di un feed statico mentre nel secondo di un 
feed RSS tematico.

L’innovazione in SISCE è stata l’introduzione di un feed
RSS dinamico o personalizzato, un ulteriore passo in 
avanti rispetto al feed RSS tematico 

L’idea è mettersi nei panni dell’utente responsabile di 
indagine/business manager e chiedersi di quali notizie 
vorrebbe essere informato. Si scopre che in diversi 
periodi di tempo l’utente è interessato all’andamento 
generale dell’interscambio commerciale o a tutto ciò 
che riguarda un determinato paese, un determinato 
territorio (poiché ad esempio ci sarà a breve una fiera, 
un convegno), una particolare merce che sta sotto 
misure antidumping, oppure ad un determinato ufficio 
doganale che registra transazioni particolari.  

Per rendere evidente la valenza anche esterna ai 
processi di produzione di un feed dinamico basti 
pensare ad un utente presso una Camera di 
Commercio provinciale: avere un feed dinamico 
permette all’utente di avere direttamente le novità per 
la propria provincia sui prezzi, sul commercio estero, 
sugli occupati, sulle dinamiche della popolazione ecc. 
senza doversi collegare alle varie banche dati 
dell’Istituto o anche solo alle diverse sezioni di un unico 
data warehouse di diffusione.

In SISCE è l’utente a scegliere la modalità della 
variabile a cui è interessato. Si possono creare feed
RSS per il “totale scambi commerciali”, per paese, 
provincia o capitolo della nomenclatura combinata, Ciò 
significa che non esistono canali pre-impostati, ma che 
vengono prodotti dinamicamente su richiesta 
dell’utente. Conseguenza di ciò è che anche le news
vengono create dinamicamente.
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Servizi –Sottosezione Feed RSS – Feed RSS dinamici di ausilio alle attività di monitoraggio dei 
responsabili di indagine, ma anche di reportistica e supporto alle decisioni per il top management mediante 
analisi complesse e personalizzate e la creazione di comunicati stampa ad hoc  Si rivelano come modalità
di inoltro dell’informazione contestualizzata alle esigenze dell’utente e perciò molto più attraente
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Grazie per l’attenzione

Natale Renato Fazio
Istat 

nafazio@istat.it


