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Come st misura il
benessere di un popolo?
Il mondo della

statistica si butta sulle
I{/iattaformf: aperte.
Modello Wikipedia

COLLOQUIO CON ENRICO
GIOVANNINI Di PAOLA PILATI

{lancio é previsto in Corea, a fine
ottobre. La missione & ambiziosa:
cambiare la percezione ¢ la rap-
presentazione delle realta, dare
nuovi strumenti alla politica per
prendere le sue decisioni, disboscare il
mondo dalla falsa conoscenza. Ma non si
tratta della partenza di una sonda su Mar-
te, bensi del lancio di una piattaforma glo-
bale che si chiama Wikiprogress: neologi-
smo che unisce I'idea di luogo aperto ad
apporti dall'esterno e a disposizione di tut-
11, come appunto la famosa enciclopedia
on line Wikipedia, € insieme I'idea di evo-
luzione verso un mondo nugliore,
1 protagonisti sono una categoria di stu-
diosi finora rimasti nel’ombra, gli starisu-
ci. Poccasione, il prossimo Forum mon-
diale dell’Ocse. 1.a materia sono 1 numeri.
«Lofferta di dati & esplosa, siamo inonda-
1 da cifre, capire quali sono buone ¢ quali
no e difficilissimo~, dice Enrico Giovanni-
ni, neopresidente dell’Istat e fino a poco fa
capo del servizio statistiche dell’Ocse, a
Parigi, il primo a lanciare I'idea del Wiki-
progress: «Come ha fatto notare il socio-

logo Ilvo Diamanti, vige lo schema “Porta
a Porta™: polirici di destra e di sinistra che
si contraddicono sui numert, finché il con-
durtore dice: guardiamo i dati. E chi chia-
mano? Non lo staristico, ma 1l sondaggi-
sta. I dati veri? Spariti». Giovannin € an-
che Puomo che ha convinto Sarkozy a dar
vita alla famosa commissione Stiglitz per
trovare una misura del benessere di un pae-
s¢. Due eventi che si annunciano rivoluzio-
nari, che hanno in comune un approceio
non sole tecnico, ma anche filosofico alla
realtd, tenuti insieme da un’unica spinta: la
consapevolezza che non c’& pili una misu-
ra unica che comprende rurro. Un numero
solo {tipo il Pil) non racconta abbastanza
della realta.
Fino a ieri gli statistici facevano il back-office
per gli economisti, ora vogliono la ribalta. Come
lo spiega, professor Giovannini?
«Negli anni Novanta il lavoro pii sexy era
lo sviluppatore di software, ora & lo stati-
stico: lo ha detto il capo economista di
Google. Batture a parte, il Web ha cambia-
to tutto, anche il nostro mondo. E ha dato
corpo a un movimento invisibile, a una re-
mme T¢ di organizzazioni
che tentavano di fare
tutee la stessa cosa».
Quale?
«Ricorda “Incontri
ravvicinati del terzo u-

Per rappresentare

i un fenomeno, 1a media
non basta piu; servono

7y almeno due cifre

po”? Gl alieni che mettono nella testa di
una serie di persone lo stesso messaggio e
rutti vanno verso la montagna dove ci sa-
ra 'incontro con gli esseri spaziali? Abbia-
mo scoperto che da Bogora al Sudafrica,
dall’Australia alla Thailandia, ¢’¢ gente
che si muove nella stessa direzione: primo,
andare al di 1a della misura del reddito co-
me indice del successodi una comunira; se-
condo, farlo insieme. Abbiamo conrtato
400 iniziative di questo genere, da Como
vamos in Colombia alla Societa armonio-
sa cinese. Se si riconosce che non c’e una
misura unica che comprende tutto, biso-
gna mettersi intorno a un tavolo e definire
gli indicatori chiave che ci rappresentano.
Le crisi ambientali, economiche, del cibo,
della finanza, hanno farto capire a tutti che
non potevamo andare avanti cosi. Come
ha detto Sarkozy: le costituzioni ricono-
scono i dirirti fondamentali, ma aleri dirie-
ti sono diventati important, e per dargli
spazio dobbiamo avere le misure giuste, al-
trimenti facciamo politiche sbagliate-.

1t Pil allora & un “Pitl”, come ha ironizzato Gior-
gio Ruffolo?

«Negli anni Cinquanta e Sessanta la ga-
ra era tra chi produceva di pin. Oggi
“grande” non vuol dire necessariamen-
te “buono”. Per esempio, negli Usa il
reddito mediano - quello che divide a
meta la popolazione - € inferiore a quel-
lo degli anni Novanra:
in altre parole gli ame-
ricani stanno peggio,
benché i} Pil medio pro
capite sia aumentato.
Questa attenzione alla
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Da sinistra: Forum
Ocse a istanbul;
Enrico Giovannini;
stand dell'istat
alla Fiera della
piccota editoria.

distribuzione della ric-
chezza, delle opportu-
nira, dell’accesso ai ser-
vizi, deve apparire nel-
la foto di una sociera.
La media non basta, ¢ci  In basso: la Fiera
vogliono almeno due del libro di Torino
numeri per ogni dominio, uno per la me-

dia, Paltro per la distribuzione».

E 1a fine del polle di Trilussa?

«Tutti conoscono questa storia: 1o ne

mangio due, tu nessuno, fa un pollo a te-

sta. Ma se la media & uno, la varianza va

da zero a due: gli statistici hanno concen-

trato la comunicazione dei dati sulle me-

die, e poco sulla distribuzione del reddito

¢ dei consumi. Occorre riequilibrare que-

sti due aspetti».

Per riparare, che cosa si fa?

«In Olanda, listituto di statistica ha svi-

luppato un software del tipo: sei una don-

na di 45 anni che lavora e ha due figli? Be-

ne, secondo la statistica dovresti lavorare

tot ore, riposarti tot, guadagnare tot. Se

una persona non si riconosce, dice dove si

posiziona rispetto a quello stereotipo. Eun

software aperto alla popolazione. Negli

Usa & nata invece una nuova istitizione,

che si chiama State of Usa. Il suo obiettivo

- e di fare quell’opera di semplificazione del-

lo spazic generato dai numert per definire

un insieme di dati affidabili».

Vuol dire che I'eccesso di informazione pud es-

sere dannoso?

«Il rapporto tra informazione ¢ ignoranza

potrebbe essere rappresentato in un grafi-

co. Fino a un cerro punto, all’aumentare

dell’informazione, ’ignoranza cade, ma

quando si supera un certo livello di infor-

mazione la quantita disponibile & talmen-

te grande che la gente si sente confusa, e

ignoranza cresce. Dove siamo noi? Forse
gia in questa fase. Al punto che nasce una

questione di democrazia: se viviamo nella

societa della conoscenza, il divario tra chi
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sa e chi non sa & il piti grave di tutti. Come
si fa a vivere in un paese in cui non si sa se
Pinflazione & del 2,5 o del 20 per cento?».
Evoca un brutto momento per voi: le polemiche
dopo Vadozione dell'euro. L'inflazione “perce-
pita” era pil alta di quella ufficiale dell’lstat.
Siete stati accusati di barare.

«Ma la statistica & concepita proprio per
andare al di 13 delle percezioni! E meno
male che la gente in quel momento ha con-
tinuatoatenereisoldiinbancaal2 percen-
to... Il problema & appunto la distanza tra
il chiacchericcio e la realta, che pud gene-
rare i comportamenti sbagliati. Comun-
que la sfiducia nei dati & un problema rea-
le in molti paesi. Un sondaggio dimostra
che in Francia e nel Regno Unito solo un
terzo della popolazione dice di fidarsi del-
le statistiche. Perché? Perché la politica ha
cercato di “migliorare” gli indicatori inve-
ce che la realtd. Faccio il caso inglese. Blair
aveva sviluppato degli indicatori dettaglia-
ti per dare i finanziamenti agli ospedali.
Uno era il taglio delle liste d’attesa. Ebbe-
ne, gl ospedali montarono delle tende fuo-
ri dei cancelli per accogliere le persone,
perché la lista scattava solo quando uno
varcava la soglia d’ingresso».

Come si garantisce I"autonomia dalla politica?
«Con il modello State of Usa, cioé creando
in ogni paese una tavola bipartisan, come
ha consigliato la commissione Stiglitz, per
mettere a fuoco i 50 indicatori chiave che
tutri dovrebbero usare quando, per esem-

pio, si parla di sanitd. La legittimita dei
quei numeri verra dalla comunita degli
esperti, atcraverso una specie di Wikipedia
della staristica, che ho chiamato Wikipro-
gress, che serva a concordare una sorta di
“costituzione statistica” collettiva, ricono-
sciuta da tutti come una buona approssi-
mazione dei domini in cui il benessere siar-
ticola».

Come fard Wikiprogress a scacciare i numeti
cattivi e riconoscere quelli buoni?

«La statistica ufficiale pud convivere con
quella non ufficiale ma di buona qualita.
Transparency International, o la Banca
mondiale, producono stime su temi di cui
la startistica ufficiale non si & ancora occu-
pata. Ma nel sito, che abbiamo sviluppato
come Ocse, tutto ¢ messo a disposizione,
ma occorre rispettare delle regole: se si
vuole otrenere il bollino bly, il certificato
di qualita dei numeri, si dovranno sotto-
mettere i dati a delle comunita di esperti.
Chi non vuole sottoporsi a questa trafila,
potra comunque mettere 1 propri dati nel
$ito, Ma Compariraniio in rosso».

C’eé chidice che in Italia il benessere & gia al-
to perché c'é ricchezza patrimoniale: case,
risparmio...

«Questo ci pud aiutare ad affrontare
meglio la crist nel breve termine. Ma il
progresso deve avvenire senza intaccare
il capitale: se distruggiamo ricchezza
senza ricostituirla, nel lungo termine sa-
remo fuori giocor. m
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